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PRIMA PARTE

Ce fac
ritualurile






PREFATA

Re-incantat

N
nainte de rasaritul soarelui, Flannery O’Connor

isi incepe ziua cu rugdciunile de dimineata si cu

un termos de cafea pe care il imparte cu mama sa.!

La ora 7:00 dimineata, O’Connor participa zilnic la
slujba catolica. La aceeasi ord, Maya Angelou soseste
nu departe de casa ei, la 0 camera de motel, unde a
cerut ca toate operele de arta sa fie indepartate de pe
pereti. Undeva pe la mijlocul diminetii, Victor Hugo
se dezbraca complet si ii porunceste valetului sa-i as-
cunda hainele pana cand stapanul lui nu isi va inde-
plini obiectivele zilnice de scris. Exact la ora 15:30
(atat de exact, ca tot orasul isi potriveste ceasul dupa
el), Immanuel Kant iese pe usa cu bastonul sau spa-
niol in mana pentru plimbarea de dupa-amiaza. Seara,
Agatha Christie se cufunda in cadd si mananca un mar.
Iar la sfarsitul unei zile lungi, Charles Dickens scoate
busola pe care o tine mereu cu el, pentru a-si confirma
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ca patul sau este orientat spre nord, stinge lumanarea
si adoarme.

Paragraful pe care tocmai l-ati citit — o zi compozita
din viata a sase scriitori cunoscuti in toata lumea —
poate parea un portret al nebuniei creative sau, cel
putin, al excentricitatii. Dar acesti autori celebri des-
fasoara actiuni cu un sens profund, pe care le repeta
la nesfarsit. Chiar daca aceste actiuni ar putea sa para
total aleatorii, acestor oameni li s-au parut profund
potrivite — si au functionat pentru ei. Cu totii au fost
implicati intr-o formd de comportament ritualic.

Poate va ganditi ca un comportament excentric face
parte din fisa postului oamenilor creativi, cum ar fi
poetii, romancierii si filosofii. Dar as fi putut la fel de
bine sa aleg orice alta categorie de persoane cu reali-
zari remarcabile. Keith Richards trebuie sd manance
o portie de musaca de cartofi — intotdeauna prima fe-
lie — chiar inainte de a urca pe scena cu trupa Rolling
Stones. Chris Martin nu pleaca din cabina ca sa iasa in
oras cu colegii din trupa Coldplay pana nu-si ia meto-
dic periuta si pasta de dinti si nu-si lustruieste rapid,
dar precis, dintii. Marie Curie nu putea adormi decat
dacad avea sticluta de radiu langa pat. Barack Obama
nu putea sa inceapa ziua de votare decat daca juca un
meci de baschet atent organizat cu anumiti prieteni.?

Acum, ghiciti care sunt sursele acestor doua ritua-
luri de dinaintea spectacolului:

Tmi pocnesc incheieturile degetelor si imi bat dege-
tele pe anumite zone ale corpului. Dupa ce acestea
sunt terminate, imi fac un inventar al corpului din cap
pana in picioare.



Tnchid ochii si imi imaginez c& sunt cu cainele meu.
Enumar patru lucruri pe care le vad, trei lucruri pe
care le miros, doua lucruri pe care le aud si un lucru
pe care il simt.

Serena Williams? Tom Brady? Excelente presupu-
neri — si vom afla mai tarziu cateva dintre ritualurile
Serenei si ale lui Tom. Dar acestea sunt pur si simplu
ritualurile de dinaintea reprezentatiei, raportate de
doi oameni obisnuiti care au completat sondajele pe
care colegii mei si cu mine le-am realizat in cei peste
zece ani de investigare a stiintei ritualurilor.

Eu si colegii mei de la Harvard si din intreaga
lume — psihologi, economisti, specialisti in neurosti-
inta si antropologi — am avut privilegiul de a cerceta o
gama cu adevarat uimitoare de ritualuri individuale si
colective cu scopul de a intelege mai bine ce sunt ritua-
lurile, cum functioneaza si cum ne ajuta sa ne ridicam
la inaltimea provocarilor si sd realizam oportunitatile
vietii de zi cu zi. Timp de mai bine de un deceniu, am
intervievat zeci de mii de oameni din intreaga lume,
am efectuat experimente in laboratoarele noastre si
chiar am folosit scandri cerebrale pentru a explora fun-
damentele neuronale ale ritualurilor.

Aceasta este o carte despre ceea ce am descoperit.
In domeniul personal si profesional, privat si public,
in confruntari la intersectia unor culturi si identitati,
ritualurile sunt catalizatori emotionali care ne dau
energie, ne inspira si ne ridica. Cercetdrile noastre vor
dezvalui aceasta logica a ritualului prin desprinderea
succesiva a diferitelor elemente ale unor ritualuri spe-
cifice, pentru a le izola si a le explora impactul. Printre
intrebarile pe care le vom aborda se numara: care sunt
mai exact diferentele dintre un ritual, un obicei si o
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compulsie? Cum apar ritualurile? Si cum ne asiguram
ca ritualurile noastre lucreaza pentru noi, si nu impo-
triva noastra?

Vom explora, de asemenea, de ce asezarea sosete-
lor in sertar pe lateral, ca pe niste melci rdsturnati,
poate starni bucurie; cum pot familiile sa transforme
cina din corvoada in placere; de ce branduri precum
Starbucks pot beneficia de pe urma faptului ca-si in-
deamna clientii: , Lasa-ti ritualurile sa te linisteasca®;
adevaratul motiv pentru care birourile necomparti-
mentate nu sunt viabile; de ce traditionalele dansuri
ale ploii si acele exercitii enervante si aparent inutile
de team building pe care managerii ii pun pe angaja-
tii lor sa le faca pot cu adevarat sa dea rezultate; si de
ce capacitatea ritualurilor de a genera o varietate mai
mare de emotii — un fenomen pe care il descriu ca
emodiversitate — este importanta pentru buna noastra
stare psihica.

Pentru cei care pretind ca nu au ritualuri: veti ve-
dea cum acestea joaca un rol-cheie in modul in care va
conduceti afacerile, relationati cu alte persoane, mar-
cati momentele importante si va traiti viata de zi cu
zi — pana la ceea ce mancati si beti si chiar si cum va
spalati pe dinti.

Ritualurile opereaza adesea sub radarul nostru si
ne permit sa savuram experientele vietii de zi cu zi.
Vom vedea cum ritualurile ne ajutd sd incepem ziua
cu dreptul si sa o incheiem in pace; cum favorizeaza
relatii puternice, in viata sila locul de munca; cum
actioneaza in situatii de razboi si in timp de pace; si
cum ne ofera o transformare de la moduri de viata au-
tomatizate la moduri mai insufletite.

Vreau sa va conduc intr-o calatorie stiintifica pentru
a descoperi ritualurile care alcatuiesc tesatura vietii de



zi cu zi. La sfarsitul acestei carti, sper ca va veti simti
mai puternic si echipat pentru a va crea si adopta pro-
priile ritualuri in incercarea de a depasi numeroasele
provocdri cu care ne confruntam cu totii si de a de-
veni mai bun in fata lor si, de asemenea, de a realiza
mai multe dintre lucrurile care fac ca viata sa merite
sa fie traita.

Numeroasele moduri in care ritualul ne imbunata-
teste sine incanta viata — ceea ce am ajuns sa numesc
efectul ritualului — reprezinta povestea acestei carti.

N

n

—
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CAPITOLUL 1

Ce sunt ritualurile?

Maeby: Stiti de unde pot lua un
colier de aur cu un , T” pe el?
Michael: Aia e o cruce.

Maeby: Vizavi de ce?*

- Arrested Development

N

n duminicile din copilarie, eu si parintii mei cato-

lici irlandezi ne angajam intr-o batdlie crancena

in timp ce incercam curajos — i nu reuseam — sa
le explic de ce nu ar trebui sa merg la biserica Sfanta
Tereza pentru slujba. Nu ceea ce se spunea in timpul
slujbei md deranja atat de mult (,,asemenea si voi fa-
ceti lor” parea intotdeauna un sfat temeinic). Ci sce-
nariul: intrati, stati jos, ridicati-va, semnul crucii, stati
jos, ridicati-va, mergeti, lumanari, mancati, beti, in-
genuncheati, stati jos, ridicati-va, dati mana, stati jos,
ridicati-vd, cantati, plecati. Oamenii asezati in stra-
nele din jurul meu, inclusiv unii dintre oamenii pe
care ii iubesc si ii respect cel mai mult in lume, ga-
seau un inteles profund in aceasta secventa. Dar eu

*  Dialoguri din serialul Netflix Arrested Development (2003). In en-
glezad, replica personajului Michael suna ,That’s a cross.“, care
se poate traduce si prin ,Asta e vizavi.“ — deoarece ,a cross® (o
cruce) se pronunta identic cu ,across“ (peste drum, vizavi). (N.t.)

EFECTUL RITUALULUI

A



P MICHAEL NORTON

mad simteam realmente ca un automat, doar mimand
ca faceam ceva.

Nu m-am impadcat deloc cu acele ritualuri religi-
oase, dar altele au fost pe placul meu, cu siguranta.
La fel ca in cazul majoritatii oamenilor, ritualurile
mele preferate erau selective. Nu ma dadeam in vant
dupa zilele sfinte, dar imi placeau sarbatorile, in spe-
cial cele de sfarsit de an, de 1a Halloween péana la Ziua
Recunostintei si Craciunul, culminand cu noaptea de
Anul Nou. Sunt sigur ca va ganditi cu perspicacitate:
luménari, bomboane, rude afectuoase, ore de culcare
relaxate, cadouri. Bineinteles ca la opt ani iti placeau
mai mult acele ritualuri. Si nu se poate sa nu recunoas-
tem ca bomboanele si jucariile reusesc sd ne vrdjeasca
in copilarie.

Dar mai stiu ca ceea ce am iubit cel mai mult — si
ceea ce mi-a ramas in minte — este modul special in
care familia mea organiza sarbatorile. Acest lucru in-
cludea sunetele ca de ,cartofi prajiti“ ale albumului lui
Johnny Mathis Merry Christmas, emise de pick-upul
tatdlui meu (folosit doar o data pe an in acest scop),
si faptul ca aveam trei feluri de umplutura de Ziua
Recunostintei (chiar daca nu-mi placeau toate trei).
Existau si o multime de ritualuri care nu tineau de
sarbatori. De exemplu, am stat zeci de ani in aceleasi
locuri la masa (eu stateam vizavi de mama mea, intre
tata si una dintre surorile mele). Se dezlantuia iadul
daca cineva indraznea vreodata sa schimbe locurile.
Cand mama se satura de trasnaile noastre, cei cinci co-
pii ai ei, ne dadea ragaz pana la ,trei“ sa terminam; dar
cand incepea sa numere — ,,O data, de doua ori...“ —
unul dintre noi sarea sa cante: ,,De trei ori o doamna“*.

*  Aluzie la piesa Three Times A Lady a formatiei The Commodores
(impreuna cu Lionel Ritchie), lansata in 1978. (N.t.)



La vremea respectiva, acest lucru o infuria si mai tare.
Dar, decenii mai tarziu, a dansat cu fratele meu pe ace-
lasi cantec la nunta lui. Acum, cd ea nu mai este, acest
cantec, cand il aud, mi-o readuce pentru scurt timp in
minte. Aceste comportamente idiosincrasice au ajuns
cumva sa conteze. Pe masura ce au fost ritualizate de-a
lungul timpului, au fost printre lucrurile care au facut
din familia mea familia mea. Ele erau noi.

Bun-venit intr-o epoca mai seculara

Ani mai tarziu, este usor de observat ca opozitia mea
fata de ritualurile religioase traditionale si fata de par-
ticiparea la slujbe in bisericd, dar si faptul ca am adop-
tat cu entuziasm multe ritualuri seculare — in special
versiunile idiosincrasice ale familiei mele — se inca-
dreaza in tendintele culturale mai largi care definesc
ceea ce filosoful Charles Taylor a numit ,epoca noas-
tra seculara“.!

In Statele Unite, in 2022, de exemplu, aproxima-
tiv trei din zece adulti se declard acum ca fiind ,fara
religie“ — in timp ce in anii 1990 aproape 90% dintre
ei se identificau ca fiind crestini — si unele estimari
prevad ca, pana in anul 2070, numarul americani-
lor care se identifica drept ,neafiliati religios“ se va
apropia de cel al celor care se identifica drept cres-
tini.? Un sondaj Gallup din 2022 a aratat ca increde-
rea americanilor in institutii precum Curtea Suprema
si in religia organizata a ajuns la un minim istoric.?
Aceste cifre atesta un adevar simplu: secolele XX si al
XXI-lea au fost martorele unei pierderi generalizate
a increderii atat in autoritdtile traditionale care ne
spuneau candva cum sd ne modelam vietile, cat siin

N

EFECTUL RITUALULUI

A



P MICHAEL NORTON

institutiile care ne determinau sa respectam aceste
modele comportamentale.

Cu mai bine de un secol in urmad, avocatul si eco-
nomistul german Max Weber a dezvoltat o naratiune
indrizneatd care a anticipat aceste tendinte.* In 1897,
dupa ce s-a scufundat in cercetari nu tocmai capti-
vante pe teme precum modelele agrare ale Romei an-
tice, Weber a suferit o cadere nervoasa si a cazut la
pat. Acolo, sub ingrijirea sotiei sale, Marianne (care
era si verisoara sa de gradul al doilea), a inceput sa
documenteze ceea ce el a descris ca fiind ,,dezamagi-
rea“ lumii moderne. El a sustinut ca sistemele tehno-
logice si birocratia erau noile principii de organizare
a societatii. In timp ce odinioara obiceiurile, obliga-
tiile religioase si ritualurile dictau modul in care ne
ordonam zilele si vietile, societatea se afla acum, sus-
tinea Weber, sub domnia procedurilor si proceselor
rationalizate. Stiinta si tehnologia — si institutiile gu-
vernate de acestea — urmau sa inlocuiasca doctrinele
religioase, superstitiile si alte forme de gandire ma-
gica. In ceea ce multi considera a fi opera sa magna
(neterminata), Economy and Society, Weber a avertizat
cd o ,noapte polara de intuneric inghetat® se va co-
bori. Omenirea, in opinia sa, intra intr-o lume lipsita
de lumina si caldurd, de sens si magie. Rezultatul? O
lume deziluzionata si lipsita de ritualuri.

Marea re-incantare

In unele privinte, Weber a fost profetic. Ritualurile
traditionale, statornicite, pe care le avea in vedere,
au fost in declin in ultimul secol. Cu toate acestea, lu-
mea noastra este departe de a fi rece si rationala sau



