v

EDUCATIE
S| FORMARE

COLECTIE COORDONATA DE LUCIAN CIOLAN

‘ scoli care invata completare p2.indd 1 16.11.2016 07:46:22 ‘



‘ scoli care invata completare p2.indd 2 16.11.2016 07:46:22 ‘



PETER SENGE,
NELDA CAMBRON-MCCRBE,
TIMOTHY LUCAS, BRYAN SMITH
JANIS DUTTON, ART KLEINER

SCOLI CARE INVATA

A CINCEA DISCIPLINA APLICATA IN EDUCATIE

Traducere din engleza de Zinaida Mahu

TRECI



Editori:
SILVIU DRAGOMIR
VASILE DEM. ZAMFIRESCU

Director editorial:
MAGDALENA MARCULESCU

Redactor:
VICTOR POPESCU

Director productie:
CRISTIAN CLAUDIU COBAN

Dtp:
FLORIN PARASCHIV

Corectura:
MARIA MUSUROIU

Titlul original: SCHOOLS THAT LEARN. A FIFTH DISCIPLINE FIELDBOOK

FOR EDUCATORS, PARENTS, AND EVERYONE WHO CARES ABOUT EDUCATION
Autori: PETER M. SENGE, NELDA CAMBRON-MCCABE,

TIMOTHY LUCAS, BRYAN SMITH, JANIS DUTTON, ART KLEINER

Copyright © 2012 by Peter M. Senge, Nelda Cambron-McCabe,
Timothy Lucas, Bryan Smith, Janis Dutton

Copyright © Editura Trei, 2016
pentru prezenta editie

C.P. 27-0490, Bucuresti
Tel./Fax: +4 021300 60 90
e-mail: comenzi@edituratrei.ro
www.edituratrei.ro

‘ scoli care invata completare p2.indd 4

16.11.2016 07:46:22 ‘



Nota editurii

Textul ce urmeaza cuprinde acele capitole din volumul Scoli care invata
care, din motive de spatiu, nu au apdrut in editia tiparitd a cartii. Astfel,
sectiunile XIV, XV si XVI pot fi consultate doar in aceasta versiune online.
O exceptie o constituie capitolul 8 din sectiunea a XVI-a, semnat de Peter

Senger si inclus in editia tiparita.
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XV

I[dentitatea

1. Sa trecem in revista conexiunile existente in comunitate

Tim Lucas, Janis Dutton, Nelda Cambron-McCabe, Bryan Smith

Scopul: Superiorii din Tnvatdmant (sau alti lideri ai comunitatii) sunt ajutati sé inteleaga
mai bine comunitatea n care trédiesc si resursele disponibile pentru copiii din acea
comunitate.

Participanti: Un grup pregdtit sd stabileascd legaturiinterpersonale. Acesta poate include
educatori, pdrinti, oficiali din administratie, proprietari de afaceri si grupuri non-
profit si de asistentd sociald.

Timp: Doud ore sau mai mult, impartite eventual in doud sau mai multe intalniri.

Esti pe cale sa inovezi — sa incerci ceva nou pentru copiii din comuni-
tatea ta. Sau vrei sd intretii un dialog constant despre viitorul copiilor din
comunitate. Ai planuri mari si nu le poti realiza singur. Pe cine implici din
afara scolii? Acest exercitiu iti poate deschide oportunitati la care poate ca
nu te-ai gandit niciodata.

Pasul 1: Faceti o listd cu conexiunile voastre din comunitate

Intr-un grup mic, ganditi-va la oamenii si la organizatiile din comuni-
tatea din jurul scolii, bazandu-va pe cunostintele formale si informale ale
tuturor celor prezenti.

e Cine reprezinta ,comunitatea de sprijin” pentru scoala sau pentru organi-
zatia noastrd? Pe cine va bazati de obicei cand aveti nevoie de timp, sfaturi,
colaborare sau sustinere financiara? Cine din comunitate este implicat in
stabilirea viziunii scolii sau in planificarea scolara? Cine sunt oamenii la
care v-ati dori sd apelati?

e Cine sunt oamenii pe care se pot baza copiii din scoala (sau organizatia)
voastra? Acestia pot fi si oameni care nu au o relatie formala sau informala
cu scoala, dar care sunt importanti in vietile copiilor. Daca scoala voastra
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10 este In Europa, iar un copil 1si sund o data pe saptamana un bunic din
America pentru a vorbi despre scoala, acel bunic este parte a comunitatii
voastre.

e Cu cine corespondeaza copiii prin sms, prin e-mail sau prin intermediul
retelelor sociale?

e Cine se afla n vecinatatea scolii? Care proprietari de magazine depind
de scoala in afacerea lor? Cine este legal responsabil pentru supraveghe-
rea traficului de droguri, pentru siguranta copiilor si pentru prevenirea
criminalitatii din imediata apropiere? Ce presupune cu adevarat acea
responsabilitate?

e 1In ce locuri din afara scolii are loc invitarea din aceastd comunitate? Pe
timpuri, dacd adresai aceasta intrebare intr-o scoald, raspunsul ar fi fost:
,La ferma sau acasa.” Acum, existd un numar mare de alte locuri, unele
aflate in mediul virtual. Unde se intalnesc copiii? Intr-un parc? La un mall?
Pe strdzi? La cluburi, centre de tineret, grupuri religioase? Ce alte acti-
vitati organizate pentru elevi — publice, private sau non-profit; sportive
sau scolare; sezoniere sau pe tot timpul anului — exista in comunitatea
voastrd? Ce Invatd copiii in cadrul fiecdrei activitati de acest tip? Exista
si alte persoane care au legdtura cu elevii si care ar trebui adaugate pe
aceasta lista?

Pasul 2: Largirea listei de conexiuni comunitare

Inevitabil, lista voastrd a omis oameni importanti, pentru ca inca nu-i
cunoasteti. Asa cd extindeti lista, in primul rand imaginandu-va indivizii
sau grupurile care nu se afld in incdpere In acest moment. Alegeti patru
sau cinci dintre ei, astfel Incat, daca ei s-ar afla in Incdpere, sa reprezinte ca
intreg un procent reprezentativ al populatiei scolare. Cum ar raspunde ei la
intrebarile de la pasul 1? Pe cine ar adauga pe lista? Optional, luati o pauza
in acest moment pentru a-i ruga in mod direct pe alti oameni sa va ajute sa
largiti lista, cerandu-le informatii in mod individual sau in grup. Continuati
sa addugati nume pe lista pand la urmatoarea intrunire si treceti la pasul 3.

Pasul 3: Prioritizarea

Daca va uitati la toate conexiunile comunitare de la pasii 1 i 2 — atat la
indivizi, cat sila grupuri — care sunt cele mai importante cinci conexiuni din
punctul vostru de vedere? Faceti trei liste separate dupa trei criterii diferite:

1. Listati-i dupa calitatea colabordrilor trecute. Cu cat mai consistenta a fost
conlucrarea din trecut, cu atat mai probabil va fi sa puteti crea un proiect
de succes si acum.
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2. Listati-i dupa importanta eforturilor depuse pentru copii. Un asistent 1
social de la Protectia Copilului poate aduce mai multe beneficii majorita-
tii scolilor decat un director al departamentului de achizitii de la o com-
panie locala.

3. Listati-i dupa accesul pe care il aveti la ei. Dacd 1i cunoasteti personal sau
daca puteti stabili un contact personal cu ei, acesta este un lucru valoros,
chiar daca nu ati lucrat cu ei in trecut.

Acum faceti o listd noua cu cinci pana la zece potentiale conexiuni-cheie
din comunitate, incluzand cele mai vizibile legaturi comunitare de pe cele
trei liste anterioare. Aceastd noua lista devine punctul vostru de pornire.

Pasul 4: ,Care sunt scopurile acestora?”

Puneti-va in locul potentialelor conexiuni-cheie din comunitate pe care
le-ati enumerat la pasul 3. In ce fel vad aceste entitati scopul sau misiunea lor
principalad? Ce isi doresc ele cel mai mult? Ce le face sa-si doreasca acel lucru?

Ati putea sa ajungeti la concluzia, de exemplu, ca liderii afacerilor locale
vor ca scoala voastra sa produca muncitori cooperanti, cu un set de cunos-
tinte de baza; sau ca primadria vrea o scadere vizibild a petrecerilor ,,de sam-
bata seara” organizate in centrul orasului; sau cd un grup de parinti se simte
pe nedrept exclus de catre conducerea scolard; sau ca un centru de asistenta
familiald isi doregte sa aiba parte de facilitati si de recomandari.

Ce date observabile v-au condus catre aceste concluzii? Daca nu puteti
identifica niciun motiv evident, observabil, atunci pe ce va bazati? V-ar putea
fi de ajutor sa desfasurati un joc de rol in aceasta parte a exercitiului. Puteti
intra, sa zicem, 1n rolul unui lider religios sau al unui oficial din administra-
tie, pentru a vorbi cu restul grupului despre preocupadrile ,voastre” din rolul
acelei persoane. Fiti chibzuiti; asigurati-va ca daca acei oameni v-ar auzi, ar
considera ca perspectivele lor sunt corect reprezentate.

Pasul 5: Cdtre initierea unei relatii

Alegeti cateva dintre aceste posibile conexiuni comunitare ca puncte de
pornire pentru un contact initial. Rdspundeti la inca trei seturi de intrebari
despre aceste posibile persoane de contact:

e Ce anume va doriti de la acestea? Care este contributia lor actuala, atat
cat o puteti evalua, atat in comunitate, cat si in scoald?

e Cum vad ei scoala voastrd (sau, daca nu este o scoald, organizatia voastra)?
Sunt constienti de resursele pe care le oferiti comunitatii? Ce anume isi
doresc ei de la voi? Primesc ei acele lucruri? Si de ce isi doresc aceste lucruri?
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12 e Cum ar putea vedea ei scoala sau organizatia voastra daca ar privi-o
mai indeaproape? V-ati implicat Iin trecut in initiative comunitare pentru
copii? Ce parteneriate ati creat? Ce progrese ati facut? Ce ati invatat din
acea experienta si ce ati reusit sa transmiteti altora?

De exemplu, poate ati creat un centru de asistenta familiald in scoala voas-
trd. Acum priviti-l prin ochii unei conexiuni comunitare de pe lista voastra.
Acele persoane de legdtura ar putea avea criterii foarte diferite dupa care 1i
judeca valoarea. De exemplu: Périntii pot imprumuta carti de la acest cen-
tru? Sunt disponibile informatii despre agentiile de asistentd sociala? Centrul
dumneavoastra oferd informatii utile pentru familiile interesate de alcoolism,
de bolile cu transmitere sexuald sau de alte subiecte delicate? Inciperea cen-
trului este separatd de alte activitati scolare? Este accesibild pentru persoanele
cu dizabilitati? Centrul se afla intr-o parte a orasului apropiata de cei care
au cea mai mare nevoie de el? In acelasi timp, este accesibil pentru restul
oamenilor intr-un mod care le permite tuturor, indiferent cat de instariti sau
saraci sunt, sa se simta bineveniti?

Pasul 6: Contactul

Pentru noi, acest exercitiu e un bun punct de pornire in stabilirea de con-
tacte cu membrii comunitétii. Incepeti prin a prezenta listele pe care le-ati
facut si continuati demersul de informare: ,Credem ca am notat aici preocu-
parile voastre, dar nu stim cat de precisi am fost. Cum ati reformula modul
in care ne-am exprimat aici? Ce alti indivizi-cheie au fost omisi?”

COMMON FIRE

Leading Lives of Commitment in a Complex World, de Laurent A. Parks Daloz, Cheryl H. Keen,
James P. Keen si Sharon Daloz Parks (Beacon Press, 1996)

In realitate, avem doar trei optiuni in ceea ce priveste traiul comunitar: s
nu facem nimic, sd ne ldsam descurajati si/sau sd devenim cinici in legatura
cu complexitatea pe care o impune participarea (deci sa renuntdm) sau, in
fine, sd ne angajam in a face din comunitatea noastra un loc de trai cat mai
bun. Daca sunteti ca mine, ati putea alterna intre cele trei optiuni in functie
de nivelul de energie pe care il aveti. Si acesta este motivul pentru care Imi
place cartea Common Fire (Pasiuni comune). Aceasta exprima puterea viziunii
personale si a celei impartdsite, pornind de la experientele a peste o suta de
oameni din mai multe domenii ale vietii, care si-au mentinut angajamentul
pentru binele comun al comunitatilor lor, chiar si cand multi altii au renun-
tat. Autorii, care sunt educatori si cercetatori, sunt ingrijorati de faptul ca,
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pe masura ce lumea devine din ce In ce mai complexd, oamenii doresc sa-si 13
usureze viata Incercand sa controleze complexitatea, in loc s-o asume. Daca

doriti sd va respectati angajamentul vostru comunitar, aceastd carte identi-

ficd un numar de tipare-cheie dupa care se consolideazd angajamentul fata

de binele comun si se descurajeaza cinismul. — Janis Dutton

2. ,Exprimarea este primul pas pentru
a iesi din starea de oprimare”

Construirea capacitatilor de bazd pentru educatia locald —
cazul Centrului Educational de Cartier ,Peaslee” din Cincinnati

Bonnie Neumeier

Peretii exteriori ai Centrului de Cartier , Peaslee”, o fostd scoald primard, sunt pic-
tati cu patrate care ilustreazd programele din interior (care includ meditatii, muzicd,
ingrijire pentru copii si programe suportive pentru femei). Imaginile oferd o pati de
culoare in cartierul Over-the-Rhine din centrul orasului, care se afld chiar la nord
de centrul de afaceri din Cincinnati, Ohio. Cartierul Over-the-Rhine este o parte a
orasului mai ridu famatd. Aceasta este marcatd de un proces accentuat de gentrificare
si de un numdr mare de persoane fard addpost. Dezvoltarea comerciald la nivel inalt
este in competitie cu micile afaceri de cartier destinate rezidentilor sdraci. Existd o
aliantd a intereselor corporatiilor si administratiei urbane care promoveazd initiativele
comerciale. Pe de altd parte, existd o miscare a celor sdraci care rezistd acestei aliante,
solicitdnd echitate si egalitate. Pe scurt, comunitatea reprezintd o poveste clasici a
multor cartiere centrale americane.

Centrul , Peaslee” este o parte integranti rezistentei sociale din cartier. Incd de la
infiintarea sa in anul 1984, acesta a reprezentat un centru al luptei pentru drepturile
oamenilor sdraci, in domenii ca serviciile sociale, educatia comunitard, addpostirea
persoanelor fard un acoperis, relatiile dintre proprietari si chiriasi, religie si constru-
irea de locuinte accesibile. Istoricul Centrului , Peaslee”, asa cum e prezentat in con-
tinuare, aratd modul in care o organizatie comunitard poate deveni (mai ales cind
are legaturd cu copiii) mai vibrantd, mai incluzivd, mai creativd si mai influentd de-a
lungul anilor — sloganul Centrului, incd de la inceput, a fost ,Viseazi departe!”.
Bonnie Neumeier, lider comunitar si unul dintre fondatorii Centrului , Peaslee”,
impirtiseste povestea unei viziuni puternice care s-a dezvoltat atunci cind un grup
de femei a incercat sd impiedice inchiderea unei scoli locale. Aceastd poveste aratd
modul in care liderii pot apdrea atunci cind te agtepti mai putin.!

Scoala ,Peaslee” era una dintre cele mai bune scoli pe care le aveam in
Cincinnati in anul 1981. Copiii de la Peaslee aveau rezultate scolare foarte
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14 bune, iar mediile lor Inalte la teste erau rare pentru o scoald de cartier mai
sarac. Profesorii erau dedicati si receptivi la problemele sociale cu care se
confruntau copiii. Aveau o colaborare bund cu parintii si ofereau cat de mult
sprijin puteau — inclusiv un dulap cu haine in care erau paltoane si pulovere
pentru copiii care aveau nevoie de ele. Scoala era aproape, iar copiii cu varste
cuprinse intre cinci si opt ani puteau ajunge cu usurintd pe jos. Atunci cand
consiliul de administratie al scolii a anuntat decizia de a o inchide si de a ne
muta copiii la alte scoli, am fost furiosi.

Cartierul era deja implicat activ intr-o luptd pentru supravietuire.
Pentru o mare parte a orasului Cincinnati si pentru presa locald, numele
, Over-the-Rhine”? trimitea deja la sédrdcie, la persoane fara adapost si la cri-
minalitatea tipicd cartierelor sdrace din SUA. Pentru noi, numele se referea
mai degraba la o miscare sociald pornita ,,de la firul ierbii”, in care oamenii
si-au gasit curajul sa lucreze impreund pentru a adaposti persoanele fara
casa, pentru a crea locuri de muncd, pentru a oferi consiliere pentru abuzul
de substante, pentru a crea depozite de alimente si imbracaminte si pentru
a spirijini initiative de reabilitare a cladirilor abandonate si de transformare
a lor in locuinte accesibile. Foloseam numele cartierului cu mandrie. Eram
mai mult decat o adunatura de strazi si cladiri. Eram un adevarat cartier de
albi sdraci, proveniti din muntii Apalasi, si de oameni de culoare, uniti cu
totii prin retele de sustinere, ag incat nu puteam fi ignorati. lar copiii nostri
erau extrem de importanti.

Avand in spate experienta de activism social, noi am incercat, asa cum era
firesc, sa salvam Scoala , Peaslee”. Am inregistrat multe pierderi, dar pen-
tru orice miscare cetateneasca locald, si rezultatele secundare pot fila fel de
importante ca scopul initial. Femeile au condus aceasta lupta pentru salva-
rea scolii si, In acest proces, au descoperit noi prieteni, noi sisteme de suport,
dar si forta de a deveni lideri ai cartierului. Am construit un vis impreuna.
Tinandu-ne strans de acel vis, am ajuns unde suntem. Sper cd atata vreme cat
ne putem aminti de acel vis comun, si alti oameni din cartier, in special fetele
tinere, isi vor putea descoperi propriile forte si propria putere de angajament.

Visul

Scolile publice din Cincinnati au fost obligate, prin hotdrare judecato-
reascd, sa se reorganizeze pentru a evita segregarea sociald. E drept, multe
dintre cladirile scolare din cartier erau vechi si subrede, dar nu intelegeam
de ce consiliul de administratie scolara ar inchide o scoald modernd, cu o
buna integrare rasiala si care obtine medii scolare inalte. Ne-au spus ca in
scoald ,erau Inscrisi prea putini elevi”. Noi stiam cumva céd ei au creat acea
problema, neinstituind politici care sa stabileasca ce scoli frecventau copiii,
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eliminand programele de invataimant special si mutand acei eleviin alte cla- 15
diri. Acum ne cereau noua sa platim pentru deciziile lor.

Multi dintre parinti frecventasera in copilarile Scoala , Peaslee”, gazduita
mai demult in alta clidire. In anul 1974, consiliul de administratie scolard
a demolat cladirea istorica de o suta de ani a Scolii ,Peaslee” si a promis sa
construiasca una noud. Scoala din prezent a fost initial o anexd. Spatiul ocu-
pat de fosta scoala era un teren viran atunci cand am cerut consiliului sa se
intalneasca cu noi si sa ne asculte ingrijorarile. Printre aceste preocupari se
numara si faptul ca cei mici urmau sa fie transferati la alta scoala de cartier —
la scoala cu cele mai mici medii la teste din regiune —, plus ca acesti copii
foarte mici ar fi nevoiti sd mearga mult mai departe si sa traverseze o strada
aglomerata cu patru benzi. Noi nu puteam intelege de ce administratia ar
inchide o scoala care functiona atat de bine si avea o relatie de colaborare atat
de buna intre educatori si parinti. Membrii consiliului pareau sa ne inteleaga,
pentru ca, in timpul acelei intalniri, ne-au spus ca vor tine scoala deschisa.
Noi am crezut ca am inregistrat o victorie.

Asta se intampla in decembrie 1981. In martie 1982, fara ca noi si aflim
din vreme, membrii consiliului si-au incdlcat promisiunea si au votat pentru
inchiderea scolii. Noi am fost destul de supdrate. Pierduseram deja sase scoli
de cartier. Nu existau planuri de a reconstrui vreuna. Doua dintre mame,
Kathleen Prudence si Everlene Leary, au vorbit despre asta intr-o zi cand 1si
luau copiii de la terenul de joaca si au spus: ,Nu-i putem lasa sa faca asta fara
sa protestam.” Ne-am Intalnit toate trei si ne-am intrebat: ,Ce putem face?”
Asa s-a nascut Miscarea Femeilor , Peaslee”.

Am inceput sa participam la fiecare sedintd a consiliului de administra-
tie scolara si am cerut consiliului sa reexamineze acea decizie. Am impartit
fluturasi si am afisat semne si pancarte pentru ca multi oameni nu aveau
telefoane. Am organizat marsuri catre locul de intrunire a consiliului in loc
sa luam autobuzul. Si am devenit mai istete de-a lungul acestui drum. Voiam
sa stim de ce trebuia inchisa exact aceasta scoala in exact acest moment. Am
cercetat toate Inchiderile de scoli din ultimii zece ani si am Infipt piuneze
colorate pe harta orasului. Era evident ca majoritatea inchiderilor erau in car-
tierele sarace, in cartiere de munteni si afroamericani, cum era si al nostru.
Si nu ne-a placut ce am vazut.

Am descoperit de asemenea ca nu era vorba doar despre educatie; era si
o lupta pentru terenuri. Zonele de la est si de la sud de scoala devenisera
gentrificate. Locuintele aflate in ruina ani de-a randul, din cauza neglijentei
proprietarilor absenti, erau restaurate pentru clasa de sus si cea de mijloc.
Multe dintre familiile noastre locuiau in acele cladiri; inchiderea scolilor,
voit sau nu, ar fi ajutat la fortarea plecarii familiilor sirace din cartier. In acel
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16 context, lupta pentru Peaslee era parte a luptei mai extinse pentru identitatea
cartierului si pentru dreptul fundamental la autodeterminare al oamenilor
cu venituri mici.

Treptat, numarul celor implicati a crescut. La fiecare sedinta a consiliu-
lui era alocata o perioada de timp numita ,,Vocea Poporului”, unde aduceam
noi vorbitori. Membrii consiliului ne lasau sa ne exprimam frustrdrile, dar
nu simteau vreo nevoie de a ne raspunde sau de a ne asculta. Am Incercat
sa obtinem o hotarare judecdtoreasca de amanare, pentru a tine scoala des-
chisa. Pentru aceasta am invocat discriminarea impotriva oamenilor saraci
si a culturilor afroamericana si apalasa.

Trei mame afroamericane si trei mame apalase au depus cererea. In tim-
pul unei audieri preliminare, instanta a declarat ca nu exista niciun fel de
discriminare contra oamenilor saraci din Apalasi si ca, daca voiam sa con-
tinudm cu discriminarea rasiala, va trebui sa ne aldturam unui proces care
fusese deja intentat la Judecatoria Districtului Dayton din statul Ohio. Noi
nu ne puteam permite costurile judiciare pentru a face recurs, asa ca ne-am
retras. In acel moment, scoala fusese deja inchisj, iar copiii tocmai fusesera
imprastiati.

Pierdusem o batalie, dar nu ne-am lasat. Am revenit cu forte noi si cu o
constiinta clara a puterii vocilor femeilor. Unele dintre aceste femei nu mai
fuseserd implicate pand atunci in migcarea noastra sociala. Eram mirate ca
puteam organiza o campanie cetateneasca atat de ampla. Ele au descope-
rit ca pot fi lideri. Am continuat sa ne intalnim si sa ne sustinem reciproc,
refuzand sd renuntdm la o resursa educationala atat de importanta pentru
cartier. Eu fusesem implicatd intr-un efort anterior de strangere de fonduri
pentru cumpdrarea Centrului Drop Inn, o cladire care gazduia un adapost
pentru persoanele fard locuintd, iar mai apoi in strangerea de fonduri pen-
tru extinderea acelui addpost si pentru gazduirea unui numar tot mai mare
de femei si copii. Si mi-am spus: , Poate ca putem face si acum acelasi lucru.”

Am inceput sd ne sunam prietenii si pe alti oameni care au sustinut efortul
nostru de a strange bani pentru a pldti avansul pentru cumpararea cladirii
scolii. Am evaluat cladirea. Am mers la sedinta consiliului local de admi-
nistratie scolard, le-am oferit 15 000 de dolari ca avans pentru pretul evaluat
de 125 000 de dolari si am cerut o perioada de un an pentru a strange restul
banilor. Ei ne-au refuzat. Ce-i drept, era stiut faptul ca acest consiliu local
de administratie scolara cedase cladirile pentru 1 dolar unor constructori si
altor grupuri si Inainte, si dupa ce am inaintat noi oferta, dar nu acceptase
nicicand oferta unor femei cu venituri modeste. Noi nu am renuntat. Am
presat consiliul timp de sase luni si in cele din urma ei au fost de acord sa ne
vanda cladirea. Dar au schimbat pretul. Noul pret era de 240 000 de dolari.
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Strangerea a 240 000 de dolari devenise o sarcina extrem de complicata. 17
Nu cred ca ei s-ar fi gandit vreodata ca vom reusi. Dar au subestimat deter-
minarea si energia oamenilor care aveau un sentiment puternic ca , Peaslee”
a fost o resursa educationald timp de peste o suta de ani i merita sa rdmana
in mainile cartierului. Am inceput sd strangem bani, cate cinci, cate zece
dolari. Am vandut ,,Caramizi pentru Peaslee” cu zece dolari bucata. Am van-
dut baloane la festivalurile din cartier. Filiala din Cincinnati a organizatiei
Women’s Muse a organizat un concert caritabil. Asa cum mergeau lucrurile,
ne intrebam daca vom putea strange vreodata banii, plus ca inca nu aveam
credibilitatea necesara pentru a primi subventii mai mari.

Viziunea noastra a sustinut acest efort si, inca o data, o femeie a avut o con-
tributie decisivd. Am facut o prezentare in fata Fundatiei Greater Cincinnati,
iar o femeie din personalul fundatiei, care pdrea sa rezoneze cu noi, femeile,
ne-a ajutat sa obtinem un ajutor de 25 000 de dolari. Am castigat credibilitate,
ceea ce ne-a ajutat sa mai obtinem cateva ajutoare banesti, inclusiv Subventia
pentru Dezvoltarea Comunitatii din partea autoritatilor locale. Dar anul era
pe sfarsite, iar noua ne lipseau incd 40 000 de dolari. Am insistat in fata consi-
liul de administratie scolara sa reduca pretul. In cele din urma, ei au acceptat
pretul de 200 000 de dolari pentru cladire, dar ne-au taxat cu inca 9 000 de
dolari pentru , costurile de intretinere” pe care le-au avut in timp ce cladirea
fusese vacanta. Pentru cd noi nu aveam statut juridic, o corporatie locala de
dezvoltare a cartierului a semnat actul de proprietate in numele grupului
Femeile din Peaslee. Vecinii si voluntarii au inceput sa curete, sa zugraveasca,
sa repare si sa decoreze cladirea. ,Peaslee” reinviase.

Butucul rotii

Ajunseseram destul de departe, dar cele mai mari dificultati abia urmau.
In timpul anului dedicat strangerii de fonduri, am organizat un comitet de
dezvoltare care a realizat sondaje in comunitate pentru a determina care
erau nevoile cartierului. Prima pe listd a fost Sala pentru teme pentru acasa,
care a devenit cel mai constant program al nostru. In colaborare cu scolile,
acest loc oferea meditatii, exersa deprinderile elementare de citit, scris si cal-
cul si asigura indrumare de tipul ,scoala de dupa scoald”. Am mai propus
programe educationale pentru femei, programe muzicale si artistice pentru
copii si un spatiu pentru intalnirile comunitare.

Pentru a ajuta la plata costurilor operationale si a putea ramane cu usile
deschise, a trebuit sa inchiriem o parte din spatiu altor programe, cum sunt
centrele de zi pentru varstnici, care se potriveau viziunii noastre. De-a lungul
anilor, diferite organizatii au inchiriat spatii in cladire. Si, ironic, la inceputul
anilor 1990, organizatia $colilor Publice din Cincinnati ajunsese unul dintre
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18 chiriasii nostri. Ei au inchiriat un spatiu pentru un centru de zi pentru copiii
mamelor tinere care 1si finalizau studiile.

Am avut o activitate infloritoare timp de patru ani cand, dintr-odata,
supravietuirea Centrului Peaslee ajunsese in pericol. Unul dintre cei mai
mari chiriasi ai nostri s-a retras, din cauza problemelor interne cu care se
confrunta. $i mai rdu, corporatia de dezvoltare care semnase, pentru noi,
actul de proprietate a pus, fard sa ne spuna, cladirea in vanzare. Potentialii
cumpadratori au Inceput sa vind in cladire in cautarea spatiilor pentru biro-
uri, iar noi am ajuns sa marsaluim si sa protestam in jurul propriei noastre
cladiri, scandand , Peaslee nu e de vanzare!”.

Nu am reusit sa convingem corporatia de dezvoltare sa nu ne vanda cla-
direa. Asa ca miscarea Femeilor din Peaslee a infiintat o organizatie comerci-
ala — Peaslee Neighborhood Center, Inc. — si a apelat la mediere in instanta.
Mediatorul a decis in favoarea noastra, si Centrul Peaslee a devenit al nostru.
Al nostru si liber de orice datorii.

A trebuit sa Invatam cum sa cream si sa gestionam bugete si programe,
cum sd scriem proiecte pentru subventii si cum sa coordondm numadrul mare
de voluntari ce lucreaza aici. In fiecare an bugetul a crescut datorita diferitor
programe, dar eu cred cd am cheltuit banii cu cap. Cand trdiesti cu foarte
putin, inveti sa te descurci. Totusi, este dificil. Ne bazam in buna masura pe
mici ajutoare banesti din partea fundatiilor private si pe donatii, dar oame-
nii par totusi mult mai dispusi sa dea bani pentru cei fara adapost, decat
pentru educatie. E greu de inteles de ce e asa de greu sa strangi bani pentru
copii. Ne conducem dupa credinta cd daca ne concentrdm asupra educatiei
timpurii, putem preveni aparitia altor probleme ulterioare.

Am ramas o organizatie participativa si legata de comunitate, chiar daca
ne-am extins si ne-am schimbat. La inceputul anilor 2000, am addugat o anexa
la cladire pentru a extinde serviciile centrului de zi. Femeile care au scapat
de somaj cauta cu disperare locuri in care copiii lor sa fie In sigurantd si sa
beneficieze de o ingrijire adecvata in timp ce ele se afla la munca. Copiii lor
au nevoie de programe de supraveghere dupad scoala; la fel, nou-ndscutii si
prescolarii acestor mame necesiti programe de ingrijire. In toatd regiunea
exista un deficit de astfel de centre de zi pentru copiii mici. Centrul a oferit
intotdeauna spatii pentru copiii fara addpost, astfel incat mamele lor sa-si
poata cauta locuri de munca si locuinte, pentru a-si redresa vietile. Visul
de a salva clddirea Peaslee si de a 0 cumpdra pentru un centru comunitar
de resurse educationale este conectat cu o viziune mai extinsd cu privire
la oamenii din cartier. Miscarea civica a celor din cartierul Over-the-Rhine
este dedicata dreptului fundamental al oamenilor cu venituri mici la auto-
determinare.
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Mie imi place sa ma gandesc la aceastd transformare sociald cala butucul 19
unei roti, miscdrile noastre civice fiind spitele care reprezinta drepturile de
a avea 1n fiecare noapte un acoperis deasupra capului, de avea acces la ser-
vicii si la locuinte ieftine. Peaslee este o spita dedicata culturii si educatiei.
Programele de la Centrul Peaslee, care ofera oportunitati de invatare pen-
tru copii si sprijin pentru femei, ne vor ajuta sa construim un cartier mai
puternic, mai sanatos, pentru cd puterea cartierului depinde de dezvoltarea
individuala a fiecdrei persoane. lar acest lucru se poate intampla doar cu o
sustinere puternica din partea comunitatii.

Noi avem un slogan: ,, Exprimarea este primul pas pentru a iesi din sta-
rea de oprimare.” Dacd poti exprima motivele pentru care esti furios sau
suparat, fie cd este vorba despre dependenta, despre un partener abuziv sau
despre faptul ca risti sa fii evacuat din casa ta, in cele din urma o vei spune
de suficient de multe ori pentru a dobandi capacitatea de a actiona. Atunci
cand poti face acest lucru in viata ta personald, il poti face si pentru a actiona
impotriva injustitiei de la nivelul colectivitatii. Centrul , Peaslee” incearca sa
faciliteze acest tip de exprimare, ajutand oamenii sd-si foloseasca vocea indi-
ferent de mediu: in scris, in poezie, in artd sau In muzica.

De la bun inceput, grupurile de sprijin pentru femei s-au intalnit in mod
regulat pentru a oferi solidaritate si incurajare femeilor din comunitate. Apoi
ne-am intrebat: ,Daca am sustinut dintotdeauna dezvoltarea individuala
si incurajarea femeilor, de ce nu infiintdm un grup pentru fete, pentru a le
ajuta sa-si descopere forta propriilor lor voci?” Acest grup continud sa se
intalneasca; este un loc in care se poate discuta despre presiunile asupra
vietii tinerelor din cartierele mai sdrace. Noi vorbim despre stima de sine
si despre cum sa spunem ,nu” drogurilor sau relatiilor sexuale hazardate.
Scriem povestiri si poezii si discutdm despre cat de importante sunt aceste
genuri de exprimare. La fel ca femeile care au infiintat Centrul de Cartier
,Peaslee”, aceste fete se bazeaza unele pe altele. Progresul este lent; trebuie
timp pentru a consolida stima de sine. Nu este ca si cum o poti cladi de azi
pe maine. (Vezi si Partea a XV-a, cap. 2.)

3. Redescoperirea cetdteniei prin conversatii
Peter Block

Ce se intdmpld dacd inspectoratul scolar sau autorititile locale nu manifestd inte-
res fatd de conversatiile despre problemele comunititii sau despre necesitatea unor
schimbari (pe care poate cd nici nu-si permit si le finanteze)? Ce se intdmpldi dacd
ei se angajeazd in conversatii, dar la acestea e invitat si ascultat un acelasi grup
restrins de oameni? Atunci trebuie sd incepeti conversatii diferite, in care liderii nu
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20 sunt neapdrat cei aflati in pozitii de autoritate. Peter Block® este scriitor, consultant
si cetdtean al orasului Cincinnati din statul Ohio. In anii 1980 si la inceputul anilor
1990, in calitate de consultant activ pentru dezvoltare organizationald, el a scris cirti
de afaceri influente, foarte populare, centrate pe invitare. Apoi s-a orientat din ce in
ce mai mult spre sectorul public si spre voluntariat, domenii in care a rezonat si mai
mult cu temele sale de interes — imputernicirea celor slabi, buna gospodirire admi-
nistrativd, asumarea responsabilititii publice si reconcilierea la nivelul comunititii.
Scopul lui este si aducd schimbarea in lume prin acord si conectare interpersonald,
si nu dispozitii autoritare sau prin constringere.

In primii doudzeci de ani ai carierei mele, tot ce-am facut a fost sa ,iau
urma” banilor, asa cum facea si spargatorul de banci Willie Sutton. Cand un
reporter l-a intrebat pe Sutton , De ce jefuiesti bancile?”, acesta a raspuns: ,,Pai,
pentru ca acolo se afla banii.” Asa si eu: am lucrat in sectorul privat, pentru
cd acolo era mai ugor sa-ti asiguri un trai decent.

Apoi, in anul 1995, am avut oportunitatea sa lucrez cu diversi adminis-
tratori de oras si mi-a placut foarte mult. Am devenit fascinat de modul in
care mentineau un echilibru intre activitdtile de gestionare a serviciilor utili-
tare si stradale cu o viziune mai larga asupra implicarii comunitare si civice;
mi-a placut modul in care tratau toate ranile comunitatii care ajungeau pe
birourile lor. Am acceptat invitatiile lor de a facilita intalnirile din urbele lor.
Simteam cd metodologia pentru care imi dedicasem o viata intreagd, pen-
tru a o intelege si utiliza in mediul privat, avea ceva de oferit in acel mediu.

Am lucrat de asemenea cu autoritatile filipineze imediat dupa Revolutia
de Catifea, pe la inceputul anilor 1990. Am colaborat acolo cu oameni care
si-au riscat viata pentru a rasturna dictatura presedintelui Marcos, ajungand
apoi la guvernare. Noii membri ai cabinetului aveau o energie si o dedicare
extraordinare. In timpul sesiunilor pe care le-am facilitat, ei se implicau in
diversele sarcini Tnainte ca eu sa fi terminat sa le descriu. Acesti oameni sus-
tineau ceva care era mai mare decat ei; ei urmdreau sa aduca democratia in
tara lor si bundstarea economicd pentru oamenii sdraci. Am simtit pe pielea
mea cum e sa fii iInconjurat de oameni cdrora chiar le pasa de ceva. Acest lucru
era In mare contrast cu sectorul privat, unde dedicarea este fatd de cariera si
fata de bundstarea economica a unei singure institutii.

In ceea ce priveste munca la nivel comunitar, am inceput sé inteleg dis-
tinctia dintre a actiona conform unui mandat constrangdtor, respectiv a acti-
ona pe baza propriei alegeri. Am Inceput sa caut locuri in care oamenilor le
pasa din toata inima. Acestea erau locuri de tipul scolilor, departamentelor
de pompieri sau organizatiilor de activisti comunitari. Toti acestia erau dor-
nici sa exploreze ideile implicarii civice si semnificatia acesteia. Activitatea
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comunitara era condusd in foarte mare masura de valori, oamenii veneau 21
pentru cd realmente credeau 1n aceste valori. Mi-a placut ce-am vazut. $i imi
place in continuare.

Apoi m-am mutat in Cincinnati. Devenise clar pentru mine ca trebuia sa
pun in practicd toate lucrurile despre care vorbisem si scrisesem. Atunci cand
trdiam In alte comunitati, ma simteam intotdeauna ca un musafir. Trebuia
acum sd devin un cetatean. M-am oferit voluntar, mi-am declarat disponi-
bilitatea si mi-am gdsit o noud directie in Intretinerea conversatiilor cu alti
cetateni, urmarind implementarea de schimbari pozitive in comunitatile lor.

Conversatia publica si scolile

Nu orice conversatie din sectorul public are puterea de a schimba vii-
torul. De exemplu, conversatiile despre rezolvarea problemelor nu creeaza
schimbadri reale; doar fac lucrurile putin mai bune. Schimbarea autentica vine
dintr-o modificare in gandirea despre comunitate si ce inseamna sa faci parte
dintr-o comunitate. Aceasta vine dintr-un limbaj nou, orientat spre crearea
unor noi viitoruri posibile. Transformarea se concentreaza asupra talentelor
si nu asupra deficitelor si transfera decizia in mainile oamenilor, care nu mai
trebuie sa astepte ca sa se schimbe ceilalti mai intai.

O conversatie publica sanatoasa este acea actiune care preceda celelalte
actiuni. Imbunétatirea calititii conversatiei publice va schimba directia comu-
nitdtilor. Conversatiile publice sanatoase includ dezbateri la scara larga sau
mica, discutii cu propria persoana sau schimburi de opinii in presa. Contrar
opiniei largi, presa nu creeaza si nici nu controleaza dezbaterile publice.
Presa reflectd conversatia pe care au ales-o oamenii. Aceasta exploateaza
ranile comunitatii supramediatizand frica, dramatizand opozitia si eviden-
tiind rdzbunarea pe primele pagini. Tacerea si pasivitatea cetatenilor lasa un
loc gol in care presa profita de ranile oamenilor.

Am lucrat impreund cu un grup de cetdteni din comunitatea mea pentru
a facilita conversatiile dintre grupuri restranse si asociatiile mai mari, pen-
tru a pdsi dincolo de pasivitate si a schimba calitatea conversatiei publice.
Am denumit organizatia noastra ,Un Grup Mic”. Munca noastra se concen-
treaza asupra eforturilor directe de a implica in conversatie acele grupuri de
oameni care nu interactioneaza intre ele. Una dintre limitele conversatiilor
publice traditionale vine din dorinta oamenilor de a vorbi despre cei care nu
sunt prezenti. Multi oameni cred ca schimbarea trebuie initiata de altii, de
parca schimbarea celorlalti i-ar ajuta sa-si atinga propriile obiective. Acest
lucru nu produce putere, ci 0 consuma.

Noi mai credem ca orice comunitate democraticd sandtoasa se dezvolta
dintr-un profund angajament civic, cu o concentrare puternica asupra
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22 talentelor si a punctelor forte ale comunitatii si cetdtenilor sdi. Intentia noas-
trd este de a crea oportunitdti pentru un altfel de viitor, prin initierea unei
conversatii publice sdndtoase, bazate pe responsabilitate si dedicare colec-
tiva. Atunci cand toate eforturile sunt tintite spre schimbarea scolilor, este
usor de omis faptul c educarea copiilor nostri este o functie comunitara. In
afara scolii are loc la fel de multa educatie ca in interiorul ei. Daca o comu-
nitate nu poate demonstra o dorinta de a investi in copiii din acel cartier,
de a se implica si de a-i pasa de acestia, ce viitor va avea acea comunitate?
Scolile publice reprezinta un test decisiv pentru influenta si dedicarea unei
comunitdti, pentru faptul ca acesteia chiar 1i pasa de sine®.

In domeniul educational, conversatia publicd dominanta despre schim-
barea scolilor izvoraste dintr-un set de credinte, conform carora recompen-
sele, stimulentele, competitia, legislatia, noile standarde si limbajul dur vor
impune responsabilitatea publica a scolilor si performantele mai Inalte ale
elevilor. Dupa toti anii pe care i-am petrecut in sectorul privat, sunt convins
ca aceste credinte sunt in realitate niste mituri si duc la schimbari minime.

De exemplu, de ce sa incurajezi competitia cat timp mediul de afaceri o va
elimina cat se poate de repede? Competitia din mediul de afaceri e pe cale
de disparitie. Sunt tot mai putine optiuni. Companiile Exxon si Mobil s-au
unit pentru ca liderii lor au considerat cd acestea nu erau suficient de mari.
L-am vazut pe Lee Raymond, presedintele companiei Exxon, explicand ca
ei au trebuit sd se uneasca pentru a genera economii la scara larga. Daca esti
deja una dintre cele mai mari companii din lume si tot nu crezi ca esti sufi-
cient de mare, problema reald nu mai este cat de mult poti economisi. Acolo
se intampla de fapt altceva.

In scoli, nimeni nu va contesta nevoia de a acorda mai multa atentie rezul-
tatelor slabe si transparentei privind asteptarile si performanta dorita. Numai
cd, prin asta, competitia ajunge sa serveasca pentru a separa castigatorii de
perdanti. Este foarte greu de inteles de ce o comunitate ar vrea sa degradeze
un copil la statutul de ,,perdant” sau sd stabileasca o structura care produce
mai multi perdanti decat castigdtori.

De ce sa promovam un plus salarial pentru performanta scolii de vreme
ce ideea aceasta nu a functionat niciodata in mediul de afaceri? Nu exista
nicio dovada cad performanta cuiva cregte direct proportional cu remune-
rarea. De fapt, dovezile demonstreaza chiar opusul. De ce ne-am pierdut
increderea in profesorii nostri? Nu spune nimeni ca nu existd unii profe-
sori si lideri scolari incompetenti, dar si in mediul de afaceri sau in alte
organizatii exista angajati si directori incompetenti. Daca voi credeti, la fel
ca mine, ca educatia publica este o piatra de temelie a oportunitatilor, a
democratiei si a accesului egal la sistemul de invatamant, atunci credinta

PETER SENGE « NELDA CAMBRON-MCCABE + TIMOTHY LUCAS « BRYAN SMITH « JANIS DUTTON « ART KLEINER

‘ scoli care invata completare p2.indd 22 16.11.2016 07:46:23 ‘



cd avem nevoie de mai multd competitie nu este doar inutild; este un atac 23
la domeniul educatiei publice.

Reclddirea comunitatii

Conversatia publica dominanta din jurul majoritatii problemelor publice
(nu doar a scolilor) pretinde cd acordd o importanta sporita responsabilita-
tii publice, dar 1i lipseste ceva esential. Responsabilitatea publica reprezinta
disponibilitatea de a recunoaste faptul ca ai participat, direct sau indirect,
la crearea acelor conditii pe care vrei acum sd le schimbi. A fi responsabil
inseamna a alege sa-ti pese de bundstarea tututor, si nu doar a segmentului
de comunitate din care faci tu parte. Dedicarea implica disponibilitatea de
a face promisiuni in numele binelui comun fara a astepta nimic in schimb;
aceste promisiuni nu sunt conditionate de actiunile celorlalti.

Conversatiile sanatoase, puternice, transformatoare apar atunci cand invi-
tatia inlocuieste dispozitiile, politicile si supunerea, cand crearea de opor-
tunitati inlocuieste rezolvarea de probleme, cand asumarea si incurajarea
celorlalti inlocuiesc explicatiile si negarea, cand diferenta de opinie si pute-
rea de a spune ,nu” inlocuiesc resemnarea si vorbele goale si, in fine, cand
talentele inlocuiesc deficientele.

Rolul liderului se schimba si el. Acum cetatenii sunt cei ce conduc. Situarea
intr-o pozitie de autoritate formalad nu mai este necesara. Presupozitia comuna,
conventionald, este ca sarcina conducerii este de a stabili o viziune; de a-i
inrola pe ceilalti in aceasta; si de a-i face pe oameni responsabili prin evalu-
ari si recompense. Dar In conversatia publica sanatoasd, sarcina conducerii
este de a crea oportunitati de implicare. Liderii anunta dezbaterea, lanseaza
invitatia si pun la dispozitie spatiul pentru cei care aleg sa vina. Liderii res-
ping vorbele goale si insista asupra angajarii autentice; ei le cer oamenilor sa
spuna ,nu” sau ,ma abtin” in loc sa discute fard nicio tragere de inima. Liderii
ajuta la scoaterea la suprafatd a indoielilor si a dezacordurilor si nu pretind
cd au un raspuns la fiecare intrebare. O sarcina primara a leadershipului si
a civismului este de a aduce in centru darurile celor lasati pe margine. (Vezi
si Partea a IV-a, cap. 4.)

Facilitarea conversatiilor legate de implicarea civica este mult mai com-
plexa decat facilitarea unor negocieri in sectorul privat. Cele mai mari bari-
ere din sectorul public nu se refera la lipsa de leadership, de finantare, de
competenta sau de programe adecvate. Toate acestea existd din abundenta.
Comunitatile sunt slabite din cauza fragmentarii extrem de profunde si a lip-
sei unei retele sociale. Pe 1angd acestea, majoritatea oamenilor nu pot fi volun-
tari decat pentru perioade scurte; atunci cand convoci o intrunire, indiferent
cat de nobild este cauza ta, nu stii cine va putea veni. Conversatia publics,
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24 asa cum predominad ea acum, ne indeparteaza pe unii de altii, in loc sa ne
uneascd. Aceasta nu poate restabili comunitatea, pentru cd e centratd pe
drepturile individuale, si nu pe responsabilitatea si dedicarea fata de ceilalti.
Eforturile de solutionare a fragmentarii comunitare prin intermediul dezba-
terilor sub forma lor actuald nu vor aduce decat si mai multa fragmentare;
si astfel, comunitdtile ar ajunge sd lucreze impotriva lor la fel de hotdrat pe
cat incearcd sd inainteze. Munca reala de consolidare a comunitatii pleaca de
la conversatii publice sdndtoase care construiesc reteaua sociala ce 1i conec-
teaza pe toti cei care beneficiaza de pe urma acesteia. Acest gen de demers
este lent si putin vizibil; este dificil sd vezi rezultate imediate. Dar este tipul
de activitate care va aduce schimbarile decisive.

Sase conversatii care conteaza cu adevdrat

Peter Block

Scopul: Daca va doriti sd aduceti o schimbare in comunitatea voastrd, initiati o conver-
satie. Dacd va doriti sa schimbati conversatia, schimbati intrebarile. Fiecare dintre
urmatoarele sase conversatii stabilesc un context pentru rezolvarea problemelor si
pentru responsabilitatea personald.

Rezumat: Ordinea acestor conversatii tine de contextul intrunirii. Ordinea pe care o pro-
punem aici se suprapune in mare peste asteptarile indivizilor privind experienta
unei dezbateri publice.

Acest exercitiu pleaca de la metoda pe care o folosesc cu oamenii care vor
sa se implice mai mult in comunitatile lor. Cu totii ne dorim sa schimbam
ceva si sa cream un viitor In care credem. Calitatea Intrebarilor pe care le
adreseaza oamenii este decisiva. Aceasta poate conserva sistemul existent
sau poate aduce in discutie un viitor alternativ. Multe intrebdri adresate in
mod conventional au prea putind putere pentru a crea un viitor alternativ.

Intrebarile eficiente sunt usor ambigue. Nu incercati s definiti precis la
ce se refera intrebarea. Ambiguitatea permite fiecarei persoane sa aducd in
discutie semnificatia proprie, personala.

Intrebarile eficiente sunt personale. Pasiunea, dedicarea si conectarea cresc
din ceea ce este cel mai personal. Creati un spatiu pentru exprimarea fon-
dului personal.

Intrebarile eficiente provoaci anxietate. Tot ceea ce conteazi cu adevérat
ne face usor temdtori. Dorinta de a scdpa de anxietate ne va vaduvi de insu-
fletirea dezbaterii. Daca intrebarea nu va crea o tensiune, niste dubii, aceasta
nu va fi eficienta.

Manifestati curiozitate in loc s& dati sfaturi. Incercarea de a fi de ajutor
si oferirea sfaturilor sunt moduri de a-i controla pe ceilalti. Sfaturile opresc
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conversatia. Creati un context in care este mai probabil sd apara surprize = 25
atunci cand oamenii vorbesc.

Conversatia #1: Invitatia

Transformarea apare prin decizie. O invitatie oferd o posibilitate de a alege
sa participi. Aceasta 1i previne de asemenea pe oameni ca daca vor veni la
dezbatere, li se va si cere ceva. Li se va cere sd caute noi moduri prin care
sa-si aprofundeze Invatarea si dedicarea.

Atunci cand oamenii vin la intalnire, faceti referire la invitatie, apoi conec-
tati-o cu aceste intrebdri:

e Ce v-a facut sa acceptati invitatia?

e De ce ar fi nevoie pentru ca dumneavoastra sa fiti prezent cu trup si suflet
in aceastd sala de intruniri?

e Ce pret (in bani, timp, atentie etc.) pldtesc ceilalti pentru ca voi sa va aflati
aici?

Conversatia #2: Oportunitatea

Aceastd conversatie permite alegerea unei noi oportunitati pentru viitor,
in contrast cu negocierea intereselor si rezolvarea problemelor din trecut.
Intrebari pentru reflectie individuala:

e Care sunt viitoarele directii care v-ar tenta in acest stadiu al vietii sau al
muncii voastre sau in acest stadiu al proiectului in jurul cdruia ne-am
adunat aici?

e Ce fel de oportunitate credeti ca ar avea forta de a transforma comunita-
tea si de a va motiva suficient de mult?

Intrebari colective legate de oportunitate:

e Cum ati putea munci impreuna pentru a aduce o schimbare cu adevarat
importanta?

e Care sunt lucrurile pe care nu le puteti face singuri, ci doar impreuna?

Conversatia #3: Asumarea

Aceastd conversatie pleaca de la premisa cd noi suntem atat creatorii lumii
noastre, cat si produsele acesteia. Intrebarea este cum contribuim noi la cre-
area realitatii curente.

e Cat de valoroasa credeti ca va fi aceasta experientd (acest proiect, aceasta
comunitate etc.)?

Cat de mult sunteti dispusi sa riscati?

Cat de mult planuiti sa va implicati?

In ce masura sunteti dedicati bunistarii generale?
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26 e Ce ati facut pentru a contribui, chiar dumneavoastrd, la acel lucru de care
va plangeti sau pe care vreti sa-1 schimbati?

Conversatia #4: Refuzul

Aceasta conversatie incepe prin a le permite oamenilor sa spund , nu”.
Daca nu putem spune ,nu”, atunci , da”-ul nostru nu inseamna nimic. Fiecare
persoana are nevoie de sansa de a-si exprima indoielile si rezervele, fard a
trebui sa le justifice sau sd treacd rapid la rezolvarea problemelor. A spune
,nu” este inceputul unei conversatii despre angajament si implicare.

e Ceindoieli si rezerve aveti?

e Care este acel lucru pe care il tot amanati si fatd de care nu indrazniti sa
spuneti ,nu”?

La ce ati spus ,,da”, desi nu va doreati acel lucru?

Care este decizia asupra careia acum v-ati razgandit?

Ce anume nu puteti nicicum sa iertati?

Ce resentimente nutriti, dar nu vreti sa le ardtati?

Conversatia #5: Implicarea

O implicare din toatd inima da de inteles tovardsilor de conversatie ca
doriti sa contribuiti la succesul tuturor. Este o promisiune ca va veti angaja
pentru niste scopuri mai inalte, si nu doar de dragul recompensei personale.
O astfel de implicare a catorva oameni ar putea fi suficienta pentru crearea
viitorului pe care il aveti in minte.

Ce fel de promisiune sunteti dispusi sa faceti?

Ce masuri ar avea sens pentru voi?

Ce pret sunteti dispusi sa platiti pentru succesul tuturor?

Ce cost suporta ceilalti pentru ca voi sa va respectati angajamentele?
Care este pretul platit in cazul in care nu veti reusi sa va respectati anga-
jamentele?

Conversatia #6: Punctele forte

Fiecare exercitiu se incheie cu aceasta conversatie. Oamenii vorbesc foarte
rar despre talente sau , puncte forte”. Ei tind sd fie obsedati de defecte, de
minusuri. In loc s& va concentrati asupra punctelor slabe, care oricum nu
vor dispdrea, veti avea un mai bun acces la parghiile de schimbare concen-
trandu-va asupra talentelor cu care contribuiti cu totii si asupra modurilor
in care le puteti valorifica. Daca va focalizati pe punctele forte, acestea vor
putea fi intarite.

Acordati o atentie deosebita cadrului necesar acestei conversatii. Asezati-va
intr-un cerc. Cate o persoana pe rand are parte de observatiile celorlalti legate
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de ce anume au apreciat ei la acea persoana. Cel care recepteaza aceste decla- 27
ratii spune doar: ,Multumesc, ma bucur sa aud asta.” Nu intoarceti laudele.
Interziceti discutarea punctelor slabe si a defectelor, chiar si atunci cand
oamenii 1si doresc sa afle si pareri negative; altfel riscati sa sabotati aceasta
parte a exercitiului.
e Ce dar ati primit de la alta persoana din aceasta incapere? Spuneti-i per-
soanei In termeni specifici cd v-ati bucurat de contributia sa.
Ce fel de talent aveti, dar nu l-ati folosit pentru binele comunitatii?
Ce dar aveti despre care nu stie nimeni?
Pentru ce sunteti recunoscatori, dar nu v-ati exprimat acest sentiment?

Walk Out Walk On

A Learning Journey Into Communities Daring to Live the Future Now, de Margaret Wheatley si
Deborah Frieze (Berrett-Koehler, 2011)

Aceasta carte (titlul ei ar putea fi tradus ca lesi de acolo si mergi mai departe —
n.red.) este scrisd de doua foste copresedinte ale Institutului Berkana si descrie
sapte initiative de consolidare a societdtii: o universitate dintr-o regiune mexi-
cand montana se autoorganizeazd, iar studentii ei construiesc tehnologii la
scara micd, precum pompe de apa alimentate de biciclete, ca modalitate de
incurajare a populatiei locale; un institut brazilian organizeaza ,jocuri de
treizeci de zile” in care jucatorii isi unesc fortele pentru a imbunatati con-
ditiile din cartierele dezavantajate; un sat din Zimbabwe se dedica agricul-
turii de subzistenta in mijlocul foametei create din motive politice; o retea
remarcabild de oameni transforma institutiile de sanatate, educationale si de
servicii sociale din Columbus, Ohio; plus alte initiative la fel de inovatoare
din Africa de Sud, India si Grecia. Organizatorii tuturor acestor actiuni au
iesit din tiparele de gandire restrictive sau limitatoare, iar Wheatley si Frieze
arata ca oricine poate face acest lucru (chiar daca aceasta va Insemna une-
ori schimbarea locului de muncd) si ca ce conteaza este cd acele persoane isi
modificd perspectiva asupra situatiei lor curente®. — Art Kleiner

4. Impartdsirea unei viziuni de amploare nationald

Initiativa , Scoli care gandesc — Natiune care Tnvatd” din Singapore
Tan Soon Yong

Multi oameni cred ci este extrem de dificil sd propui o viziune impdrtasitd pen-
tru o comunitate. Din aceastd perspectivd, ganditi-vi la urmdtorul scenariu: 23 000
de educatori se implicd intr-un proces de modelare a evolutiei sistemului national
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28 de educatie. O mare parte a acestui proces a fost influentatd de cele cinci discipline
de invitare, in parte prin participarea lui Daniel Kim si Diane Cory, cercetdtori si
practicieni notabili din domeniul invitdrii organizationale care ne-au atras atentia
asupra acestei aborddri.

Singapore este 0 natiune micd, cunoscutd pentru istoria sa neobisnuitd (o fostd
colonie britanicd devenitd independentd in 1965, iar apoi modernizatd prin guver-
narea vizionard, dar nedemocraticd a fostului prim-ministru Lee Kuan Yew), pen-
tru bogdtia sa, in calitate de centru financiar si comercial, si pentru atentia pe care
o acordd educatiei — cu un accent puternic pe examene si invdtarea prin memorare.
Inainte de initiativa ,Scoli care gindesc — Natiune care invati” (TSLN — de la
, Thinking Schools, Learning Nation®), descrisd aici, tinerii absolventi ai acestei tdiri
erau vizuti ca aviand competente stiintifice si matematice foarte bune, dar ca fiind mai
putin creativi si mai putini capabili de o gandire criticd maturd. In anul 2000, atunci
cand a apdrut prima editie a acestei carti, TSLN era la inceput; deja in 2005, unele
semne ale schimbirii erau evidente. Elevii dirijau anumite parti de scoald; studentii
din anul intdi abordau probleme sistemice majore (precum planificarea natalititii,
pentru a opri declinul demografic); tinerii antreprenori creau i isi vindeau propriile
produse (inclusiv ciocolati de calitate superioard) sau isi conduceau propriile afacer’.

Acest articol, scris pe cand initiativa se afla la inceput, nu este relevant doar pen-
tru Singapore. Povestea relatatd mai jos demonstreazi cd, prin efort sustinut, e posi-
bil ca scolile sd devind organizatii care invatd. Ganditi-vd la intrebarile ridicate de
acest articol. Ce ar fi dacd o initiativd similard ar incepe, sd zicem, in Illinois, Texas,
Italia, India sau Brazilia? Cit de departe ar ajunge aceasta? Ar fi doar un exercitiu
de imagine? Ar putea sd intieze dialoguri in toatd tara si in toate scolile, asa cum s-a
intdmplat aici? Presupundnd cd ar fi bine implementatd, ar putea aceastd initiativd
educationald sd aibd un efect pe termen lung mai puternic decdt decretele venite , de
sus”, politicile educationale, cresterea alocatiilor scolare sau testele standardizate?

Un sistem national de invatamant este la fel de bun ca scolile sale. Tncepénd
din 1997, scolile din Singapore au urmat cursul unei viziuni impartasite la
care fiecare si-a adus contributia. Aceasta viziune, inglobatd in sintagma
,Scoli care gandesc — Natiune care invatd” (TSLN), considera fiecare scoala
din Singapore ca fiind o ,scoala care gandeste”: un creuzet de gandire critica,
creativa si Invatare activa si autodirijatd, in care personalul si elevii isi ches-
tioneaza continuu presupozitiile, in care acestia stiu sa punad intrebari utile,
invatd din greselile din trecut (ale lor si ale altora) si investigheaza cele mai
bune abordri pedagogice de la nivel global si le adapteaz la nivel local. in
viziunea noastra, ,scolile care gandesc” construiesc baza unei , natiuni care
invata” — adicd a acelei comunitati formate din indivizi dedicati Invatarii
continue intr-o societate si 0 economie a cunoasterii.
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TSLN a apdrut dintr-o analiza strategica a educatiei, motivata de preocu- 29
parea pentru viitor. Ce ni se cerea nu era (simteam noi) doar sa fim vizionari
si sa ne educam copiii pentru a fi in pas cu viitorul, ci si sa-i pregatim astfel
incat ei sa fie tot timpul pregatiti pentru viitor. Am inceput prin constituirea
unui comitet de educatori si decidenti (Comitetul TSLN) si prin folosirea unei
abordari bazate pe scenarii, pentru a identifica fortele motrice, tendintele care
apdreau si incertitudinile majore din Singapore care puteau influenta nevoile
invatdmantului. De exemplu, a devenit clar ca natura cunoasterii din viitor
se schimba tot mai rapid; cunoasterea va fi mai extinsa, mai accesibila prin
intermediul comunicatiilor electronice si mai dependenta de limbile ,,globale”,
in special de engleza. Ulterior, aceste lucruri ne-au facut sa elimindm intre
10 si 30 de procente din continutul programei pentru a lasa un timp necesar
pentru exersarea competentelor cognitive superioare. (Despre planificarea
bazata pe scenarii, vezi Partea a X-a, cap. 1.)

Urmatorul pas a fost conturarea scopurilor finale. Un grup de aproxima-
tiv 300 de profesori si oficiali s-a adunat in cadrul unui program rezidential
pentru a discuta despre tendintele sociale si globale actuale si despre fina-
litatile educationale de care Singapore va avea nevoie in viitor. Prin aceste
discutii, s-a ajuns la un consens general. Printr-un paradox curios, secretul
pregatirii tinerilor nostri pentru un viitor imprevizibil, in continuda miscare,
consta In reintoarcerea la fundamentele educatiei: dezvoltarea holistd a tine-
rilor nostri in sfera morala, cognitiva, fizicd, sociala si estetica.

Din sesiunile de dezbateri si brainstorming au rezultat multe idei care au
fost reunite Intr-o serie realizabild de opt rezultate dorite, valabile atat pentru
diversele trepte ale invatamantului preuniversitar, cat si pentru etapa finald a
educatiei formale. Aceasta lista a fost apoi transmisa tuturor profesorilor si direc-
torilor din toate scolile pentru comentarii. Rolul conducatorilor din minister a
fost sa renunte la atitudinile lor traditionale despre leadership si sa congtienti-
zeze faptul ca ideile bune pot veni de la oricine si de oriunde. Sarcina noastra
era sa desendm o viziune care exprima aspiratiile oamenilor pe care i-am auzit
intr-o formad adecvata, pentru a putea fi rdspandite. La inceput, formularea aces-
tei viziuni a fost dificila, dar, cu timpul, diversele aspiratii s-au reunit — nu
atat ca piesele unui puzzle care se potriveau unele langa altele, ci mai degraba
ca niste imagini sterse care fuzionau in tablouri mai inchegate, cu detalii clare.

Prim-ministrul din Singapore, Goh Chok Tong, a prezentat pentru
prima datd ideea de ,Scoli care gandesc — Natiune care invatd” la A Saptea
Conferintd Internationala dedicata Gandirii Reflexive (1997). De atunci, pro-
iectul TSLN a fost imbunadtdtit continuu si a fost reformulat de partile intere-
sate din sistemul nostru de invatamant. Orice viziune, pentru a da o sansa
unor viitoare actualizdri, trebuie sa fie o viziune a oamenilor implicati.
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30 Valurile implementdrii

Comitetul TSLN si-a indreptat apoi atentia asupra pregatirii scolilor — si
a intregului sistem educational — pentru a atinge rezultatele dorite. Un prim
impediment a constat in identificarea problemelor de pe teren. In primul val
de discutii, a fost delegat un grup de analiza care avea sarcina de a aduna
cat mai multe opinii de la oamentii din scoli. In jur de 300 de profesori si ofi-
ciali au fost organizati in peste treizeci de echipe de proiect, pentru a iden-
tifica politicile si practicile care impiedicau realizarea finalitdtilor pe care ni
le propusesem. Echipelor li s-a oferit libertatea de a ridica probleme si chiar
de a propune solutii.

Din rapoartele echipelor de proiect a devenit clar ca Singapore se afla in
pragul unei schimbari majore de paradigma la nivel educational. Solutia
pentru multe probleme consta in schimbarea constienta a invatdmantului,
care nu mai trebuia sa fie centrat pe eficacitate si pe scoald, ci pe competente
si pe elev. Dar ce ar insemna acest lucru? Ideea, vaga si incompleta la ince-
put, a fost supusa mai multor dezbateri.

Am venit apoi cu cel de-al doilea val, cu un imperativ strategic pe care
l-am numit ,,educatia orientatd catre competente”. Acesta avea doud com-
ponente. In primul rand, aveam de satisficut nevoile diferite de invitare ale
elevilor. Domeniul de competentd si natura talentului difera de la un elev la
altul, dar fiecare trebuie sa exceleze conform combinatiei sale de talente si
competente. A excela nu inseamna ca trebuie sa fii primul intr-o competitie;
ci presupune ca tu si devii cea mai buna persoana care poti fi. In al doilea
rand, urma sa insuflam tinerilor nostri valorile nationale si instinctele sociale
pentru a incuraja dedicarea fata de natiune si contributia activa, cu talentele
proprii, pentru binele societatii.

In cel de-al treilea val, am tradus aceste recomandari generale in programe
si practici specifice la nivelul executiv al Ministerului Educatiei si le-am inte-
grat in metodele si planurile diferitelor departamente. Am intocmit un plan
coordonat de lucru pentru minister si I-am pus la dispozitia tuturor scolilor,
pentru a putea face si ele acelasi lucru. Am stabilit procese de monitorizare si
canale de comunicare, pentru a ne asigura ca noile idei si initiative puteau fi
comunicate cu usurintd dinspre minister catre scoli, dar si invers. Am inte-
les ca principala caracteristicd a acestui val era comunicarea interna. Scolile
vor adopta doar ceea ce cred ca merita. TSLN a fost posibil pentru cd, dez-
voltandu-se ca o viziune impartasitd, a fost in deplind consonantd cu dorinta
profesorilor de a contribui, potrivit vocatiei lor, la dezvoltarea tinerilor. Era
extrem de important ca profesorii sa inteleaga motivul si intentia din spatele
a ceea ce ficeam noi in intregul sistem educational. Inca ne aflam in mijlocul
celui de-al treilea val, dar raspunsurile initiale au fost incurajatoare. A fost
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un acord puternic la nivelul liderilor scolari, iar noi credem ca si profesorii 31
de pe teren vor raspunde pozitiv la viziunea TSLN. Provocarea constd in a
mentine o comunicarea bidirectional3 eficient intre scoli si minister. Intre

timp, oamenii din minister (si unii educatori din gcoli) privesc in viitor la
provocdrile care vor veni atunci cand vom avea un intreg sistem de Scoli

care Gandesc intr-o Natiune care Invats.
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XV

Legdturile

1. De la un pdrinte la altul

Procesul implicdrii comunitdtii din St. Martin Parish

Roland Chevalier

In articolul urmitor este prezentati o metodi de abordare a problemelor conu-
nitdtii care a dat roade in numeroase randuri. Liderii scolari o pot folosi pentru
a ajuta la dezvoltarea abilititii de a invita a intregii comunititi. Parintii isi pun
intrebdri reciproc, dar aici nu vorbim despre un sondaj comunitar obisnuit, ci des-
pre un prilej de a strange oamenii pentru a invdta impreund. Fiecare comunitate
este distinctd si are specificul ei; oamenii sdi trebuie implicati in proiectarea felu-
lui in care se pot ajuta singuri. L-am rugat pe Roland Chevalier (in prezent aso-
ciat executiv al Schlecty Center), care pe atunci era inspector pentru regiunea St.
Martin Parish din delta Louisianei (situatd la aproximativ 160 de kilometri vest de
New Orleans), si reflecteze asupra experientei pe care a avut-o cu acest proces de
implicare a comunitdtii. St. Martin Parish (unitdtile teritorial-administrative din
statul Louisiana sunt numite ,,parishes”, adicd parohii) este un district rural (cu
un numar total de 9 000 de elevi), in care peste 70 de procente din familii trdiesc
sub nivelul sdrdciei. Aceastd tehnicd a implicdrii comunitare a ajutat regiunea sa
solutioneze problema gravi a slabelor competente de citire ale copiilor din primii
ani de scoald si, pe ldngd asta, le-a dat celor din acea comunitate un sentiment de
identitate pe care nu il avuseserd niciodatd pdand atunci, cu o mulfime de efecte
semnificative. Chevalier, dupd cum veti vedea, a fost in mijlocul actiunii, invitind
si conducd procesul fird a-1 controla.

In jurul anului 1993, am identificat o problem3 serioas in inspectoratul de
care ma ocupam: In unele scoli primare, in fiecare an, 30 de procente dintre
elevi nu erau promovati. Acest record cumplit era insa vestea buna. Vestea
proasta era ca parintii, profesorii si directorii scolilor credeau ca faceau ceea
ce trebuia, mai ales pentru copiii cdrora le era greu sd invete sa citeasca,
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administrandu-le inca o ,,doza” din medicamentul clasei a doua sau a treia. Ei 33
nu stiau ca atunci cand copiii sunt lasati repetenti in clasele primare, chiar si o
singura data, sansele lor de a absolvi liceul sunt injumatatite. Lasa-i repetenti
de doua ori si ai putea la fel de bine sa renunti la ei chiar din acel moment;
aproape niciunul dintre acesti elevi nu va mai absolvi liceul. Copiii diferiti
se dezvolta in moduri diferite, iar evaluarea tuturor la final de an scolar nu
este un mod echitabil de evaluare. Unii copii Inregistreaza un volum mic de
dezvoltare in clasa a doua, un volum normal in clasa a treia, iar apoi 1i ajung
din urma pe ceilalti in clasa a patra. Ldsandu-i repetenti la sfarsitul clasei a
doua pe cei cu o dezvoltare mai lentd, transmiti mesajul ,,Noi nu credem ca
poti reusi” si 1i rupi de cei din grupul lor de varsta.

Dimpotriva, poti provoca o mare evolutie oferindu-le tipurile potrivite de
stimulente. In scoala noastra generals, de exemplu, le-am spus unor copii care
au fost , lasati In urma“ in trecut, cd i vom promova la clasa lor initiald daca
vor putea munci intr-un an cat pentru doi. Ei au participat la un program
intensiv special si multi au recuperat nivelul unei clase pierdute. Acesti copii
vor absolvi. Dar acea solutie nu va fi eficientd dacd nu vom putea solutiona
problema citirii acolo unde a inceput, la cei mai mici copii din comuna. $i nu
vom putea face acest lucru izolati de parintii acestor copii.

Faza 1: Definirea comunitatii si infiintarea grupului de baza

Pasul 18: Sunt organizate intdlniri preliminare pentru a defini in mod precis ce
intelegem prin ,,comunitate” si pentru a proiecta o strategie de consultare cit mai
facild a indivizilor.

De-a lungul anilor, filosofia mea a fost: dacd te concentrezi pe cum sa faci
anumite lucruri, poti realiza foarte multe cu bani putini. Acesta este unul
dintre motivele pentru care noi suntem dispusi sa incercam totul si orice.
Atunci cand Fundatia Danforth era in cautare de regiuni in care sa-si incerce
metoda de implicare a comunitatii, a fost clar ca ne vom oferi ca voluntari.
Intotdeauna am reactionat asa. Fundatia ne-a oferit o suma mica de bani,
serviciile a doi consultati si o metoda. In trecut, noi mai adresasem anumite
intrebdri parintilor, dar la un nivel superficial — trimitandu-le acasa un bilet
prin copiii lor. Foarte putini au rdspuns, aproape nimeni cu sinceritate. Noi nu
stiam ce parere aveau ei cu adevarat despre scoli, despre copiii lor sau despre
problemele legate de competentele de citire. Trebuia sa aflam aceste lucruri.

Primul pas a fost sd gasim voluntari din comunitate in zonele care aveau
cea mai mare nevoie de ajutor. Am facut o lista cu toti copiii care au fost lasati
repetenti, de la clasa pregatitoare pana la clasa a opta, le-am gasit adresele
si am Infipt piuneze pe harta pentru aceste adrese. Oriunde se adunau mai
multe piuneze, cautam voluntari-cheie — oameni care ar fi dispusi sa ni
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34 se aldture si sa-si asume un angajament pe termen lung fata de grupul de
baza. Din fericire, eu crescusem acolo si cunosteam foarte bine unele parti
ale districtului.

Am inceput cu un comitet de baza format din sase voluntari, toti repre-
zentand parti interesate importante care aveau credibilitate si cunosteau
nevoile comunitatii. Era vital sa ne asigurdam ca nu toti faceau parte din
administratia scolard. Unii, cum erau directorul local al programului ,Head
Start”, respectiv proprietarul unui centru de zi privat, fusesera vazuti in
mod traditional ca fiind rivalii nostri. (De fapt, directorul programului
,Head Start” cunostea o mare parte a districtului pe care noi nu o cunos-
team; implicarea sa a fost decisiva, cdci am reusit sa pornim cu dreptul.)
Doi lideri de la inspectorat (inspectorul pentru curriculd si inspectorul
pentru invatdmantul primar) erau indispensabili pentru procesul general.
Ei erau responsabili pentru ca lucrurile sa mearga cum trebuie. Mai tarziu,
i-am inclus pe urmatorii: directorul de personal al companiei Fruit of the
Loom, cel mai mare angajator din districtul nostru; un asistent social de
la serviciile pentru protectia copilului; cativa directori de scoli primare; si
cineva de la biroul serifului. Acest grup a devenit consiliul nostru consul-
tativ si ei au organizat procesul.

Pasul 2: Este organizatd o discutie cu un comitet de rezidenti din comunitate,
pentru a determina natura si continutul instrumentului de cercetare, precum si cel
mai bun mod de a recruta investigatori.

Aveam nevoie ca oamenii din comunitate sa-si deschida sufletele si sa
vorbeasca despre nevoile lor — ceea ce insemna sa vorbeasca despre nea-
junsurile si slabiciunile lor. Din acest motiv, proiectarea sondajului era foarte
importantd pentru oamenii din comunitate, si nu pentru autoritatile sco-
lare sau pentru consultantii din exterior. Am adunat in jur de patruzeci de
oameni din fiecare segment al populatiei, cu totii invitati pe cale verbala,
pentru cateva sesiuni de o zi in vederea intocmirii unui chestionar. Am inclus
lideri din zona de afaceri, reprezentati ai autoritatilor locale si oameni din
departamentul serifului.

Pasul 3: Cercetitorul/evaluatorul schiteazd instrumentul de cercetare pe baza
raspunsurilor primite dinspre comitet.

I-am adunat pe invitati intr-o incdpere pentru cateva ore si i-am intrebat:
,Ce vreti sa aflati de la comunitate?”” Consultantii au facilitat intalnirea si
apoi au cizelat intrebdrile primite de la participanti. S-au intors cu varianta
finald a chestionarului, pentru a fi aprobata de grupul format din cei patru-
zeci de oameni.
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Pasul 4: Grupul format din membri ai comunitdtii analizeazd chestionarul si face 35
recomanddri pentru varianta finald.

Au rezultat cateva pagini cu intrebdri despre lucrurile de care le pasa
oamenilor in comunitatile si in scolile lor. De ce tipuri de asistenta aveau
nevoie copiii lor? Ce pdrere aveau despre temele pentru acasd? Ce-si doreau
pentru viitorul copiilor lor? Ce se temeau ca li s-ar putea intampla copiilor
lor? Ce se temeau cd ar putea face copiii lor? Nu am limitat continutul intre-
barilor la educatie; am inclus o pagina cu intrebdrile lor despre siguranta
din cartierele lor, de pe strazi si din intreaga comunitate. Cateva intrebari
au fost scrise de departamentul serifului. Acest lucru a dus in cele din
urma la multe inovatii in securitatea comunitdtii, inclusiv la plasarea de
,agenti de protectie” in cele trei licee din regiunea noastra. Chiar inainte
de a obtine raspunsurile, intrebarile in sine au fost revelatoare pentru mine
si pentru alti lideri ai comunitatii; la multe dintre aceste intrebari noi nici
nu ne-am fi gandit.

Faza 2: Cartografierea comunitdtii

Pasul 5: Grupul comunitar recruteazd investigatori si le prezinti obiectivele si
scopurile aborddrii bazate pe implicarea comunitatii.

Grupul care s-a ocupat de , formularea intrebarilor” a sugerat apoi apro-
ximativ cincizeci de , operatori de teren” — pentru a fi formati pentru pro-
cesul de sondare si trimisi din usa In usd, asa cum facea pe vremuri Biroul
de Recensamant al SUA. Ei urmau sa-si intervieveze vecinii sau sa le faca
o vizitd ,la o cafea”. Am evitat sa folosim profesori sau elevi pentru acest
lucru. Dacd un profesor ar detine cheia pentru viitorul copilului tdu, i-ai
spune ceea ce crezi cd vrea sa auda. in schimb, unui vecin iti vine mai usor
sa-i spui ce crezi cu adevarat. Unii dintre intervievatorii nostri din cercetarea
,de la pdrinte la parinte” nici nu absolvisera liceul. Multi dintre ei nu au fost
prea increzdtori la inceput, pana cand nu i-am instruit: , Acesta este modul
in care te prezinti” si asa mai departe. Seriful, care devenea din ce in ce mai
implicat, a asigurat mancarea pentru sesiunea de formare.

Pasul 6: Cercetitorul/evaluatorul ii instruieste pe operatorii de interviu gi super-
vizeazd activitatea de sondare.

Am introdus de asemenea un chestionar pe fluturasii de salariu de la
fabrica locald Fruit of the Loom, care avea 2 000 de angajati si am obtinut
foarte multe raspunsuri in urma acestui lucru. Pentru ca multi dintre acei
oameni locuiau In afara comunei, am primit comentarii de la ei in care ne
intrebau cand vom organiza un sondaj si despre invatamantul din regiu-
nea lor.
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36 Pasul 7: La sfarsitul sondajului, este organizat un grup de discutii cu echipa de
operatori de interviu, pentru a discuta despre ceea ce au auzit.

La final, am organizat un sondaj complementar, cu intrebdri pe aceleasi
teme pentru profesorii si administratorii scolari. Acest lucru ne-a adus pe
un teritoriu periculos. S-a dovedit ca profesorii si parintii nu erau de acord
asupra catorva probleme-cheie. Parintii, de exemplu, aveau asteptari mult
mai ridicate pentru copiii lor decat aveau profesorii. Multi profesori credeau
cd parintilor nu le pasa prea mult de scoli sau cd nu voiau sa se implice. Dar
intre 98 si 99 la suta dintre parinti isi doreau sa se implice. Doar ca se sim-
teau exclusi.

Una dintre intrebdri a fost: ,Credeti ca toti copiii pot invata?”. Majoritatea
parintilor au spus ,,da”. Saizeci si doi de profesori au spus ,nu”. Acest lucru
a fost revelator pentru mine; eu nu mi-as fi dorit ca propriul meu copil sa fie
in clasa unui profesor care nu crede ca toti copiii pot Invata. Aceastd situatie
a ridicat cateva probleme referitoare la formarea personalului de care are
nevoie corpul profesoral. Cea mai frapanta parte a fost ca parintii intelegeau
corect atitudinile profesorilor; ei stiau ca multi educatori nu se asteptau ca
ai lor copii s& absolve scoala. In toate sesiunile noastre de planificare a inter-
ventiei comunitare, nu ne-am gandit niciodata la acest lucru.

Faza 3: Implicarea comunitdtii

Pasul 8: Cercetatorul/evaluatorul alcatuieste pe computer o bazi de date pe baza
chestionarelor si intocmegste un raport pentru comunitate, axidndu-se pe rispunsurile
la intrebdri si pe perceptiile investigatorilor.

Sharon Edwards si Susan Philliber, consultantii din acest proiect, au ana-
lizat datele si au intocmit un raport. Intrucat oricum trebuia s organizam
un focus group pentru ,agentii de teren”, le-am Inmanat atunci si niste copii
ale raportului, pentru cd, in fond, era raportul lor. Am dat premii pentru
cel mai tanar intervievator, pentru cel mai in varsta intervievator (Doamna
Patin, o doamnd trecuta de saptezeci de ani) si pentru persoana care a rea-
lizat cele mai multe interviuri. $i am discutat despre informatiile stranse si
despre cum le-am putea folosi.

Pasul 9: Cercetatorul/evaluatorul reuneste grupul pentru a revedea datele si
raportul.

De exemplu, una dintre nemultumirile celor intervievati se referea la lipsa
serviciilor de calitate pentru Ingrijirea copiilor dupd ora 5 seara, pentru oame-
nii care lucrau in ture la fabrici. Oamenii din turele tarzii nu aveau pe nimeni
care sa-i ajute pe copiii lor la teme. Auzind acest lucru, oamenii au Incercat
sa propuna tot soiul de solutii. Un agent de teren a infiintat un club pentru
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teme gazduit de un camin pentru cei cu venituri mici. Toti copiii ajungeau, 37
dupa scoald, in aceeasi incapere din camin, unde copiii mai mari 1i ajutau pe
copiii mai mici, iar parintii, prin rotatie, 1i supravegheau. Scoala nu a avut
nimic de-a face cu organizarea acestor activitati; specialistii din educatie si
asistenta nu se gandisera niciodata la asa ceva. Totul a provenit din initiativa
rezidentilor ca sunt in stare sa schimbe ceva, cd pot intreprinde ceva care sa
conteze cu adevdrat.

Interactiunea cu comunitatea ne-a facut sa fim atenti la noi aspecte. Am
inceput sd vedem mai bine ce astepta comunitatea de la noi; sarcina noastra
era mult mai complexa decat crezusem. Am intervenit pe partea de intarire
a abilitatilor de citire, cercetand programele care functionau si ne-am con-
centrat asupra programului , Succes pentru toti” (programul de imbunatdtire
a competentelor de citire al Universitatii Johns Hopkins), in parte si pentru
cd asta au vrut pdrintii. Am extins serviciile de medicind pediatricd; acum
exista trei centre medicale scolare care deservesc saisprezece sau saptespre-
zece institutii de invatamant. Am reexaminat conceptul nostru de centru
familial. In anul precedent, pentru a ne ocupa de problema adolescentelor
insarcinate, planificasem o institutie in care parintii adolescenti sd-si poata
finaliza studiile, sa aibd acces la un centru de zi pentru copii, sa invete abili-
tati de parentaj si ingrijire a copiilor si in cele din urma sa ramburseze costu-
rile, lucrand ei insisi in cadrul centrului. Aveam la dispozitie o subventie de
65 000 de dolari si o cladire abandonata pe care o puteam renova. Eram deci
gata sa-i ddm drumul — numai ca centrele locale private de ingrijirea copi-
ilor pe timp de zi au vazut acest lucru ca pe o incercare de a le fura clientii.
Acest lucru a influentat consiliul local de administratie scolara sa se opuna
proiectului. In consecints, comunicarea cu furnizorii de servicii de ingrijire
pe timp de zi a crescut si a fost dezvoltat un parteneriat cu programul ,, Head
Start”, construit pe noua relatie stabilita cu directorul programului care facea
parte si din echipa de planificare a chestionarului. La insistenta parintilor,
centrul a fost deschis in primavara lui 2000, cu ajutorul unei subventii aco-
perite de programul ,,Head Start”.

Au existat si alte beneficii ale implicarii comunitatii, care n-au fost antici-
pate de la bun inceput. Un grup de oameni care lucrau la dezvoltarea locu-
intelor pentru oamenii cu venituri mici, formati in metoda noastra, a fost
contactat pentru a realiza studii i in alte localitdti din zona. Ei au inceput
de asemenea un program de tutorat, folosind un apartament vacant din
cladirile lor. Noi oferisem meditatii la scoald, dar nu a venit nimeni. Acest
proiect a avut un succes atat de mare, incat la un moment dat ei au venit la
noi sa ne ceara profesori care i-ar putea ajuta, dar pana la urma au reusit sa
gestioneze singuri acest program.
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38 Ca raspuns la nevoile identificate prin intermediul sondajului, am inceput
sa organizam cursuri pentru parintii ai caror copii fusesera condamnati de
sistemul de justitie juvenila. Judecatorii, dintre care unul facuse parte din
echipa noastra de sondaj, au inceput sa le ceara parintilor sa participe la aceste
intalniri. Multi parinti continua sa se intalneasca si dupa expirarea terme-
nului stabilit de justitie, pentru cd le oferd un grup de suport. Magistratii au
decis de asemenea sd repartizeze toate cazurile juvenile unui singur judeca-
tor, pentru ca acesta sa le poata oferi continuitate si sd poata urmari evolutia
copiilor in timp. Intimplator, el crescuse in St. Martin Parish si cstigase o
bursa de studii la liceul la care fusesem director. Provenea din unul dintre
cele mai dure cartiere pe care le tintisem noi, iar acum era un exemplu pozi-
tiv pe care il puteau urma copiii.

Pasul 10: Echipa comunitard planificd procesul de diseminare si strategiile de
implicare in dialog a tuturor partilor interesate.

Alte grupuri de oameni, care s-au intalnit sau au reluat legatura in cadrul
acestui proiect, au continuat sa se intalneasca si individual. Noi am inceput
sa organizam Intalniri interconfesionale la mese de pranz, o data pe an de
Ziua Recunostintei, pentru toti clericii bisericilor din district. Ei nu comuni-
casera niciodatd unii cu altii, iar acum aveam preoti catolici si pastori bap-
tisti impartind o paine in aceeasi incapere. Nu a existat un plan de discutii
pentru primul an — tot ce a contat a fost sansa de a ne intalni si a vorbi. In
cel de-al doilea an am inceput sa identificdim acele probleme comune asupra
cdrora am fi putut lucra impreund, precum ajutarea copiilor sa-si gestioneze
furia, sau descurajarea limbajului licentios.

Apoi mi-am asumat un risc. Am invitat clericii sd vind o data pe luna
pentru a lua pranzul la scoala. Doi dintre ei aveau propriile scoli parohiale;
niciunul nu avea vreun contact apropiat cu scolile publice. Vizita le-a schim-
bat perceptia despre ceea ce incercam noi sd facem. Unii dintre ei auzisera
zvonuri false — de exemplu, cd impdrteam pastile anticonceptionale si pre-
zervative la clinica de sandtate. Acum aveam acel tip de relatie in care puteau
sa ne viziteze si sa vadd cu ce ne ocupam de fapt. De la a fi competitori, am
ajuns sa fim aliati si am inceput sa colaboram in cadrul catorva proiecte,
inclusiv in unele de dezvoltare profesionala.

Cum sd faci acest lucru sd functioneze si in comunitatea ta

Pentru mine a fost foarte dificil la Inceput sa fac toate aceste lucruri, pentru
cd trebuia sa ascult si sa nu vorbesc. Aceasta deprindere este greu de doban-
dit pentru un inspector scolar. A trebuit sa invat sa fiu deschis la sugestii si
pregatit pentru critica, pentru cd membrii comunitatii s-ar putea sa nu creada

PETER SENGE « NELDA CAMBRON-MCCABE + TIMOTHY LUCAS « BRYAN SMITH « JANIS DUTTON « ART KLEINER

‘ scoli care invata completare p2.indd 38 16.11.2016 07:46:24 ‘



neapdrat cd raspunsul meu e cel corect. A trebuit sa constientizez faptul ca 39
nu puteam fi cel care le face pe toate. La fel ca in cazul centrului de zi, care a

fost gestionat cu succes de programul ,Head Start”, uneori trebuia sa sustin
proiecte pe care le desfasurau alti oameni.

Am invatat de asemenea, inca o datd, despre valoarea relatiilor apropiate
cu alti membri ai comunitatii. Eu si seriful avem o relatie personala puter-
nicd. Anul trecut, am primit o subventie pentru construirea unui centru de
detentie pentru minori, iar pe acel teren el a construit si o sald de sport si
cateva sdli de clasa. Acum ne imbinam eforturile si conducem programul
nostru alternativ pentru elevii exmatriculati care ajung in acest centru de
reeducare. Seriful a pus la dispozitie cladirea si doi agenti cu norma intreaga;
noi punem la dispozitie profesori si banci. in mod similar, el a folosit datele
obtinute in procesul de sondare pentru a aduce sute de mii de dolari din
proiecte pentru siguranta comunitatii — si pentru a-si organiza mai eficient
amplasarea fortelor de politie. Noi am infiintat de asemenea un program
in care unii detinuti din inchisoare, cei priceputi la tamplarie si constructii,
lucreaza pentru noi la intretinerea cladirii atunci cand e vacantd scolara.
Aceste servicii reprezinta o contributie in vloarea de aproximativ 250 000 de
dolari pe an. Iar noi platim salariul agentului care 1i supravegheaza.

Acest lucru nu costa nimic in plus — nici pentru serif, nici pentru noi.
Dar comunitatea beneficiaza de pe urma acestei activitati. Fiecare institutie
ofera jumatate din ceea ce are nevoie comunitatea. El glumeste, povestind
cum ceilalti serifi vin la el si i se plang: ,,Acum si inspectorii lor le cer ace-
leasi lucruri.”

Noi avem relatii similare si cu alti lideri din comunitate si din mediul de
afaceri. Intalnirile merg bine, cred eu, in parte pentru ci noi am reusit s&
strangem randurile cu ocazia sondarii asteptarilor comunitatii. Un membru
al comitetului este Fay Tucker, directorul de personal al companiei Fruit of
the Loom. La una dintre intalnirile noastre dedicate implicarii comunitatii,
ea a spus: ,,Stiti, mie imi plac aceste Intalniri. Acesta este primul grup in care
am lucrat si care chiar 1si face treaba.”

2. Programul rezidential Over-the-Rhine

Thomas A. Dutton

Thomas A. Dutton, arhitect si profesor de arhitecturd si amenajdri interioare la
Universitatea Miami din Oxford, Ohio, a fost implicat vreme de peste treizeci de
ani in miscarea pentru dreptate sociald din cartierul Over-the-Rhine al orasului
Cincinnati (controversatul cartier descris in eseul lui Bonnie Neumeier , Exprimarea
este primul pas pentru a iesi din starea de oprimare” — vezi Partea a XIV-a, cap. 2)°.
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40 El este fondatorul si directorul Centrului Universititii Miamai pentru Implicare
Comunitard din Over-the-Rhine si (din 2009) detine pozitia de profesor universitar
de implicare comunitard.

Chiar dacd, personal, ma simt ca la mine acasa in cartierul Over-the-Rhine
din Cincinnati, Ohio — cel mai vechi si mai sdrac cartier al orasului, cu
o populatie predominanta de culoare si inclus in Registrului National al
Locurilor Istorice datorita arhitecturii de inspiratie italiana —, perceptia medi-
atica (de la stirile de seara sau din ziarul de dimineata) privind cartierul sunt
greu de zdruncinat. ,Noi impuscaturi pe 18th Street” ar putea fi titlul care
vine impreuna cu cafeaua de dimineata. Stiu ca perceptiile din presa sunt
in majoritate gresite, dar acestea au o influenta considerabila.

Si orice neliniste pe care o simt eu este incomparabild cu reactia pe care
0 provoaca acest cartier oamenilor care vin din afara orasului si il viziteaza
impreund cu mine: de exemplu, parintii studentilor care se inscriu in pro-
gramul pe care l-am implementat aici. Parintii incearca sa se comporte non-
salant atunci cand 1si ajuta fiul sau fiica sa se mute in programul rezidential
din acest mediu urban pauper, dar pe fetele lor se vede cum decizia copiilor
nu le convine in niciun fel. Trebuie sa recunosc, si eu am fost uneori ingri-
jorat. Au fost nopti In care m-am trezit brusc la ora 4, fara niciun motiv.
Programul a fost un experiment dificil, iar eu nu am fost intotdeauna sigur
cd se va termina cu bine.

Activitatea mea in Over-the-Rhine a inceput inca din 1981, din momentul
in care i-am dus acolo pe studentii de la arhitectura si le-am dat proiecte ipo-
tetice de proiectare urband. De atunci, am fost implicat in miscarile de dimi-
nuare a barierelor si a stigmatului sardciei si de-a lungul anilor am construit
cu grija o retea de relatii credibile cu indivizii si cu grupurile din comunitate.

In 1996 trei studenti de la universitate mi-au solicitat un proiect mai
practic, in care sa proiecteze si sd reabiliteze o cladire pentru rezidentii cu
venituri mici. Alt student a cerut sa lucreze cu mine la un proiect de pro-
iectare-constructie din cartier pentru teza sa de absolvire. Asa cd, intr-un
fel, deja incepusem sa lucrez la o serie de proiecte pentru reabilitarea spati-
ilor de locuit. Universitatea Miami se afla la cincizeci de minute distanta de
cartierul Over-the-Rhine, care este in departamentul vecin. De trei ori pe
saptdmana, urcam studentii in masini la ora unu dupa-amiaza, mergeam in
cartier, lucram pana la ora cinci si apoi ne intorceam.

La sfarsitul anilor 1990, studentii mei mi-au lansat o noud provocare. Ei
vorbisera cu copiii si cu alti rezidenti. ,Noi invatam foarte multe lucruri
despre proiectare, despre materiale si despre constructie,” mi-au spus, ,,dar
vrem sa stim mai multe despre cartier.” Ca orice zond urbana mai paupera,
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cartierul Over-the-Rhine ingloba diverse probleme, ca sdrdcia, tulburarile 41
interrasiale, lipsa locuintelor si a locurilor de munca si scolile care se luptau
pentru supravietuire. Era nevoie de o abordare interdisciplinara. Cu sprijinul
colegilor de la universitate si al organizatorilor din cartier, am creat Centrul
Universitatii Miami pentru Implicare Comunitara din Over-the-Rhine
(MUCCE), un centru cu iesire la o strada principala a cartierului. Ne-am
deschis usile in februarie 2002.

inceputul acestei activitati nu a fost o sarcina usoara. La universitate, a
trebuit sa avem numeroase dialoguri cu cadrele didactice de la diverse dis-
cipline, sa realizam schite multiple ale misiunii si scopurilor Centrului, sa
obtinem aprobari de la administratia universitatii si de la consiliul director
si sa Tnaintdm propuneri pentru subventii necesare infiintdrii Centrului.
Aceea a fost partea usoara. Eu stiam ca oamenii din comunitate vor fi rezis-
tenti la ideea ca o universitate amplaseaza un centru si trateaza cartierul ca
pe un laborator, iar pe oameni ca pe niste obiecte de studiu. Ei erau satui sa
fie studiati de oamenii de stiinta de la colegiile si universitatile din zona si
erau obositi sa-si mai aloce timp din zilele lor incdrcate pentru a-i ajuta pe
altii in munca academicad, fara a primi ceva in schimb. Stiam ca ei meritau
curtoazia si respectul de a fi inclusi in dezvoltarea viziunii impartasite pen-
tru centru si ca, pana la urma, nu ne vom putea muta in cartier pana cand
ei nu ne vor invita. Stiam de asemenea ca invitatia va include si adagiul atri-
buit activistei i artistei australiene Lilla Watson: ,,Daca ai venit sa ma ajuti,
iti irosesti timpul. Dar daca ai venit pentru ca eliberarea ta este legatd de a
mea, hai sa lucram impreuna.”

Viziunea noastra implicd crearea de oportunitdti autentice de colaborare
intre studentii de la universitate, personalul didactic si grupurile din cartier,
pentru o invatare interdisciplinara si multiculturald care sa se intersecteze
cu obiectivele miscdrii sociale care exista deja in acel loc. Spre deosebire de
multe alte initiative colaborative universitate-comunitate, in care parteneriatul
s-a facut cu primdria sau camera de comert, MUCCE s-a asociat cu Miscarea
Cetdtenilor din Over-the-Rhine si cu alte grupuri care luptd pentru drep-
turile umane si rasiale si pentru dreptatea sociald. Misiunea noastra pune
in centru nevoile umane si ecologice ale comunitatii si nu face din profit un
arbitru dominant pentru politica sociala urbana. Acest lucru ne deosebeste
de programele care sunt bazate pe caritate si pe un fel de obligatie formala
de a-i ajuta pe cei sdrmani. Spre deosebire de acele programe, noi punem
studentii In situatia de a constientiza singuri care sunt nevoile comunitatii.

Noi nu suntem de parere ca acest gen de programe trebuie realizate , de
dragul” membrilor comunitdtii, noi credem ca treaba noastra este sa lucram
cot la cot cu cei din comunitate. De aceea noi evitdm cuvantul ,ajutor”, asa
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42 cum e el uzitat in modele mentale de genul ,A ajuta inseamna a repara,
a regla”. Cdci oamenii din Over-the-Rhine nu au nevoie sa fie salvati de
,experti” care detin toate raspunsurile. (Vezi si Partea a IV-a, cap. 4 si Partea
a XVl-a, cap. 2.)

Dupa cum afirma si Bonnie Neumeier (Partea a XIV-a, cap. 2), cartierul a
beneficiat de pe urma colabordrii noastre: ,,Centrul s-a dovedit a fi un spatiu
extraordinar pentru invatare. A devenit un spatiu pentru dialogul dinamic,
in care oameni proveniti din medii variate, cu diverse influente rasiale si
sociale si cu perspective diferite se pot intalni si pot descoperi lucrurile pe
care le au in comun. Usile acestui loc proeminent de pe Vine Street sunt des-
chise pentru comunitate. Am discutat cu oameni pe care nu i-am fi intalnit
niciodata dacd Centrul nu ne-ar fi pus la dispozitie relatiile si resursele sale,
pentru a aduce musafiri proeminenti in cartier. Lumea noastra s-a extins.”°

Stiam de la bun inceput ce aveam de facut, dar asta nu era sufici-
ent. Studentii de la arhitecturd nu puteau sa-si dedice mai mult de trei
dupa-amieze pe saptamana pentru a lucra la aceste proiecte. Pentru fina-
lizarea unora dintre proiectele mai mari, cum ar fi un apartament pe doua
etaje, cu patru dormitoare, a fost nevoie de ani intregi. Am fost recunosca-
tori pentru rdbdarea si increderea din partea organizatiei Over-the-Rhine
Community Housing, agentia imbiliara nonprofit care detinea cladirile, dar
ei meritau mai mult. $i studentii voiau mai mult. Eu mi-am dorit dintot-
deauna sa creez un program de practica pe durata unui semestru, o scoala
centrata pe viata sociald, in care studentii sa trdiascd in cartier. In cadrul
acestui program, ei si-ar fi putut dedica cel putin cincisprezece ore pe sdp-
tdmanad de lucru pentru organizatiile din cartier care deservesc persoanele
defavorizate, la care s-ar fi adaugat un curs de studii interdisciplinare care
sa le prezinte instrumentele academice necesare pentru analizarea si inte-
legerea realitatii curente a acelui cartier.

Inca o datd, acest lucru nu tinea de obtinerea aprobérii din partea univer-
sitatii. Pentru aceasta, trebuia sa ne implicam intr-un dialog cu personalul
didactic si cu administratia Universitdtii Miami, pentru a crea o programa
educationala care sd includa cursuri noi sau deja existente care ar intruni
cerintele programului, pentru a aloca resurse din cadrul departamentului ca
sa platim profesorii, ca sa gadsim mecanismul de finantare necesar pentru a-1
pune in miscare si pentru a obtine aprobarea finald din partea decidentilor de
la niveluri mai inalte. Pe langa acestea, trebuia sa mergem din nou la mem-
brii comunitatii si sd le cerem mai mult din timpul lor si mai multa dedicare.
Asa am ajuns sa lucrdm impreuna in vederea credrii unor oportunitati de
practicd profesionald in organizatiile lor, a implicdrii membrilor comunitatii
in echipa administrativa si instruirii acestor membri pentru a-i supraveghea
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adecvat pe studenti (inclusiv in scrierea jurnalelor saptamanale de reflectie), ~ 43
asa Incat acestia sa se implice activ in campaniile din interiorul comunitatii.

A trdi siainvdta in Over-The-Rhine
Programul Rezidential a inceput in toamna lui 2006, iar primul grup a fost

format din doisprezece studenti. Cei mai multi dintre ei erau albi, proveniti
din cartiere ale clasei de mijloc instdrite. Sase dintre ei erau In ultimii ani de la
specializdrile de arhitectura si amenajdri interioare. Ceilalti erau studenti de
la psihologie, filosofie, pedagogie si studii interdisciplinare. Studentii urmau
patru cursuri: Invétarea prin practic3, Istorie urband americana, Teorii des-
pre familie si sardcie si Practica prin implicarea in comunitate. Urmadtoarele
grupuri au inclus studenti de la afaceri, antropologie, educatie prin arta,
logopedie, asistentd sociala, geografie si planificare urbana. Acest program
ne-a permis sa aprofundam patru initiative aflate in desfdsurare, care erau
benefice atat pentru universitate, cat si pentru comunitate:

e Proiectare/Constructie: In colaborare cu organizatia nonprofit Over-the-Rhine
Community Housing, studentii de la Atelierul Proiectare/Constructie
lucreaza de peste cincisprezece ani cu personalul si cu beneficiarii finali
la reabilitarea spatiilor de locuit pentru rezidentii cu venituri mici si medjii.
Datorita faptului ca studentii de la arhitectura isi petrec acum douazeci
si cinci de ore pe sdptamana lucrand la proiecte, rata de finalizare a pro-
iectelor a crescut in mod spectaculos. Proiectele finalizate includ: doua
locuinte; o spalatorie pentru haine; cinci apartamente cu intre unul si trei
dormitoare; un birou pentru asistentii sociali, plus o sald de conferinte
si un sediu propriu pentru Centru. Un proiect de care sunt deosebit de
mandru este Venice on Vine'!, o afacere care include o pizzerie si o firma
de catering, administrata de Calugdrite Dominicane care 1i invata meserie
pe cei necalificati.

e ,Agit-prop” In cadrul acestei initiative, studentii si personalul didactic se
alatura artistilor si liderilor din comunitate, la cererea si sub indrumarea
lor, pentru a construi instalatii care sa , agite” si sa , propage” punctele de
vedere referitoare la istoria cartierului si la constiinta politica. Din anul
1999, am finalizat douasprezece instalatii, dintre care sapte in mediul exte-
rior. Plasand arta in cadrul strategiei de schimbare sociald formulate de
Miscarea Cetdtenilor, proiectele de tip ,agit-prop” creeaza oportunitati
pentru rezidentii comunitatii de a impartasi publicului larg povesti despre
vietile si despre istoria lor. De exemplu, studentii de la Universitdtile Miami
si Northern Kentucky au organizat intalniri de istorie orala si au colaborat
cu liderii comunitatii pentru a crea o Cronologie a Miscarilor Civice din
Over-the-Rhine, documentand aproape patruzeci de ani de istorie.
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44 e Asistenta comunitard: Studentii de la alte specializari decat arhitectura
isi petrec orele de Practica prin implicarea in comunitate lucrand in orga-
nizatiile din cartier. Ei pot activa Intr-un adapost pentru persoane fara
locuinta, pot sprijini initiativele antreprenoriale ale femeilor sau pot munci
in cadrul programelor pentru educatia timpurie, in organizatiile de apa-
rare a drepturilor chiriasilor, in clinicile medicale sau in alte grupdri care
deservesc persoanele defavorizate. Studentii de la pedagogie lucreaza cu
normad Intreagd in scolile din cartier. Toti studentii participa la intalniri
ale diferitelor grupuri din comunitate, presteaza munca in folosul comu-
nitatii la sfarsitul saptdmanii si organizeaza cine saptdmanale cu oaspetii
comunitatii.

e Sustinere comunitara: Studentii isi petrec cincisprezece ore in plus pe sdp-
tdmanad ajutand la activitatile de organizare a comunitatii. Ei deseneaza
afise si picteaza pancarte pentru evenimentele din comunitate, ajuta la
planificarea marsurilor, organizeaza intalniri comunitare sau realizeaza
campanii de petitii. In unul dintre semestre, membrii comunitatii, stu-
dentii si copiii, au marcat un teren de fotbal, unul de baseball si altul de
handbal pe un teren provizoriu al scolii, pentru ca elevii sa aiba un loc
in care sa se joace In timp ce se renova cladirea istorica a scolii lor.

Principii orientative
Am aflat multe lucruri despre procesul de invatare prin care au trecut

studentii, personalul didactic si comunitatea insasi datoritda Programului

Rezidential Over-the-Rhine. Acest lucru ne-a permis sa ne slefuim princi-

piile orientative:

e Pedagogie critica comunitara. Programul Rezidential Over-the-Rhine
organizeaza un tip de invatare bazat pe intersectarea dintre viata comu-
nitatii si pedagogia criticd, pentru a scoate la suprafata construirea sociala
a societatii. Noi examinam ideologiile, interesele si institutiile dominante
din cartier care sunt esentiale pentru reproducerea realitatii curente.

e Putere si cunoastere. Cunoasterea sociald este intotdeauna produsa con-
form anumitor voci, pentru anumite scopuri si situata in cadrul relatiilor
de putere. Noi identificdim modurile in care privilegiul si oprimarea, atunci
cand sunt interiorizate, reprezinta un fel de , dizabilitati de invatare” 1 ce
blocheaza accesul la acea viziune care sa vizeze o comunitate dreapta si
echitabila.

e Scoala vietii sociale. Crearea unei comunitdtii necesitd ca oamenii sa
stabileasca relatii semnificative cu alteritdtile, pentru a Invata sa-si recu-
noasca propriile prejudecéti si sa-si chestioneze propriile asumptii adanc
inrddacinate despre ei insisi si despre altii.
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e Informarea creativa. Inspirati de sloganul Centrului Cartierului Peaslee 45
(,Exprimarea este primul pas pentru a iesi din starea de oprimare”), noi
sustinem ca atunci cand suntem implicati in analiza oprimarii, capacita-
tea de exprimare devine o practica creativd si emancipatoare.

e Expunerea politica. Pe masurd ce studiem structurile sistemice care inta-
resc relatiile de dominare — in special modul in care clasa sociala si rasa
iau forme specifice in Over-the-Rhine si in Cincinnati —, cdutam modali-
tati prin care s modificAm acele structuri si relatii impreuna cu membrii
comunitdtii. (Vezi si Partea a V-a, cap. 7.)

Transformare si cunoastere

Inca de la inceput, am fost convins de faptul ¢4, prin intermediul progra-
mului rezidential, studentii vor dobandi o intelegere mai profunda a proble-
melor cu care se confrunta cartierul Over-the-Rhine si oragele din toatad tara.
Totusi, nu am prevazut legdturile puternice pe care le vor construi acestia
cu membrii comunitatii si cat de profund i va transforma aceastd experi-
entd. O studentd mi-a spus ca a trebuit sa-si opreascd magina pe marginea
drumului in timp ce mergea acasa la sfarsitul semestrului, pentru ca nu se
putea opri din plans — pentru tristetea pe care o simtea parasind cartierul
si relatiile pe care le infiripase.

Sarcina studentilor pentru sfarsitul semestrului este sa scrie un eseu des-
pre experientele lor in lumina a ceea ce au invitat la cursuri. In fiecare an sunt
coplesit de marturii puternice, personale, despre cum s-au luptat ei cu privi-
legiul lor, cu fricile si cu furia pe care au simtit-o atunci cand au vazut cum
autoritdtile locale, corporatiile si organele de conducere federale fac foarte
putine lucruri pentru ameliorarea conditiilor de viata din Over-the-Rhine.
Multi dintre studentii mei au ajuns sa vada viata in mod diferit. Saracia a
devenit o realitate. Participarea la vot a devenit relevantd. Au fost uimiti de
modul in care au fost marcati de vietile de zi cu zi ale acelor oamenilor obis-
nuiti. Au invatat de la persoanele fara adapost si de la vecinii lor. Si-au des-
chis inimile si mintile si si-au dezvoltat compasiunea si empatia. Au vazut
ce este 0 comunitate si si-au dat seama atat de legaturile puternice, cat si de
responsabilitdtile din cadrul acesteia. $i au vazut dincolo de stereotipurile
cu care veneau din clasa lor de mijloc. (Partea a V-a, cap. 6.)

In timp ce se straduiesc sa inteleaga noile lor relatii si noile informatii
aflate de pe teren, ei Incep sa recunoasca disonanta dintre modelele mentale
pe care le aveau si experientele lor curente. Ei ajung sa inteleaga ca aceasta
disonanta necesita o , deconstructie” a constiintei lor sociale, ca indivizi ce
tin de clasa de mijloc, si forjarea uneia noi, care sa le permita sa perceapa
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46 viata In noi moduri. Sd nu ma intelegeti gresit: trecerea printr-o schimbare
ca aceasta este 0 munca foarte grea, iar schimbarea poate fi profunda.

Dupd cum a scris o studentd: ,, Inainte s pun piciorul in Over-the-Rhine,
sdracia nu exista pentru mine. Inconjuratd de garduri vii, de alei intime, de
curti de 2 000 de metri pdtrati si de centre comerciale, perceptia mea era
cd toti oamenii din America au acces la resursele necesare pentru a trai
decent. Credeam de asemenea in ideea de oportunitate economica pentru
toata lumea. Totusi, Over-the-Rhine m-a lovit direct in moalele capului. Tot
ce avea sens pentru mine s-a naruit. Aceastd experienta m-a supus unei tran-
zitii de la idiotul pasiv, conformist si cu mintea ingusta la participantul activ
care cerceteaza si se revoltd in aceasta societate coruptd.”

Un alt student care, inca din primele sdptdmani, si-a vazut puse la indo-
iald certitudinile a scris: ,Venind in Over-the-Rhine eram profund atasat
de credintele mele, credinte care nu fusesera niciodata chestionate in ama-
nunt. Din fericire, nu am fost reticent la schimbare, chiar daca nu ma astep-
tam sa ma schimb aga de repede... Fiecare zi mi-a oferit ceva la care sa ma
gandesc... Sunt acum o persoanad mult diferitd; nici nu-mi imaginam ca as
putea deveni ceea ce sunt acum. Mai departe, adevdrata provocare va fi sa
ma reintorc la Oxford.”

Multor studenti le vine greu sd se Intoarcd la viata din campusul univer-
sitar’®. Ei imi spun in mod repetat ca nu au trait niciodatd in cartiere atat de
prietenoase ca Over-the-Rhine, sau ca nu au mai sesizat nicicand un senti-
ment atat de puternic al comunitatii. Ei nu vad oamenii saraci si pe sustindto-
rii lor ca pe o problemd, asa cum lasa sd se inteleagd presa si politicienii, ci ca
pe un avantaj. O studentd, care s-a luptat cu dorul de prietenii ei apropiati si
de campusul universitar atunci cand a venit in Over-the-Rhine, a descoperit
cd, atunci cand s-a intors in campus, i-a fost si mai dor de cartier. Ea a ales sa
ramana in cartier si sa faca naveta spre campus pentru a-si finaliza studiile.
Ea a scris: ,Programul rezidential mi-a coplesit mintea si simturile si nu mai
pot pleca de acolo. Ma gandesc tot timpul la probleme, precum gentrificarea,
viata in oragele sdrdcite, educatia in cartierele paupere, dezvoltarea afacerilor,
tensiunile interrasiale, lupta de clasa, prezenta politiei si activismul comuni-
tar... Dar partea buna este ca eu chiar imi doresc sa ma gandesc tot timpul la
aceste probleme. Spre deosebire de atat de multe cursuri de la universitate,
aici nu inchid manualul atunci cand plec de la curs. Aici nu il pot inchide si
nici nu vreau sa fac acest lucru.”

Membrii comunitatii recunosc si vorbesc despre valoarea relatiilor pe care
le-au construit cu studentii. Actionand in calitate de mentori si educatori,
rezidentii din comunitate isi pot impartasi povestile. In timpul acestui proces,
ei trec adesea printr-o transformare personala si isi aprofundeaza intelegerile
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despre propriile lor experiente. Mike Rogers, un fost membru al personalului 47
ONG-ului Over-the-Rhine Community Housing, care a lucrat cu studentii
timp de trei ani la renovarea unui spatiu comercial pentru o cafenea non-
profit, a spus: ,,Acei copii mi-au schimbat viata in mod spectaculos. Ei nu
prea stiau de unde sa apuce lucrurile, asa ca mi-au permis sa le fiu mentor.”

Activista comunitard Bonnie Neumeier este persoana de legdtura in cadrul
acestui program si indeplineste rolurile de ghid in cartier, de consilier, de
profesor al echipei si de Indrumadtor al studentilor in redactarea saptamanala
a reflectiilor din jurnalele lor. ,,fn calitate de viitori arhitecti, urbanisti, asis-
tenti sociali, avocati, jurnalisti, profesori, antreprenori si politicieni”, spune
Bonnie, ,,studentii pot aduce in lumea noastra o intelepciune mult mai pro-
funda, astfel incat egalitatea pentru toti sa nu fie doar un vis, ci o realiate.” La
sfarsitul semestrului, ea le spune studentilor, , Acum sunteti parte a acestui
loc. Cand veti pleca, veti lasa ceva din voi aici, asa cum stiu ca veti si lua cu
voi ceva din noi.”

3. ,,Antrenorul sistemic de baschet”
Nancy W. Lippe

Coordonator de programe la Fundatia Comunitard din Los Altos, mamd a patru
copii, antrenoare a echipei de baschet feminin de foarte mult timp si fostd membra
a echipei olimpice de hochei pe iarbd a Statelor Unite (1980), Nancy Lippe descrie
modul in care membrii comunititii care se implicd in activititile pentru copii pot
folosi gandirea sistemicd pentru a-si imbundtiti participarea — nu doar cu privire
la sport, ci in relatie cu orice tip de antrenament sau mentorat.

In fiecare an, primesc aceasta listd prin posta: zece fete din clasele a cincea
si a sasea au fost alese pentru echipa mea de baschet. Pe cateva dintre ele le
cunosc destul de bine; pe unele doar dupa nume; pe majoritatea nu le cunosc
deloc. Vom face doua antrenamente inainte de sezonul competitiv (care tine
opt sdptamani), iar pe parcursul sezonului vom avea cate un antrenament
pe sdptdmana — asa ci vom avea un total de zece antrenamente. In tot acel
timp, sarcina mea este de a preda jocul de baschet, de a le ajuta in timpul
meciurilor si de a le face pe fete sa termine — sper eu — sezonul cu un sen-
timent de implinire si mandrie de sine.

Pentru cd membrele acestei echipe nu sunt selectate, ele aduc in joc un
duium de motivatii — iar uneori dorinta de a juca competitiv nu se numara
printre acestea. Asadar, cu cat viziunea mea este mai holista din punct de
vedere sistemic, cu atat mai mult ,succes” vom avea. Am invatat cd imi pot
atinge cel mai bine obiectivele dacd ma concentrez pe trei lucruri:
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48 1. Tratarea echipei noastre ca pe un sistem, facand un pas in spate si rdma-
nand constientd de toti factorii care ne afecteazd. Performanta echipei
reprezintd mai mult decat simpla suma a eforturilor individuale ale aces-
tor zece fete ale caror parinti le-au Inscris la baschet. Echipa este o retea
de interrelatii — de relatii intre jucatoare si de asemenea de raportari la
jocul de baschet, care este in sine un sistem.

Am antrenat echipe de fete In mai multe sporturi, ceea ce ma ajutd sa
inteleg dinamicile echipei. Desi esenta oricdrei jucatoare ramane stabila,
abilitdtile ei se vor manifesta diferit in echipe diferite. Fiecare jucatoare
exista In mod simultan In mai multe medii: la scoald, in familie si in
cadrul activitatilor extrascolare, cum este baschetul. De exemplu, echipa
mea este un subansamblu al dezvoltdrii culturii sportive feminine la nivel
mondial, al programelor sportive ale YMCA din comunitatea noastrd, al
mediului dezvoltdrii eticii sociale si al altor ,supransambluri” despre care
s-ar putea ca eu sa nu am stiintd. Un eveniment din oricare dintre aceste
sisteme asociate va afecta alte parti ale echipei noastre. In fiecare sezon,
trasez o harta sistemica a echipei mele. Pe masura ce devin mai constienta
de variabilele dintr-un sistem (cum sunt nevoile individuale ale jucdtoa-
relor), pot anticipa mai bine problemele, pot face schimbari structurale si
imi pot atinge obiectivele cu succes.

2. Dezvoltarea viziunii si a misiunii noastre impartasite. La inceputul
sezonului, le dau fetelor niste piese albe de puzzle, pe care ele isi scriu
obiectivele pentru acel sezon, ceva ce fac bine si ceva ce nu fac bine. Fetele
alatura piesele, iar eu inrdmez puzzle-ul. Apoi vorbim despre viziunea
noastra pentru acel sezon si cddem de acord asupra obiectivelor echipei.
Aceste obiective de obicei includ: sa ne distram, sa invatam jocul de bas-
chet si sa devenim jucatoare mai bune atat individual, cat si in echipa. La
sfarsitul sezonului, ne place sd ne uitdm la puzzle si sa observam cum s-a
schimbat fiecare jucdtoare — iar unele fete se arata extrem de surprinse
de evolutia lor. Unele care, la categoria lucrurilor pe care nu le puteau
face, au scris ,,sd driblez si sd alerg in acelasi timp” acum rad, pentru ca
se vad experte la strategiile ofensive. De fiecare datd, ma ofer sa le Inapo-
iez piesele fiecareia, dar ele imi spun: ,Nu le poti desparti — aceea este
echipa noastra!”

3. Dezvoltarea unui sistem receptiv, deschis, care infloreste pe baza feed-
backului pe care 1l primeste (despre procesele de intdrire si echilibrare, vezi
Partea a II-a, cap 6). Cele mai bune jucatoare ale mele au sisteme rapide
de raspuns fiziologic — corpurile si mintile lor lucreaza bine impreuna si
reactioneaza rapid. Atunci cand performanta echipei incepe sa se indepar-
teze de obiectivele noastre sau atunci cand jucam prost (sau neasteptat de
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bine), , feedbackul negativ” ne readuce la performanta anticipata initial. 49
Acest raspuns ia adesea forma unor semnale fiziologice — jucdtoarele isi
pierd echilibrul, rateaza aruncari si asa mai departe — sau ia forma cri-
ticii din partea altor colege de echipa.

Noi ne revizuim in mod regulat obiectivele in conformitate cu modul
in care echipa gestioneaza feedbackul. Poate ca o echipa care inainte nu
era competitivd a dobandit incredere si acum vrea sa o antrenez pen-
tru a juca Intr-un stil mai bataios sau poate ca are nevoie de o forma
mai putin intensa de antrenament. Aceasta focalizare pe obiectivele si
scopurile echipei mentine echipa impreuna in loc sd o fragmenteze in
segmente mai mici de jucatoare nemultumite. Atunci cand apar con-
flicte intre jucatoare, revederea obiectivelor ne reaminteste de scopul si
contextul echipei ca intreg.

Uneori, eu cartografiez fluxul de energie si relatii pentru a-mi ilustra
mie insami modul in care diferite aspecte ale sistemului echipei noastre
interactioneaza si se afecteaza unele pe altele. Sa zicem ca am o jucdtoare
care pare lenesd la prima vedere. Ea se autoprogrameaza pentru esec, ii
este fricd sd se expuna si sa se straduiasca. Ea isi petrece de asemenea
foarte mult timp in baie aranjandu-si parul. Atitudinea si performanta
ei afecteazd intreaga echipa, pentru ca celelalte jucdtoare reactioneaza
negativ fata de ea, ceea ce creeaza frustrare pe teren si intrerupe fluxul
echipei. Iar acest lucru, bineinteles, stabileste o spirala vicioasa de intdrire
a reactiei negative. Pe masura ce membrele celelalte ale echipei se infu-
rie pe ea, ea se retrage si gaseste scuze pentru modul in care joacd. Acest
lucru genereaza si mai multe raspunsuri negative din partea colegelor ei
de echipa, ceea ce o determind sd devina si mai rusinata si sa-i fie si mai
frica sa-si asume riscuri. Dupa putin timp, ea nu mai primeste raspunsuri
negative doar din partea colegelor ei de echipd, ci si din partea corpului
ei, a mintii sale sau chiar din partea mea. Eu trebuie sa ma opresc si sa

sparg acest ciclu de feedbackuri.
Antrenament:

Atitudine impune un set
de asteptari
Raspunsul din % si ;Saterrafgrur]r:gita %
partea celorlalti \% individuals \%

Réspunsul din partea

antrenorului
Performanta

echipei
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50 Aici este implicata, de fapt, si o bucla generica de intarire. In acest caz,
aceasta functioneaza in mod vicios pentru aceastd jucdtoare, dar poate fi
si un ciclu virtuos — eu 1l numesc ,bucla stimei de sine” (ilustrata in dia-
gramd ca ,R1“)". Atitudinile individuale pot duce la o performantd mai
inaltd, care genereaza o performantd mai buna a echipei, care, la randul
sdu, atrage raspunsuri mai bune din partea altora, ceea ce influenteaza
atitudinea fiecdrei sportive.

In ce punct voi putea eu interveni, pentru a transforma aceasta spirala
din una vicioasa intr-una virtuoasa? Eu nu pot schimba in mod direct ati-
tudinea fetei mai putin implicate; si nici nu ma pot astepta de la celelalte
membre ale echipei sa pretindd ca nu sunt frustrate din cauza ei. La fel,
nici nu pot creste performanta echipei ,,cu exceptia ei”. Punctul cel mai
bun pentru obtinerea unui efect de parghie consta in addaugarea unei a
doua bucle de intdrire (R2), in care ma concentrez in mod direct asupra
performantei ei individuale prin antrenamente unu-la-unu. Identificim
impreuna obiectivele si asteptarile; acest lucru 1i influenteaza performanta;
eu raspund la performanta cu incurajari i ajutor constructiv; ea va reac-
tiona la randul ei.

Apreciez nespus diagramele si hartile sistemice trasate de sociologul Ida
Hoos — acestea sunt ca o opera de artd pe care eu o creez pentru a se potrivi
nevoilor mele. Poate ca acestea nu portretizeaza cu acuratete echipa mea sau
jucatoarea mea dificild. Dar aceste harti ma determina sa fac un pas in spate
si sd caut factorii care imi afecteaza echipa, factori la care altfel poate ca nu
m-as gandi. Hartile sistemelor nu sunt altceva decat un inceput al gandirii
sistemice. Indiferent de cat de complexa este harta pe care o construiesc,
indiferent de cat de multe bucle cauzale desenez, intotdeauna voi reduce o
situatie complexa la ceva cu care ma voi putea descurca. In calitate de antre-
noare, tot ce pot face este sa cuprind cat mai multe lucruri cu privirea si sa-mi
invat jucatoarele cd nu sunt singure, ci sunt parte a unei lumi captivante,
dinamice si interrelationate.

4.Imbunitétirea parteneriatelor dintre mediul
de afaceri si sistemul de invdatamant

Datoria elementara de a nu face rau

Andrea Gabor

Andrea Gabor, profesor de jurnalism de afaceri la Colegiul Baruch de la City
University din New York, este de asemenea o biografd a lui W. Edwards Deming (o
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figurd marcantd in managementul calititii si invdtarea organizationald) si autoarea 51
mai multor cdrti, inclusiv The Capitalist Philosophers: The Geniuses of Modern
Business—Their Lives, Times, and Ideas (Three Rivers Press, 2002). Ea este de
asemenea redactor asociat la strategy+business, unde a scris in mod requlat despre
relatia dintre mediul de afaceri si educatie. In acest articol, ea vorbeste despre cele

mai bune si cele mai rele moduri in care mediul de afaceri se poate implica in schim-

barea educationald.

In mijlocul crizei majore a somajului, mai exista un decalaj semnificativ in
ceea ce priveste competentele: de la fabrici si de la domeniul petrolier pana
la munca de birou de pe piata globald a muncii, companiile cautd candidati
care sa aiba cunostinte stiintifice, abilitdti de comunicare si competente teh-
nologice, lucruri care le lipsesc multor absolventi de liceu (si chiar si unor
absolventi de facultate). Acesta este motivul pentru care liderii din mediul de
afaceri insista atat de mult asupra unei reforme scolare; ei vad scolile publice
atat ca pe niste furnizori de talente, cat si ca pe niste incubatoare pentru viitor.

Majoritatea acestor reformatori, fie ca sunt din sectorul public, privat sau
filantropic, impartasesc un set fundamental de idei derivate din practicile
conventionale din mediul de afaceri. Acestea includ ideea de competitie intre
scoli si de scoli de elita sau cu programa alternativd, formarea manageriala
pentru directorii scolari, stimulente financiare pentru profesori si folosirea
intensivd a tehnologiilor digitale.

Conceptul fundamental care sta la baza acestor reforme este acela cd scolile
trebuie conduse mai mult ,,ca niste afaceri”. Ar fi, deci, vorba despre adoptarea
unui stil de management foarte competitiv care cautd sa identifice indivizii
cu performante Inalte, sd eradicheze risipa in toate formele sale, sa evalu-
eze performanta, s impuna obiective masurabile, sa invinovateasca sindica-
tele profesorale pentru performantele slabe si sa forteze fiecare individ sa-si
demonstreze valoarea in fiecare zi. Cu alte cuvinte, ei cautd sa impuna asupra
scolilor aceleasi idei de management ,,de-sus-in-jos” sau din categoria obedi-
entei si a ,,morcovului si batului”, idei care s-au dovedit ineficiente si in multe
cazuri contraproductive chiar si in afaceri. Liderul miscdrii pentru mana-
gementul calitatii, W. Edwards Deming, s-a referit la abordarea lor ca fiind
»sistemul de management prevalent” in Occident si le-a identificat-o corect
ca sursa a majoritdtii pagubelor din afaceri si economie. Transferul in scoli a
acestui tip de conducere bazat pe ,,comanda-si-control” nu ajutd pe nimeni.

In plus, aproape toate studiile asupra initiativelor-cheie de reforma,
inclusiv asupra scolilor alternative si impunerii salariului de merit pen-
tru profesori, sugereaza ca aceste masuri au fost dezamagitoare si ca nu au
reusit sa imbundtdteasca rezultatele educationale. De exemplu, un studiu
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52 realizat In anul 2009 de Centrul pentru Cercetarea Rezultatelor Scolare de la
Universitatea Stanford a aratat ca doar 17 procente dintre scolile alternative
cu programa proprie (charter school) aveau scoruri mai ridicate la teste decat
scolile traditionale, in timp ce 37 de procente aveau rezultate semnificativ
mai slabe. Un studiu major realizat in anul 2010 de Universitatea Vanderbilt
a aratat ca profesorii cdrora li s-a oferit un bonus in valoare de 15 000 de
dolari pentru a imbunatati mediile elevilor la teste intr-un interval de trei
ani nu au avut performante diferite fata de cele ale profesorilor care nu au
fost inclusi in oferta.

,Efortul de a imbunatati calitatea educatiei s-a transformat intr-o stra-
tegie contabiliceasca: Fa o evaluare, apoi pedepseste sau recompenseazd,”
scrie Diane Ravitch in Death and Life of the American School System. ,Strategia a
produs frica si supunere in randul profesorilor; a generat si medii mai inalte
la teste. Dar nu a avut nimic de-a face cu educatia.” (Vezi recenzia cartii in
Partea a VIII-a, cap. 1.)

Iar in ceea ce priveste tehnologia educationald, nu prea s-au facut cercetari
asupra a ceea ce functioneaza sau nu in invatamantul preuniversitar. Desi
nu se indoieste nimeni ca este posibil ca tehnologia sa joace un rol impor-
tant in educatie, evaludrile asupra ratiunilor pentru care meritd introduse
noi instrumente electronice au fost distorsionate de anvergura industriei
tehnologiei educationale — care ar fi undeva pe la 500 de miliarde de dolari.
Multe companii interesate de reforma educationala, de la Apple, Microsoft,
Cisco Systems si NewsCorp si pana la multe alte companii mai mici, au de
asemenea interese in aceasta afacere, ceea ce face dificil de stiut care dintre
evaludrile noilor tehnologii educatioane sunt dezinteresate si fiabile.

Toate acestea sunt lucruri regretabile, pentru ca liderii din mediul de
afaceri au foarte multe de oferit educatiei — si ideal ar fi sa vina cu cele mai
colaborative si constructive aspecte ale gandirii de business in loc sd incerce
sa impund un management bazat pe frica, control si masurdtori. Aceste com-
panii (inclusiv Whole Foods, HCL si Container Corp.) sustin ca maximizarea
profitului nu este scopul lor principal. Ele au invdtat din experienta cd, facand
lucruri bune pentru angajatii lor, pentru comunitatea si pentru clientii lor,
profitul va creste in consecinta. Multi educatori admit si apreciaza acest lucru.
,,Dacd incerci sa conduci un sistem mai mare, cum este un orasel sa zicem,
ai nevoie de un set divers de competente”, spune Shael Polakow-Suransky,
cancelar adjunct al Departamentului de Educatie din New York City, atra-
gand atentia asupra faptului ca atunci cand sistemul educational al orasului
era condus 1n intregime de profesori, acesta era ,,condus incredibil de prost.”
Atunci cand 1n anii 1990 inspectoratul a inceput sa atraga profesionisti din
sectorul de afaceri, s-au facut cateva erori la inceput: cei cu masterate in
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administrarea afacerilor au intrat in conflict cu educatorii. ,Dar am invatat 53
cd avem nevoie de ambele parti.”

Ce-ar trebui deci sa faca oamenii de afaceri cu un interes autentic fata de
reforma scolara? Ar putea incepe prin a aborda dificultatile cu care se con-
fruntd scolile, pornind de la acele idei de management colaborativ orientate
spre o abordare sistemica si spre imbunadtdtire (aceste idei au ajutat realmente
la transformarea unor companii). Un sistem mai participativ este ideal pentru
scolile aflate in impas financiar, si care nu-si pot permite sd aibd o ierarhie; pe
langa aceasta, tehnologia digitald a facut ca regulile de lucru care guverneaza
multe sisteme scolare sa devina invechite. O cultura manageriald indreptata
spre partile interesate — in care deciziile sunt luate in numele membrilor
organizatiei, si nu doar pentru a creste rentabilitatea pentru actionari (in
cazul afacerilor) sau mediile la testele standardizate (in cazul scolilor) — va
fi de asemenea favorabila multor educatori, care vor fi motivati de o serie de
factori nonfinanciari, inclusiv de siguranta locului de munca si de dorinta
de a aduce o contributie. $i, cel mai important, o concentrare asupra partilor
interesate (incluzand aici pdrinti si membrii comunitatii) va promova acel
tip de culturd manageriald de care este nevoie in reforma educationald — o
cultura colaborativd, centratd pe perfectionare.

Pe teren, acest lucru inseamna adesea oferirea unor noi formari profesi-
onale pentru profesori si directorii de scoli, sustinerea oportunitatilor edu-
cationale inovatoare, la care pot participa atat elevii, cat si parintii, respectiv
crearea unor punti de legatura intre scoli si lumea exterioara, inclusiv poten-
tialii angajatori. Urmadtoarele povestiri infatiseaza cateva dintre atitudinile
si actiunile care pot duce la parteneriate mai bune intre mediul de afaceri si
educatie. Asa cum se intampla de fiecare data In acest sector, aceste colabo-
rari nu sunt lipsite de probleme. Dar ceea ce le distinge de multe alte tenta-
tive esuate este faptul cd liderii din mediul de afaceri si cei din mediul scolar
si-au unit fortele intr-o colaborare autentica. Companiile au facut mai mult
decat sa doneze fonduri si tehnologie; in schimb, scolile si companiile au
invatat unele de altele.

Implementarea formarii in leadership®

Tn 2003, in New York City, Michael Bloomberg, fost lider din mediul de
afaceri devenit primar, si Joel Klein, lider in zona de business si avocat devenit
manager scolar, au creat Academia de Leadership pentru Directorii Scolari.
Conceputd dupa modelul Centrului de Leadership al lui John W. Welch din
Crotonville, New York (for infiintat pe langa corporatia General Electric),
Academia intentiona sd micsoreze deficitul de candidati calificati pentru func-
tia de director din sistemul local ce includea peste 1 200 de scoli. Academia a
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>4 fost creata initial ca un parteneriat public-privat cu un buget de 69 de milioane
de dolari pentru primii trei ani de activitate, majoritatea banilor provenind
din donatii din partea fundatiilor si corporatiilor.

In primii ani de activitate, Academia a incercat s gaseasca echilibrul just
intre aspectele sensibile ale managementului din sectorul privat (de exem-
plu, se punea un accent foarte mare pe recrutarea de candidati la functia
de director care aveau experientd in afara sistemului educational) si cultura
foarte diferita a scolilor.

Dar dupa plecarea in 2005 a fondatorului si directorului general Robert E.
Knowling Jr. (fost consultant pentru transformare corporativa si fost director
general al companiei de telecomunicatii Covad), conducerea academiei a fost
preluata de Sandra J. Stein, fost rector universitar. In prezent, Academia acti-
veazd in contract cu Departamentul de Educatie din New York (NYCDOE),
care 1i finanteaza aproape toate activitatile — si pare sa fi gasit un echilibru
durabil intre cultura din mediul de afaceri si cea din educatie, in parte prin
accentul pus asupra disciplinelor de invétare, cum este si gandirea sistemica'®.

Structura curriculei de la Academia de Leadership a fost aproape aceeasi
inca din 2003. Aceasta se concentreaza asupra unui curs intensiv de vard,
cu o duratd de sase saptamani, construit in jurul simularii managementu-
lui scolar. La acest curs, aspirantilor la posturile de director 1i se cere sa faca
totul, de la supravegherea bugetului scolii, pana la proiectarea unui plan de
dezvoltare profesionala pentru profesori. Simularea 1i forteaza de aseme-
nea sd se confrunte cu unele situatii neasteptate pe care directorii de scoli le
intalnesc in fiecare zi, cum ar fi tdieri bugetare neprevazute sau crize prici-
nuite de copii-problema si parinti furiosi. Apoi au loc sesiuni ulterioare pe
tot parcursul anului scolar, in care directorii pot vorbi despre problemele cu
care se confrunta in scolile lor.

Sub conducerea lui Stein, atitudinea si cultura Academiei s-au schimbat,
iar unele idei traditionale de afaceri au fost inlocuite cu o abordare sistemica
mai explicita. Jack Welch, fostul director general al Electric General, nu mai
tinea cursuri acolo, asa cum facuse in primii ani de activitate, iar majorita-
tea instructorilor de acum erau experti din zona de educatie. Stein a intro-
dus modelul ,,aisbergului” (Partea a Il-a, cap. 6); iar cartea Scoli care invati a
devenit un suport didactic de baza.

Una din conceptiile majore din mediul de afaceri, care a fost consolidata
sub conducerea lui Stein, a constat in concentrarea pe valoarea informatiilor
(aceasta fiind una din cele cinci competente fundamentale in leadership). De
la directorii aspiranti se astepta sd stranga din surse multiple date calitative
si cantitative despre elevi si invatare si sa se gandeasca la relevanta acestora
pentru imbunatatirea performantelor elevilor. George Foley — fost profesor
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de matematica si fost director care conduce echipa ce preda analiza si utili- 55
zarea datelor din mediul educational — spune intotdeauna ca , informatiile
fragmentare” nu sunt niciodata suficiente. El 1i ajutd pe viitorii directori sa
meargd dincolo de abordarea punitiva (judecarea elevilor si a scolilor pe baza
mediilor la teste) si sd foloseascd datele pentru a identifica tipare (inclusiv pe
cele problematice), puncte forte si oportunitati de amelioare.

Intr-un exemplu recent, Foley a reunit mediile de la testele de la limba
engleza dintr-o scoald pentru a arata modul in care performanta inalta a
unei singure profesoare, cea mai buna dintr-un grup de opt profesori de
limba engleza de la clasa a patra, a ridicat nota generald a scolii. Analizand
cu mai multd atentie metodele acestei profesoare — materialele sale didac-
tice, proiectele de lectie, stilul in care isi lua notite, feedbackurile oferite elevi-
lor —, colegii ei pot Invata sa-si Imbunatateascd propria predare. Informatiile
stranse de pe teren sunt un ,,instrument important si motivant,” spune Foley.
,Oamenii depun mai multe eforturi dupa ce le vad”, continua ea. Procesarea
datelor in acest fel ofera de asemenea posibilitatea de a schimba continutul
conversatiilor dintre directori si profesori, prin concentrarea asupra rezolva-
rii problemelor in loc de a culpabiliza profesori individuali sau grupuri de
dascali. (Vezi si Partea a XIlI-a, cap. 2 si Partea a XI-a, cap. 1.)

Invdtaminte dobandite din experienta formativd a Academiei:

— Asigurati-va ca formatorii isi actualizeaza de fiecare data cursul, astfel
incat sa ramana relevant;

— Folositi indrumarea din partea oamenilor de afaceri acolo unde aceasta
chiar conteazd; de exemplu, atunci cand predati folosirea datelor pentru
identificarea problemelor si oportunitétilor de imbunatatire;

— Incurajati munca in echipé, initiativele participative si alte mijloace de
transmitere a cunoasterii;

— Urmariti ce efecte au proiectele care implicd profesori, elevi si voluntari
din mediul de afaceri.

Incurajarea experimentelor tehnologice

Multi reformatori educationali se focalizeaza asupra potentialului teh-
nologiilor educationale de a aduce in salile de clasa experientele si oportu-
nitdtilor de inovare din exterior. PAna acum, o mare parte din tehnologiile
si programele informatice educationale din SUA au fost adaptate pietelor
de consum sau educatiei la domiciliu (homeschooling); acestea nu sunt foarte
potrivite pentru copiii din cartierele sdarace sau pentru utilizarea in orele
din scolile publice. In prezent, o serie de experimente realizate in New York
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56 (statul Louisiana) si in alte locuri — experimente sustinute prin parteneri-
ate Intre inspectorate si companii din zona de tehnologie-informatica (cum
e Cisco Systems) — Incearca sa foloseasca tehnologia pentru a imbunatati
procesul didactic din scolile publice.

Proiectul din New York, cunoscut ca iZone (de la innovation zone), demon-
streaza atat caracterul promitator, cat si neajunsurile acestui tip de parte-
neriat. Finantat atat de liderii unor afaceri locale, cat si de compania Cisco,
proiectul a fost initiat in anul 2009 in ideea de a ajuta scolile nu doar sd imple-
menteze noi tehnologii informationale, ci sa devind incubatoare de activitati
educationale autonome. Elevii, profesorii si directorii au fost incurajati sa se
familiarizeze cu experientele din lumea reald si sa le integreze in programa
educationala a scolii.

In stadiile de planificare, proiectul a fost inspirat de raportul Cisco din
2008 , Echiparea pentru secolul XXI a fiecdrei persoane care invatd”. Acest
raport sustine ca o forta de munca schimbatoare si globala acordd o impor-
tantd deosebita competentelor si cunoasterilor, incluzand cunostintele inter-
culturale, plurilingvismul, rezolvarea de probleme, abilitatile decizionale si
gandirea creativa si criticd. Liderii companiei si ai inspectoratului s-au referit
in mod explicit unii la altii ca la niste ,parteneri de reflectie”, avand un res-
pect reciproc bazat pe recunoasterea experientei celuilalt.

,Cisco nu este o companie din domeniul tehnologiilor educationale, este
o companie de servicii si tehnologii din zona telecomunicatiilor,” explica
Mary Anne Petrillo, director de promovare la Cisco. ,Noi contribuim cu com-
petentele noastre de baza pentru a ajuta inspectoratele sa-si analizeze mai
bine metodele (...) si sa-si consolideze abilitatile de gestionare a tehnologiei.”

In timpul primului an de desfisurare a proiectului iZone, Cisco a oferit,
pe langa finantare, si formare profesionald in domeniul tehnologiei digitale.
Profesorii vin la birourile Cisco din Manhattan pentru sesiuni de instruire
pe durata de o zi, pentru a invata despre o varietate de tehnologii destinate
salilor de clasa, participand inclusiv la teleconferinte cu specialisti din exte-
rior, la prezentdri video si in PowerPoint. $i Cisco a cautat sd invete de la
scoli, trimitand echipe de ingineri in sdlile de clasa, pentru a vedea modul
in care elevii si profesorii folosesc tehnologia.

Fara indoiald, a existat si o motivatie comerciala; Cisco dezvolta un portal
tehnologic complet in scop comercial, pentru a-1 vinde altor sisteme scolare,
cu o serie de caracteristici proiectate pentru a le oferi elevilor, parintilor si
educatorilor un acces mai facil la materialele didactice si la oportunitatile de
invatare colaborativa. Ca parte a intelegerii pe care o avea cu NYCDOE, Cisco
planuia sa ofere scolilor din proiectul iZone acces gratuit la portal incepand
cu toamna anului 2010.
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Totusi, in august 2010, rolul companiei Cisco a fost redus brusc, iar teh- 57
nologia a fost inlocuita cu un portal mai limitat, continand programe infor-
matice generale. Motivele acestei schimbari nu au fost niciodata pe deplin
elucidate; NYCDOE a spus ca Cisco nu a respectat calendarul proiectului.
Oricum, directorii si profesorii din cadrul iZone, care voiau sa lucreze cu cei
de la Cisco, au fost dezamadgiti. Ca parte a proiectului, compania inca sustine
in mod oficial proiectul iZone in New York. Acest tip de dificultati ilustreaza
problemele complexe de politici publice, organizationale si comerciale care
pot face dificile parteneriatele intre mediul de afaceri si sistemul de invata-
mant, mai ales atunci cand e vorba de proiecte la scara largd. Istoria de mai
sus subliniaza de asemenea necesitatea unui dialog continuu intre raspun-
zatorii de proiecte din companii si din invatamant.

Recent, proiectul iZone a trecut prin cea de-a treia reorganizare in tot ata-
tia ani. Acum este un experiment pe doud nivele la care participa peste o suta
se scoli Intr-un mod limitat de accesul la programul informatic educational
de pe portalul NYCDOE. Aproximativ douazeci si cinci de scoli participa la
o initiativa care presupune un grad mai mare de implicare, numita iZone360.
Aceasta constd intr-un program prin care fiecare elev va primi la un moment
dat cate un laptop pe care sa-1 foloseascd la scoald si prin care scolile bene-
ficiaza de indrumare tehnologicd din partea unor ,,antrenori in inovare”.

Un alt parteneriat interesant de la Cisco, numit Initiativa Scolara pentru
Secolul XXI, a fost stabilit in 2005 cu opt districte scolare din statele Louisiana
si Mississippi, in urma Uraganului Katrina. $i aici, donatiile de echipamente
si testarea noilor tehnologii au fost combinate cu oportunitati antreprenori-
ale si cu noi tipuri de formare. Unul dintre sistemele scolare cu o participare
completa a fost Jefferson Parish din statul Louisiana. Acesta este un sistem
scolar suburban extins la optzeci si opt de scoli, localizate in imediata apro-
piere a orasului New Orleans, cu elevi care provin din diverse medii etnice
si din familii cu diferite niveluri de venit, multi dintre ei locuind in zonele
depresionare din Delta Mississippiului. Dupa ce uraganul si inundatiile au
distrus multe dintre cladirile scolilor din district, Cisco a fost una dintre
primele companii care au oferit ajutor.

PN
v

Invataminte dobandite pana acum:

— Stabiliti parteneriate, astfel incat, in conditiile in care corporatiile ar putea
obtine profituri din activitatile de cercetare si dezvoltare, toate aspectele
proiectului sa fie transparente pentru cei din exterior;

— Incurajati experimentarea; nu este intotdeauna clar dinainte care idei si
proiecte vor functiona cel mai bine;
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58 — Pentru fiecare tehnologie nous, stabiliti o formare aprofundata, in cadrul
careia oamenii din mediul de afaceri si educatorii sa invete impreund, unii
de la altii.

La fel ca in New York, Cisco a donat echipamente, inclusiv table albe si
laptopuri (in Jefferson Parish fiecare elev a primit cate un laptop, conform
politicilor educationale ale districtului), si a oferit instruire pentru perfec-
tionarea profesionald. Compania a avut de asemenea un rol important in
decizia districtului de a angaja un , director pentru tehnologii”. Un studiu
realizat in anul 2009 de Centrul pentru Copii si Tehnologie a ardtat ca parte-
neriatul dintre compania Cisco si acel district scolar local, in care majoritatea
elevilor erau saraci si erau negri si hispanici, a ajutat la ,initierea unei trans-
formari educationale spectaculoase”. (in New Oirleans, in schimb, cea mai
mare parte a sistemului scolar a fost acaparata de scolile publice cu curriculad
proprie — charter schools.)

Compania Cisco sustine ca ar exista un ,Mare zid chinezesc” intre afa-
cerile sale si initiativele filantropice. Totusi, compania a obtinut beneficii
clare din acest parteneriat. Aceasta a vandut districtului scolar routere,
sisteme de conexiune, tehnologii pentru conferinte video si multe altele.
Cisco sustine ca parteneriatul cu zona Jefferson Parish reprezinta un ,ciclu
virtuos” in care programele de responsabilitate corporativa ale companiei
ajuta districtele locale sd-si dezvolte prioritati, strategii si competente, ofe-
rind in acelasi timp companiei noi informatii despre modul in care este
folosita tehnologia , pe teren”, ceea ce-i permite companiei sd creeze mai
multe produse utile.

Colaborarea pentru schimbarea inovatoare

Una dintre primele scoli care s-a alaturat proiectului iZone a fost Global
Technology Preparatory, una dintre noile scoli generale din Harlem.
Intamplarea a ficut ca prima directoare a acestei scolii, Chrystina Russell,
sa fie absolventd a Academiei de Leadership. Fosta profesoara in scoli speciale,
Russell si-a insusit conceptul de gandire sistemica; ea a cautat de asemenea
sa creasca exponential resursele scolii colaborand cu entitdti din exterior,
inclusiv cu organizatii filantropice si firme.

Lucrul in echipd a fost un scop explicit, chiar inainte de deschiderea ofi-
ciala a scolii, cAnd Russell a inceput si recruteze profesori. In vara lui 2009,
ea a invitat in mod regulat potentiali membri ai corpului profesoral la intal-
niri duminicale, unde luau masa impreuna acasa la prietena si colega ei
Jacqueline Pryce-Harvey, o profesoara veterana din invatdmantul special,
care a devenit mai apoi director adjunct pe probleme de formare la scoala
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Global Tech. Pryce-Harvey, o imigranta jamaicand care detine un doctorat 59
in geografie, este si 0 bucatareasa iscusitd, fost chef personal pentru Brooke
Astor, o persoand cu o pozitie sociald importantd in New York. In timpul
meselor cu mancaruri alese, profesorii au discutat si au venit cu idei despre
programa educationala a scolii Global Tech, despre modurile de a recruta
copiii, despre criteriile de angajare a personalului si despre o strategie de
introducere a tehnologiei in cadrul orelor. Aceste intalniri au adus colabo-
rarea si flexibilitatea pe care Russell le dorea de la angajatii sai. Ea insistd ca
aceste doud calitdti sunt cruciale pentru o scoald de succes — la fel cum este
si intelegerea faptului ca responsabilitatile unui dascal nu se termina la ora
15:30, cand toti copiii termind in mod oficial orele.

Russell a dezvoltat o cultura colaborativa care se bazeaza pe partene-
riate In interiorul si in exteriorul scolii — dar ea insista asupra focalizarii
pe valorile de baza pe care le-a identificat impreund cu personalul sau,
in loc sd serveasca diversele interese ale donatorilor. De exemplu, fiecare
elev a primit cate un laptop cu care sa lucreze la scoala, din partea iZone
si din donatiile atlor companii. Dar Russell si angajatii ei au stabilit clar ca
tehnologia nu va deveni un scop in sine; astfel, in majoritatea cazurilor,
programele informatice sunt folosite pentru a intdari — nu pentru a inlo-
cui — instruirea traditionala. Si spre deosebire de alte cateva scoli, Global
Tech nu a angajat specialisti din afara pentru formarea in noile tehnolo-
gii. In schimb, Russell a ales sd se bazeze pe cétiva profesori din interiorul
scolii care aveau competente tehnologice pentru a ajuta la consilierea per-
sonalului si a elevilor, consolidand astfel cultura colaborativa a scolii. Ea
si-a trimis de asemenea profesorii la sesiunile de formare oferite de Cisco
pe parcursul anului scolar 2009-2010.

Pe langa acestea, Russell a inscris scoala in programul ,Calculatoare pen-
tru tineri”, care oferd familiilor sdrace calculatoare gratuite, pe care sunt insta-
late programe educationale. Proiectul este menit sd-i invete pe parinti cum
sa-si ajute copiii la temele pe care le au de facut pentru scoala. Russell a inclus
scoala sa si in proiectul ,Scoala de cetdteni”, un program nonprofit de after-
school care a largit ziua scolara de la Global Tech pana la ora 6 dupa-amiaza.
Elevii sunt ajutati la temele pentru acasa, isi imbogatesc bagajul de cunostinte
si participa la programe practice de formare coordonate de specialistii din
oras si de companiile locale, inclusiv de ingineri de la Google care predau
programare. Un aspect important este ca Russell a organizat un program in
care profesorii din scoala sunt mentori ai voluntarilor de la , $Scoala de ceta-
teni”, majoritatea dintre voluntari fiind Inca la facultate. Toate aceste com-
panii si organizatii au format o retea colaborativa care a fost mai puternica
decat putea fi oricare dintre ele luata individual.

Scoli care invata = Legdturile

‘ scoli care invata completare p2.indd 59 16.11.2016 07:46:25 ‘



60 Un alt mod prin care Russell a incercat sa actioneze parghiile de schim-
bare a lucrului in echipa si ale gandirii sistemice a constat in includerea in
invatamantul de masd a copiilor cu ,nevoi educationale speciale”. Treizeci si
unu de procente dintre elevii scolii Global Tech au fost incadrate in categoria
celor care ar avea nevoie de educatie speciala. Russell i-a mutat pe aproape
toti in asa-numitele clase de ,,copredare integratd”, unde predau echipe de
profesori si care includ si elevi din invdtamantul de masa. Existd o asteptare
clara ca pana cand acesti copii vor absolvi clasa a opta, majoritatea sa devina
capabili sd invete in clase obignuite.

Rolul pe care l-a jucat aceasta colaborare a fost evidentiat in anul 2011,
cand Josniel Martinez, un elev de clasa a saptea de la scoala Global Tech, a
fost selectat sa-1 prezinte pe Arne Duncan, Secretar de Stat in Educatie al
Statelor Unite, la lansarea de la Casa Albd a centrului , Perspectiva Digitala”,
fondat pentru a incuraja dezvoltarea tehnologiilor educationale inovatoare.
Stand pe podium in fata a peste o suta de demnitari, emigrantul domini-
can in varsta de unsprezece ani a explicat cum era pe punctul de a nu trece
de clasa a sasea pand cand scoala a adunat ,,0 intreaga echipa pentru a-1
ajuta”. Echipa, a explicat el, includea nu doar profesorii care l-au ajutat sa-si
Imbunatateasca abilitdtile de organizare (care erau , de groaza”) si care i-au
verificat in fiecare zi ghiozdanul, pentru a se asigura ca are creioane, fise
cu sarcini i alte lucruri necesare pentru a se descurca la ore. Echipa mai
includea programul , Calculatoare pentru tineri”, care i-a pus la dispozitie
programe aditionale pentru computerul primit din acest proiect, dar si pe
mama sa, care a insistat ca el sa lucreze cu programele educationale de trei
ori pe saptdmana si sa se uite mai putin la televizor. ,Peste zece ani, voi
merge la facultate,” a incheiat el. ,Si poate ca intr-o zi, Secretarul Duncan
va lucra pentru mine.”

Abordarea colaborativa a scolii Global Tech a dat rezultate impresionante
intr-un timp scurt. Multi elevi incep scoala cu cincisprezece minute mai
devreme pentru a profita de folosirea gratuita a calculatoarelor. Scoala a luat
,nota 10” pentru progresul inregistrat in anul 2011 si s-a clasat printre pri-
mele scoli generale din New York. Bineinteles, au existat si dificultati: scoala
a inregistrat progrese mai mici la comunicare in engleza decat la matema-
ticd si s-a preocupat sa-i sprijine pe copiii cu probleme personale si familiale
severe. Dar toatd lumea implicata in scoala pare sa fie extrem de Incantata
de abordare; intr-un sondaj despre mediile de invatare realizat in anul 2011,
Global Tech a obtinut din partea parintilor, profesorilor si elevilor un scor de
satisfactie de peste 90 de procente. Global Tech este de asemenea una dintre
cele douad scoli care a rdmas in cadrul programului iZone pana in prezent
(initial au fost zece scoli participante).
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Din experienta scolii Global Tech: .
— Organizati intalniri informale, incluzand lideri scolari, profesori si cola-
boratori din mediul de afaceri, pentru a planifica eforturile de inovare;
— Focalizati-va atentia asupra problemelor pe care liderii scolari le identifica
ca fiind importante;
— Folositi echipe colaborative care aduna la un loc multiple organizatii din
exterior, inclusiv firme si asociatii nonprofit;
— Cultivati o cultura colaborativa a personalului si a elevilor, care sa oglin-
deasca cele mai bune aspecte ale culturii organizationale pe care le vedeti
in jurul vostru.

Un alt indicator elocvent este numarul persoanelor care au avut succes la
Global Tech dupa ce alte scoli au renuntat la ele. Acest numadr include si cativa
profesori. De exemplu, profesorul de matematica David Baez a fost identificat
ca un posibil viitor manager. El a fost recrutat de la o scoald disfunctionala
din Bronx unde, ca profesor tanar, a primit o evaluare nesatisfacatoare de
la supervizorul sdu. Dar o colega (pe atunci Pryce-Harvey era profesoara
de educatie speciala la aceeasi scoald) care predase din intamplare o ora
impreuna cu el i-a vazut potentialul, i-a devenit mentor si in cele din urma
lI-a adus la Global Tech. Astadzi, vizitatorii se aduna In numar mare la orele
de matematica ale lui Baez, care combina instruirea traditionald cu jocurile
matematice si materialele vizuale online. Baez a castigat de asemenea sub-
ventii in valoare de mii de dolari pentru Global Tech. Acest tip de cultura
colaborativd, antreprenoriala, este asociata de obicei cu firmele tinere din
mediul de afaceri, si nu cu scolile sau corporatiile mature. Mentinerea aces-
tei stari va depinde de modul in care scoala va continua sa cultive o cultura
a colabordrii atat in interiorul scolii, cat si cu partenerii din exterior.

Academia petrolului

In Houston, Texas, s-a profilat un alt parteneriat public-privat intre siste-
mele scolare si industria energetica. Acesta a fost stabilit cu scopul de a suplini
deficitul tot mai mare de muncitori in domeniul energetic. Varsta medie a
angajatilor din aceastd industrie este de cincizeci de ani si, cu fiecare an, din
ce In ce mai putini tineri absolventi ai scolilor locale posedd competentele
stiintifice si matematice necesare pentru un post de incepdtor in domeniu.
In anul 2005, Asociatia Producitorilor Individuali din America (IPAA) a
infiintat Academia Petrolului, cu scopul de a solutiona aceasta problema.
Ea oferea in cadrul unor scoli publice, anume selectate, o programa menita
sa le ofere tinerilor educatia stiintifica si matematica indispensabila pentru
a ocupa posturile de debutanti din sectorul petrolier.
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62 Pana acum, IPAA a infiintat Academii ale petrolului in patru scoli publice
din zona Houston. Acestea includ Liceul Milby, cu o populatie de elevi for-
mata In majoritate din copii sdraci si hispanici, si Colegiul pentru Fete.
Academiile ofera cursuri avansate croite dupa nevoile industriei, precum
si alte programe speciale. Profesorii sunt instruiti pentru a adapta cursurile
din programa educationald la profilul energetic al academiei. De exemplu, pe
langa predarea cursurilor standard de literatura, Liceul Milby ofera ore de
,engleza tehnica”, ce sunt menite sa-i ajute pe elevi sa se concentreze asupra
citirii si intelegerii textelor nonfictionale. O sarcina tipica primita de elevi ar
putea include scrierea unui eseu elocvent despre valoarea energiei regene-
rabile in comparatie cu cea neregenerabila. In mod similar, ora de algebra se
va focaliza pe analiza datelor din industria petroliera.

Comitetul educational consultativ al IPAA include mai multe compa-
nii locale din industria petrolului si a gazelor. Companiile ofera finantare,
programe de practica si specialisti care sd promoveze aceastd industrie in
scoli. De exemplu, Milby, prima academie a petrolului infiintata de IPAA, a
primit laptopuri in valoare de 115 000 din partea companiei Shell. Iar com-
pania Halliburton a donat softuri in domeniul geofizicii si al ingineriei in
valoare de 27 de milioane de dolari pentru a permite Liceului Milby sa ofere
cursuri optionale in acele domenii. Anul trecut, prima generatie de cur-
santi ai Academiei Petrolului a absolvit Liceul Milby. Dintre cei optzeci de
elevi din prima generatie, saizeci si doi vor merge la studii universitare cu
o durata de patru ani, aproape toate sustinute prin burse. Majoritatea celor
care nu au intrat la facultate isi vor continua studiile la colegii postliceale. In
schimb, din numarul echivalent de elevi ai Liceului Milby, care nu au frec-
ventat academia petrolului, doar 37 de procente s-au inscris la facultdti, iar
46 de procente au intrat la un colegiu postliceal.

Invataturi de la Academia Petrolului:

— Integrati eforturile de reforma din mediul de afaceri in programa educa-
tionald existentd si proiectati eforturile de recrutare in consecintd;

— Extindenti cu grija astfel de proiecte, incepand cu doar cateva scoli si inva-
tand din experienta primelor grupuri.

Dobandirea unei experiente mai bune

Dupa toate probabilitatile, parteneriatele dintre mediul de afaceri si scoli
se vor extinde, pe masurad ce se depun eforturi de imbunatatire a invataman-
tului preuniversitar. Cele mai de succes exemple, din New York si din alte
locuri, sunt cele in care inovarea devine, aproape la propriu, treaba tuturor.
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La fel cum scolile pot invata de la companii, liderii din mediul de afaceri 63
interesati de reforma educationald ar face bine sa invete de la scolile pe care

vor sa le ajute. Dificultdtile cu care se confrunta, cat si solutiile care functio-
neaza cel mai bine ar putea sa-i surprinda.

Alfabetizarea mediaticd a educatorilor si a parintilor

Art Kleiner, Tim Lucas, Bryan Smith, Janis Dutton
Scopul: Constientizarea mai profunda a influentei mesajelor sivalorilor din media asu-
pra educatorilor, parintilor, elevilor si membrilor comunitatii.

Una dintre marile ironii ale educatiei din ziua de azi este faptul ca cei doi
mari influentatori ai copiilor — profesorii si producatorii de televiziune —
comunica foarte rar, daca nu deloc, unii cu ceilalti. Ei nu vorbesc aceeasi limba
si nici nu-si apreciaza reciproc prioritatile. Urmadtoarele intrebari te vor deter-
mina sd privesti cu mintea deschisd la diferitele forme ale mass-media — tele-
viziune, filme, ziare si reviste, muzica, publicitate, dispozitive mobile, jocuri
online, retele de socializare si orice exista pe internet — si la perspectivele
despre lume pe care le au producdtorii si consumatorii.

Viziunea

1. Ceimagine asupra educatiei am dori sa vedem in media? Ce ne-ar placea
sa vedem 1n presa scrisa si in publicatiile online? Ce ne dorim sd vedem
la televizor si la cinema? Ce aspiram sa vedem pe bloguri si in materialele
video — fie cd sunt produse de adulti sau de copii?

2. Ce aspecte ale lumii aspiram sa vedem reflectate (ca modele) in sursele
media (stiri, fictiune, emisiuni tv) la care sunt atenti copiii?

3. Ce tipuri de subiecte si conversatii am vrea sa vedem reflectate in con-
tinutul media produs de copii — in conversatiile lor, in materialele lor
video, in fotografiile si blogurile lor, In continutul postat pe retelele de
socializare sau in arta lor?

4. Ce tipuri de protectie ne dorim pentru copii — e vorba despre protec-
tia fata de intrusi, hartuitori din mediul virtual, promotori ai intereselor
comerciale, strdini sau oricine altcineva? Ce fel de protectie ar trebui ofe-
rita copiilor din partea parintilor? Dar din partea scolii sau a comunitatii?
Si ce fel de protectie ar trebui sd invete sa-si ofere singuri si unii altora?

REALITATEA CURENTA

1. Despre ce imagini ale realitdtii (Inregistrari sonore, scrise, video, din media
interactivd sau din filme, inclusiv din publicitate si din clipurile de pe
internet) vorbesc cel mai mult copiii din scoala?
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64 2. Deunde vin aceste imagini? Cine le-a creat? De ce au fost create? (Pentru
a face bani? Pentru renume? Pentru a-i convinge pe ceilalti? Pentru a
exprima o idee sau o0 imagine? Sau din alte motive?)

3. Ce par sa creada despre scoli oamenii care au creat aceste imagini? Dar
despre elevi? Sau despre viata?

4. De ce le plac copiilor aceste imagini? De ce sunt populare? Ce inteleg copiii
sau/si adultii din acestea?

5. Cat de acurate si de credibile sunt acest imagini? Cat de bine (sau de ero-
nat) reprezintd acestea ceea ce se intampla cu adevarat in viata?

6. Ce detalii observabile (pe care le poti aseza la baza ,scdrii inferentei” —
vezi Partea a II-a, cap. 4) te conduc spre concluziile din acest exercitiu?

Perspective comparative

Dupa ce ai raspuns la aceste intrebari in mod individual, compara-ti ras-
punsurile cu cele ale altei persoane — cum ar fi propriul tdu copil sau elevii
din clasa ta. Prin ce se aseamana raspunsurile? Prin ce diferad?

Conversatii cu jurnalistii

Prin intermediul retelelor de socializare, precum Facebook, Twitter si
Linked-In, si a forumurilor online (inclusiv cele gazduite de media locala
din comunitatea ta), este mai usor ca oricand sa intretii conversatii construc-
tive cu jurnalistii si diversii scriitori, mai ales tindnd cont de faptul ca, in
ziua de azi, multi autori ajung sa fie cunoscuti prin intermediul internetului.
Daca gasesti raspunsuri interesante la intrebarile din primele doua sectiuni
ale acestui exercitiu, de exemplu, rezuma-le intr-un e-mail adresat creatori-
lor continutului media la care te gandesti. Ei ar putea sa-ti raspunda — sau
nu. Dar vei descoperi ca producatorii emisiunilor si presei online, in spe-
cial, sunt dornici s primeasca opinii detaliate asupra programelor lor. Ei 1si
cunosc audientele din statistici si sondaje, dar s-ar putea sa fi pierdut con-
tactul imediat cu publicul. Si poate cd-ti vor fi recunoscatori pentru faptul
cd le reamintesti de importanta receptorului — mai ales daca le poti ardta ca
apreciezi ceea ce urmaresc ei, adica faptul cd vor sa ajungd, in mod concis si
constructiv, la publicul lor tinta.
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XVI

Sustenabilitatea

1., Cele care aduc ploaia”

Katharine Briar-Lawson

Katharine Briar-Lawson este decanul Scolii de Asistentd Sociald de la Universitatea
New York din Albany. Ea a pus la punct o metodd nationald de stimulare a innoirii
educationale, lucrind impreund cu colequl ei Hal Lawson. Spre deosebire de modelul
mental prevalent al scolii ca organizatie independentd, in care educatorii e de astep-
tat sd se descurce singuri, modelul Briar-Lawson pune accentul pe interdependenti.
Familiile si forurile comunitare sunt resurse-cheie pentru imbundtdtirea scolilor; iar
scolile devin resurse-cheie pentru familii, pentru cei din serviciile sociale si de sind-
tate si pentru liderii comunitatii.

., Cele care aduc ploaia” (The Rainmakers) este probabil cel mai cunoscut pro-
iect in care a fost implicatd Katharine. Degi programul din Florida de Sud, care este
descris aici, nu mai este operational, acesta a devenit un model national pentru alte
proiecte similare. Katharine, coordonatorul acestui proiect, ne spune, din perspectiva
ei, povestea acestei initiative.

In 1990 am inceput s& lucrez, prin intermediul Fundatiei Danforth, in
Florida de Sud, la o scoald primard din Miami Beach, considerata una dintre
cele mai problematice scoli din Comitatul Dade. $i zona era una problema-
tica. Peste 90% dintre elevi beneficiau de mese gratuite sau cu pret redus.
Parintii lor erau In majoritate muncitori la negru. Erau imigranti aflati in
dificultate care nu reusisera sa se integreze in restul comunitatii. Rezidentii
vorbeau patruzeci si sase de limbi diferite. Ei erau inghesuiti in apartamente
abandonate, ignorati de proprietarii cladirilor si de restul orasului; si, bine-
inteles, erau si cei cu interese politice sau imobiliare care urmareau gentri-
ficarea orasului Miami Beach, si care 1i amenintau continuu cu evacuarea.
Dar ei nu aveau unde sa meargad in alta parte. Toate acestea aveau numeroase
consecinte. Copiii absentau adesea de la scoald; erau ,razii” regulate in care

Scoli care invatd = Sustenabilitatea

‘ scoli care invata completare p2.indd 65 16.11.2016 07:46:26 ‘



66 politistii adunau copiii de pe strazi si ii retrimiteau la scoald. lar moartea
tragicd a unui copil abuzat a atras atentia presei spre aceasta zona extrem
de vulnerabild din punct de vedere socio-economic.

Aveam aproximativ 60 000 de dolari cu care sa lucram. Aceste fonduri
ne-au permis sa initiem proiectul , Elevi sanatosi”, in care un asistent social
1i indruma pe parinti cum sa-si ajute copiii sa se descurce mai bine la scoala.
La Inceput am progresat lent, nefiind siguri care era cel mai bun mod prin
care puteam fi de folos. Apoi a fost o epidemie de paduchi atat de severa,
incat ameninta sa se inchida scoala. Am inceput intr-un mod conventional,
incercand sa obtinem o derogare legald (tocmai de la Casa Alba), astfel incat
profesorii sa poata distribui sampon impotriva paduchilor care in mod nor-
mal era disponibil doar cu prescriptie medicala. Cu ajutorul unui consortiu
comunitar, am primit sticle de sampon gratuite din partea companiilor far-
maceutice. Dar criza a continuat.

In cele din urma, consiliera de familie din programul nostru, o asistenta
sociald cu putere de motivare, a batut la usile unora dintre parinti ai caror
copiii suferiserd mai multe infestdri cu paduchi. Ea i-a intrebat daca vor sd ne
ajute In calitate de consultanti. Le-a spus cd ei erau expertii si ca nu puteam
rezolva aceasta problema fara ajutorul lor.

Un grup mic de parinti a organizat o intalnire. S-au autointitulat Vanatorii
de Paduchi. Problema, au spus ei, nu consta in derogari si in sampon, ci in
spatiul de locuit. Unele locuinte erau garsoniere din cladiri abandonate, fara
apa curenta, cu optsprezece saltele pe podea. Pentru a solutiona aceasta criza,
aveau nevoie de aspiratoare. Aveau nevoie de fise pentru a folosi masinile de
spalat publice, de foarfece pentru a tunde copiii si — daca tot veni vorba —
de un loc in care copiii sa-si faca temele.

Asa cum remarcasem si in alte initiative din tard, parintii — pe care unii
profesori si alti furnizori de servicii educationale 1i percepeau ca fiind ,,cople-
siti de probleme” — s-au dovedit a fi adevaratii experti. Doar ei stiau cum
sa rezolve problema. Ei intelegeau si greutatile care 1i impiedicau pe copii sa
invete. Iar cunostintele lor de experti de obicei nu erau utilizate. Consiliera
de familie i-a ajutat In mai multe probleme — fise pentru spalatul rufelor si
servicii de fumigare —, dincolo de procurarea acelui sampon. Iti puteai da
seama dupa tunsorile lor care dintre copii s-au intalnit cu ,Cele care aduc
ploaia”.

Ei incd nu se numeau asa, iar cea mai importanta problema dintre toate —
sardcia care 1i obliga pe oameni sd ramana in acest tip de locuinte — nu fusese
inca solutionata. Dar era evident faptul cd nu acesti parinti erau ,problema”.
Ei erau o resursa valoroasa pentru scoald si pentru comunitate, erau un grup
cu un potential extrem de mare. Lor le lipsea in schimb sustinerea, nu aveau
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reprezentant legal, nu erau instruiti, nu aveau salarii sau oportunitati de 67
avansare in cariera. Consiliera de familie a organizat un curs de instruire de
patruzeci de ore pentru acesti parinti, majoritatea mame, pentru a deveni asis-

tente In serviciile sociale si de sanatate, mentori pentru copii si sprijin pentru

cei din jur. Ele si-au ales denumirea de ,RAIN Mothers” (Mamele Ploii), dupa

un acronim de la , Referral And Information Network” (Reteaua de Sprijin

si Informare). Ele venisera in Statele Unite din America Centrala si de Sud,

si le placuse imaginea ploii, precum ceva ce curata, purifica si insufleteste.

Aproape imediat, Mamele Ploii au deschis un club de teme pentru acasa,
pentru a le oferi copiilor un loc in care sa-si faca temele dupa ore. Atunci, ca
si acum, in multe scoli exista perceptia conform cdreia copiii saraci nu sunt
motivati sa invete. Dar apartamentele suprapopulate si fara apa curenta nu
ofera un loc propice pentru invatare. In ziua in care s-a deschis acel club pen-
tru teme, ne-am asteptat sa vind vreo douazeci de copii. Am fost coplesiti de
mult mai multi copii decat s-ar fi asteptat orice profesor sau director de scoala.

Fundatia Danforth a oferit un mic salariu, de aproximativ 40 de dolari pe
saptamana, mamelor care lucrau la centrul de resurse familiale gazduit de
scoala, numit ,Camera Ploii”. Dar beneficiile au mers mult mai departe de
atét. In fiecare zi, elevii vedeau cum parintii lor incepeau s& spere. Parintii
nu doar ca jucau acum roluri importante in educatia lor, ci iInvatau cum sa-si
gestioneze propriul program de suport familial si servicii sociale.

Apoi, Mamele Ploii s-au ocupat de problema absenteismului. Atunci cand
un copil lipsea o zi de la scoald, doud sau trei dintre Mamele Ploii i aduceau
temele acasd. Aceasta nu era o pedeapsa pentru chiul. Era mai degraba o
vizita din partea vecinilor. Mamele Ploii 1i spuneau copilului ca le-a fost dor
de el la scoald si ca se intrebau ce ar putea face pentru a-l ajuta sa se intoarca
la scoala. Ele le reaminteau parintilor ca era foarte important ca toti copiii sa
mearga la scoald, pentru ca, fara scoala, copiilor le va fi greu s iasa vreodata
din aceasta situatie paupera. Aceasta strategie a fost atat de eficientd, incat,
dintr-odatd, scoala a inregistrat cea mai mica rata a absenteismului dintre
toate scolile din acea parte a sistemului scolar. Cam la acea vreme, mamele
si-au luat numele de , Cele care aduc ploaia” inspirate de un jurnalist care a
realizat reportaje despre ele.

In continuare, ,Cele care aduc ploaia” s-au ocupat de problema serviciilor
sociale. La inceput, noi am presupus ca stiam de ce fel de servicii aveau nevoie
parintii si comunitatea... doar cd pe ei nu-i intrebase nimeni. Am introdus
la centrul de resurse familiale al scolii programul de asistentd medicala si
tipuri de servicii sociale, dar acestea erau putin valorificate. S-a dovedit ca
parintii isi doreau de fapt servicii gratuite de asistenta juridica si grupuri de
sprijin pentru problemele de gen si pentru aplanarea violentei. Prin urmare,
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68 am decis ca ei trebuie sa-si aleaga serviciile de care au nevoie. O necesitate
majord era asistenta in domeniul imobiliar (pentru a-i ajuta sa-si gaseasca
locuinte), dar si asistenta juridica pentru oamenii evacuati.

Evaluarea succesului,Celor care aduc ploaia”

Cand ,Cele care aduc ploaia” au preluat activitatile legate de imbunadtatirea
conditiilor de viat4, atentia noastré s-a concentrat asupra evaluarii. In aceasts
scoala publicd cu foarte putine resurse, mediile de la teste au inregistrat o
crestere impresionanta. Absenteismul s-a redus. Aceste cifre au fost facute
publice. Dar care era cauza? Asa cum se intampla adesea atunci cand oamenii
din cartierele sarace preiau puterea si decid impreuna ce se va intampla, unii
observatori au pus aceste rezultate sub semnul intrebarii. De exemplu, unii
au sugerat ca mediile de la teste au crescut pentru ca s-a copiat la examene.
Unii observatori au sugerat cd poate in acea comunitate ,erau parinti mai
de soi”. Alti profesori si administratori au pus imbundtatirea rezultatelor pe
seama proiectului Comer (un program de dezvoltare scolara) implementat
de curand in scoald. Altii au indicat spre alte interventii datorate serviciilor
de asistenta.

Pentru unii a fost deosebit se greu sd atribuie pdrintilor succesul acestui
demers. Dar datele observabile, incontestabile, erau acolo si aceste date ardtau
clar impactul ,,Celor ce aduc ploaia”. De exemplu, la cateva luni de la ince-
perea ,vizitelor cu temele pentru acasa”, rata absenteismului a scazut atat de
mult, Incat toatd lumea a crezut ca problema a fost rezolvata. Apoi, Mamele
Ploii si-au indreptat atentia in altd directie. Dar cand vizitele lor s-au rarit,
ratele absenteismului au crescut rapid din nou.

S-a Intamplat sa avem o scoala In apropiere cu care sa ne putem compara.
La o distanta de un kilometru si jumatate de scoala noastrd, o companie se
angajase intr-o initiativa importanta de imbunatdtire a unei alte scoli pri-
mare de stat. Era o scoala frumoasa, cu elevi si profesori cu un nivel crescut
de entuziasm, si care avea la dispozitie mult mai multi bani decat cei 60 000
de dolari ai nostri. Aceasta scoald noua deservea aceeasi categorie de copii.
Dar evaluarile performantelor din scoala ,Celor ce aduc ploaia” erau cel
putin la fel de bune, daca nu mai bune. Unii profesori au admis schimbarile
realizate de acest grup de mame. ,Atunci cand te uiti la un copil-problema
din clasa ta”, mi-a spus o profesoars, ,tot ce vezi este problema. Dar atunci
cand avem sedinte de personal cu un reprezentant al ,,Celor ce aduc ploaia”,
ies la lumina toate presiunile la care este supus copilul. Si astfel am fi putut
vedea copilul intr-un mod diferit.” De exemplu, e de asteptat ca un elev
care a stat treaz toatd noaptea, pentru ca mama lui a fost victima violentei
domestice, sa fie extrem de agitat la ore. Poate cd el nu ar mai reactiona asa
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daca educatorul si reprezentant ,Celor de aduc ploaia” ar acorda mai multa 69
atentie nevoilor acestui copil.

Natiunea ,Celor care aduc ploaia”

In 1993, in cea de-a o suta zi a administratiei Clinton, vicepesedintele
Al Gore a vizitat aceasta scoala pentru a saluta realizarile grupului ,,Celor
care aduc ploaia”. In acelasi an, acest grup a ficut primii pasi citre transfor-
marea sa Intr-o organizatie nonprofit, astfel incat sa poata obtine propriile
lor subventii si contracte. Deja aveau in minte un centru de ingrijire pentru
copii. Voiau de asemenea sa editeze niste ghiduri de orientare — la fel cum
si aceste mame invatasera din exemplele altor grupuri autonome, precum
Caminul Grace Hill din estul orasului St. Louis, Missouri.

De exemplu, mamele au dezvoltat o ,Declaratie a Drepturilor Omului”
referitoare la abuzurile fata de copiii si de parintii saraci. Ele considerau ca
unele organizatii din Miami Beach nu i tratau corect. Declaratia lor sustinea
ca o familie are dreptul la 0 a doua opinie medicald, de exemplu, sau la spri-
jin din partea unui facilitator care cunoaste cultura lor. Agentiile si furnizorii
de servicii sociale si-au aliniat practicile la aceasta Declaratie si au adoptat
misiuni care promovau centrele de asistentd pentru familii.

Consortiul scoala-comunitate — format din furnizori de servicii soci-
ale, primar, jurnalisti, profesori, administratori si grupul ,Celor care aduc
ploaia” — a continuat sa solutioneze problemele urbane din Miami Beach.
Iar ,,Cele care aduc ploaia” au fost recunoscute ca o voce puternica in scoala
si comunitate. Dupa reforma sociald, grupul a infiintat programe de prac-
tica; persoanele asistate social puteau incepe sa lucreze prin intermediul
acestei asociatii si sa simta ca detineau, in parte, controlul asupra tranzitiei
prin care treceau. Grupul a ajutat oamenii afectati de uraganuri, evacuari
de la domiciliu si de probleme generale legate de saracie, aceasta pe langa
interventiile ce tineau de scoala.

Proiectele ,,Celor care aduc ploia” au servit ca model in diferite parti ale
tarii timp de aproape doud decenii, iar acum putem vedea impactul in timp
asupra familiilor locale. Am vazut cum copii duri, violenti, trecuti prin inchi-
soare s-au Intors cu toatd inima la scoald si au prestat servicii in folosul comu-
nitatii. Am vazut, de asemenea, ca atunci cand nu mai sunt supravegheati de
,Cele care aduc ploaia” — cand nu mai beneficiaza de sprijin si indrumare
din partea comunitatii — ei se pot intoarce la vechile si distructivele moduri
de viatd, pentru cd presiunile care ii duc intr-acolo nu mai sunt contraba-
lansate de nimic.

Tehnica de baza a ,,Celor care aduc ploaia” — instruirea oamenilor pen-
tru a avea grija de comunitatea lor, crearea de oportunitati ocupationale si
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70 educationale si apoi retragerea pentru a-i lasa sa se descurce pe propriile
picioare — a avut succes in unele dintre cele mai grave probleme din cartie-
rele sdrace americane'®. Eu am lucrat cu specialisti in sdnatate pentru a ajuta
nou-nascutii expusi la substante stupefiante, oferind resurse substantiale pen-
tru a-i incuraja pe parinti sd intre in terapie si sa se abtina de la consum. Foarte
putini pdrinti s-au Inscris in acest program. Dar, in acelasi cartier, am instruit
parinti care erau in perioada de recuperare din dependenta de droguri, pen-
tru a-i sfatui pe vecinii lor adicti. Ei bateau la usile apartamentelor la ora 2
noaptea si spuneau: ,Deschide usa. $i noi am cumparat droguri din acelasi
loc. Ne-am injectat cu acelasi ac. Si acum, uite, eu am HIV si mi-am pierdut
copiii, care au fost dati spre adoptie. Dar pentru tine, mai exista o sperantd.”
Si asa se face ca ulterior am fost asaltati de recomandari pentru tratament.

Absolventii cursurilor oferite de ,Cele care aduc ploaia” si-au croit pro-
priile cariere. Succesul lor s-a bazat, in mod paradoxal, exact pe inversul a
ceea ce ar recomanda specialistii. Majoritatea dificultatilor cu care se con-
fruntd comunitatile in ziua de azi sunt multisistemice si legate de saracie.
Solutiile, la fel, trebuie sa fie multisistemice: sa ofere drepturi economice si
ocupationale sub coordonarea liderilor locali din cartiere si sa se bazeze pe
experienta rezidentilor. Atunci cand tratezi indivizii si familiile ca pe niste
clienti dependenti, 1i vezi ca fiind irecuperabili, 1i invinovatesti pentru ese-
curile lor si le blochezi capacitatea de a se ajuta singuri. Atunci cand le vezi
punctele forte si le recunosti expertiza, creand pentru ei puncte de sprijin
economic si ocupational, obtii o resursa valoroasa care va permite o invatare
puternica si imbundtatiri importante.

Intrebdri pentru proiectarea unei initiative in de genul ,Celor care
aduc polaia”

Katharine Briar-Lawson
Scopul: Stabilirea unei baze pentru un efort comunitar al educatorilor, parintilor si locu-
itorilor.

1. Care este modelul mental dominant printre parintii si familiile din veci-
natatea voastra in ceea ce priveste nevoile copiilor si motivele problemelor
lor educationale si comportamentale?

2. Aceste modele mentale sunt un impediment pentru invatarea si reusita
scolara a elevilor?

3. Ce modele mentale trebuie sa schimbe educatorii, pentru a mobiliza parin-
tii si a obtine sustinerea familiei?

4. Ce structuri sistemice trebuie instituite pentru ca profesorii sa poata accesa
servicii gi raspunsuri rapide pentru tinerii cu nevoi majore?
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5. Cenorme noi sunt necesare pentru a construi si a consolida raspunsurile 71
de calitate pentru majoritatea copiilor, tinerilor si familiilor care intam-
pind mari dificultati?

Roca
Adevar, incredere & transformare, www.rocainc.org

Roca este o organizatie comunitara recunoscuta la nivel national care are
scopul de a ajuta tinerii neintegrati si dezavantajati sd iasa din mediul de sara-
cie si violenta. Fondata in Chelsea, Massachusetts, organizatia se bazeaza pe
strategii dezvoltate pe parcursul a mai bine de doudzeci si cinci de ani pentru a
ajunge la cei ,,de care nimeni nu mai vrea sa se ocupe”; iar aceste strategii difera
radical de scoala conventionala a erei industriale. Roca are aproape o sutd de
,asistenti pentru tineret,” multi fiind ei Insisi fosti membri ai unor gasti, dar
care acum se ocupa cu tinerii de pe strazi. Demersurile lor vizeaza o serie de
competente scolare si abilitati de trai, care includ programe complexe de anga-
jare timpurie In campul muncii pentru tinerii necalificati. Multi adolescenti si
tineri care colaboreaza cu Roca ar fi ajuns acum in inchisori sau ar fi fost ucisi
pand sa implineascd douazeci de ani; si totusi ei ajung la colegii postliceale si la
facultati, se angajeaza si devin independenti economic. La fel de important este
faptul cd ei aduc contributii importante pentru o comunitate mai sandtoasa, asa
cum pot sa ateste si departamentele de politie si serviciile sociale din Chelsea.

La baza abordarii adoptate de organizatia Roca se afla o teorie in continua
dezvoltare a angajamentului si a schimbarii dedicate tinerilor din categoriile
de risc crescut de abandon scolar. , Atunci cand sunt reimplicati prin relatii
pozitive si profunde,” scrie pe site-ul grupului, ,ei pot dobandi competente
scolare, abilitdti de viata si locuri de munca care le pot aduce un trai decent si
o autonomie financiara.” Pentru a realiza acest lucru, organizatia se conduce
dupa trei principii de baza:

— Adevdr — ,Suntem sinceri in legdturd cu tot ceea ce se intampla cu
tinerii, cu dificultdtile din vietile lor si cu faptul cd schimbarea este
grea, dar nu imposibild.”

— Incredere — ,Suntem dedicati construirii increderii prin relatii inter-
personale si prin mentinerea acestora pentru perioade indelungate.”

— Transformare — ,Oferim oportunitdti de schimbare prin crearea de
noi abilitati de viatd, prin programe educationale si prin oportunitati
de angajare. Cel mai important este sa ne mentinem speranta orice s-ar
intampla.”

In fine, mai aflam ci: ,Modul in care lucrdm noi este bazat pe iubirea

pentru oameni, pe credinta ca oamenii meritd sanse egale si ca pot reusi.”
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72 Un aspect important este ca Roca se bazeaza pe principiile gandirii sis-
temice si ale Invatarii organizationale si cd personalul sau, condus de direc-
torul executiv Molly Baldwin, continua sa-si perfectioneze si sa-si ajusteze
abordarea. Dupa datele din 2010, organizatia Roca lucreaza in fiecare an cu
aproximativ 900 de tineri cu varste cuprinse intre paisprezece si doudzeci si
patru de ani. Site-ul organizatiei este o sursa valoroasa de cunostinte, date si
dovezi referitoare la teoria si la metodele lor, dar si o confirmare a faptului
cd toti oamenii pot invata, inclusiv cei la care majoritatea societatii a renun-
tat. — Peter Senge

2. Implicarea publicd

Cum iesim din vechile moduri de gandire si interactiune umand

Ellen Bueschel

Ellen Bueschel se bucurd de rara experientd de a fi fost inspector scolar in dis-
tricte rurale, urbane si suburbane. In prezent, ea predi in cadrul Departamentului
de Leadership Educational de la Universitatea Miami din Ohio. Ea a mai lucrat, ca
inspectot, si in educatia superioard si a introdus spiritul si instrumentele celor cinci
discipline atdt in munca administrativd, cat si in cea universitard. In acest articol,
Ellen isi descrie experienta avutd cu implicarea publicd in Rockford, Illinois, un oras
industrial cu aproximativ 150 000 de locuitori care au suferit n anii 1980 si 1990
in urma pierderii locurilor de muncd din fabrici si a unei desegregatii amare care a
durat decenii intregi. In acest demers, ea a invitat impreund cu alti lideri cum si
treacd de la a ,instiinta” comunitatea asupra deciziilor luate la a se implica public in
renagsterea scolilor si a comunitatii.

De-a lungul celor saptesprezece ani de cand o judecatorie a districtului
a ordonat desegregatia scolilor, Inspectoratul scolar Rockford ,,a comis acte
de discriminare fie In mod fatis si crud, fie de-o maniera mult mai subtila,
ridicand discriminarea la rang de arta“!.Aceasta a scris judecatorul de la
Curtea de justitie a districtului, ordonand supravegherea federald a inspec-
toratului printr-o decizie din 1993 dintr-o speta de drepturi civile intentata
de un grup de pdrinti. Au mai trecut incd opt ani pana cand judecatoriile au
scos complet inspectoratul de sub supravegherea federald, intr-unul dintre
cele mai litigioase cazuri de desegregatie din tara. In timpul acestei peri-
oade de supraveghere judiciara, districtul trece si printr-o serie de alte eve-
nimente: realegeri dezbinatoare ale membrilor consiliului de administratie
scolara; schimbari rapide ale politicilor referitoare la integrarea rasiala si la
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inchiderea si redeschiderea scolilor; modificarea prin decizie judecdtoreasca 73
(fara aprobarea votantilor) a ratei de impozitare; milioane de dolari pentru
taxe judiciare si alte cheltuieli procesuale impuse de instantd inspectoratului;
neprelungirea contractului de munca pentru primul inspector afroamerican;
si, in fine, concedierea succesorului sau alb.

Va puteti imagina nivelul ostilitatii din comunitate — furie, revoltd, agre-
sivitate si prejudeciti rasiale si de clas. In unele intruniri ale consiliului
de administratie scolara si ale comunitatii, oamenii furiosi sareau unii la
altii peste masa. Foarte multi cetdteni de bunad credinta isi doreau ca aceste
lucruri sa inceteze, dar structura era atat de disfunctionald, incat era foarte
greu de schimbat.

Desi instanta a scos inspectoratul scolar de sub supravegherea federala
in 2001, aceasta decizie a fost Insotita de un avertisment aspru: , Ar trebui
sa fie de la sine Inteles cd in cazul in care consiliul administrativ va pro-
fita de aceasta decizie, pentru a discrimina elevii minoritari, violand legea
federala, se va expune unei noi runde draconice de procese juridice. Avem
incredere ca, dupa ce a platit 238 de milioane de dolari, acum inspectoratul
si-a invatat lectia.”?

Pana in 2003, cand am preluat functia de inspector interimar timp de un
an in districtul Rockford, cei aproape treizeci de ani de desegregatie impusa
de instantd au pricinuit pierderi mari in abilitatea comunitatii de a cadea de
acord chiar si asupra unor lucruri marunte. Oamenii nu mai vorbisera unii
cu altii in mod politicos de ani de zile. Multi dintre ei nici nu credeau ca ar
trebui sa fie politicosi, pentru ca problemele scolii nu mai erau ale comuni-
tatii; acestea apartineau acum curtii federale. Si, totusi, posibilitatea foarte
reald a resegregarii scolilor se intrezarea la orizont cata vreme ei nu reuseau
sa gaseasca un mod de decide impreuna viitorul scolilor.

Dar Rockfordul nu avea pe atunci capacitatea de a gasi solutii. Iar pro-
blemele acestei comunititi nu vizau doar invatamantul. In timpul erei inde-
lungate a desegregatiei, orasul Rockford si-a pierdut si baza industriala,
iar identitatea sa de lunga durata ca oras puternic, de proletari si membrii
ai clasei de mijloc, a disparut si ea. Impreuns, scolile si comunitatea se
confruntau cu dificultdti majore. Venise timpul ca aceste probleme sa fie
reasumate de comunitate, acolo unde le era locul; oamenii din orag nu mai
puteau sa ,transfere povara” asupra curtilor judecatoresti, ca scuza pen-
tru a nu se implica in mersul scolilor din comunitatea lor. Venise timpul
sa se lupte singuri cu aceste decizii dificile. (Despre , transferul poverii”,
vezi Partea X-a, cap. 4.)

In calitate de inspector interimar, am activat timp de un an. S$i am stiut
cd vom avea nevoie de foarte mult ajutor.

Scoli care invatd = Sustenabilitatea

‘ scoli care invata completare p2.indd 73 16.11.2016 07:46:26 ‘



74 Contestarea propriilor presupozitii

Atunci cand Consiliul de Administratie Scolara din Rockford mi-a cerut
sa ma Intorc pentru un an in calitate de inspector interimar, eu predam in
cadrul Catedrei de leadership educational de la Universitatea Miami din
Ohio. Cunosteam bine comunitatea din Rockford; activasem acolo 1n cali-
tate de inspector adjunct timp de patru ani in anii 1980 si am mai ocupat
functia de inspector interimar pentru o perioada scurtd. Consiliul profe-
soral de la universitate a fost de acord ca eu sa merg acolo pentru un an,
dar urmand sa-mi continui cercetarea asupra implicarii publice, asa incat
comunitatea scolard din Rockford devenea un teren de testare a ipotezelor
mele. Simteam ca strategiile de implicare publica pe care le studiam si le
predam liderilor scolari ar putea contribui la stimularea dialogului pozitiv
din cadrul comunitatii.

In alte momente din cariera mea administrativa, am fost inspector intr-un
mic district rural din Vestul Mijlociu, dar si intr-un district suburban din
Massachusetts. Am ajuns sa apreciez importanta implicarii comunitatii in
viata scolii. Cu o populatie de 29 000 de elevi, Rockford era mult mai mare
si mai urban decat celelalte districte in care lucrasem. Totusi, indiferent de
diferentele demografice, toate districtele scolare si comunitdtile lor impar-
tdsesc o caracteristica comund. Acestea sunt un produs al modului in care
gandesc si interactioneaza Intre ei cetatenii din acea zona.

Am vazut acest lucru in mod direct incepand cu prima mea numire in
functia de inspector in Vestul Mijlociu. Dupa o luna de activitate, consiliul
regional de administratie scolara m-a anuntat ca va fi supus votului un nou
impozit, pentru a strange 14,9 milioane de dolari. Incheindu-mi recent pro-
gramul doctoral in administratie educationald, care a inclus si cursuri de
finantare scolare, m-am gandit: ,, Aceasta este o nebunie; nimeni nu face asa
ceva.” I-am Intrebat pe membrii consiliului de administratie daca s-au gandit
ce va Insemna acest impozit pentru contribuabili. Bineinteles ca ei cunos-
teau comunitatea mai bine decat mine si mi-au raspuns: ,Nu vom sti daca
nu Incercam.” Acest lucru a Insemnat ca eu impreuna cu un membru al con-
siliului am vizitat fiecare casa din comunitate Inainte de alegeri. Am vorbit
despre motivele pentru care era nevoie de bani si am raspuns la intrebari. Eu
nu doar ca m-am intalnit cu toatd lumea din comunitate, ci am participat la
toate evenimentele din oras. (Mi-am luat ore si minute de concediu, pentru a
nu incilca legile statului referitoare la campaniile electorale.) In ziua scruti-
nului, taxa operationald a fost aprobata dupa prima rundd, ceea ce a fost un
lucru neobisnuit. M-am gandit: , Uite, experta de mine s-a ingelat.” Atunci
mi-am dat seama ca, in calitate de administrator scolar, trebuie sa cunosti
foarte bine comunitatea. Si aceea a fost o lectie importanta pentru mine.
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Cativa ani mai tarziu, am ajuns in Massachusetts cu impresia ca trebuia 75
sa inchidem cel putin una (poate chiar doud) din cele patru scoli primare ale
comunitatii. In definitiv, acestea erau amplasate intr-un perimetru de zece
kilometri patrati cu o populatie densd, iar una dintre scoli avea o vechime
de aproape o sutd de ani. Inci o dat3, expertul (adicd eu) nu stia despre ce
vorbeste. In aceastd comunitate, directorul fiecirei scoli cunostea fiecare
copil, fiecare parinte si fiecare familie. In loc sa inchidem scolile, am rea-
lizat un plan indraznet de a le cere cetatenilor sa aprobe, prin vot, finan-
tarea (prin taxarea contribuabililor) pentru construirea a patru scoli noi.
Arhitectul-sef a crezut ca acest lucru nu se va intampla niciodata si ne-a
intrebat despre planul nostru de rezerva pentru cazul in care aceasta taxa
suplimentara va fi respinsd. I-am spus ca nu aveam un plan de rezerva;
taxa va fi aprobatd la prima runda de scrutin. $i asa a si fost. Planul nostru
a fost aprobat pentru ca noi i-am ascultat pe cei din comunitate. Viziunea
celor patru scoli noi era viziunea lor, nu a mea sau a consiliului local de
administrare scolara.

Uneori, cunostintele de specialitate 1i fac pe liderii scolari surzi la vocile
din comunitate. Noi suntem instruiti sa devenim maestri in artele relatiilor
publice si ale marketingului. Noi scriem rapoarte si buletine informative si
pregatim bugete si planuri de actiuni pentru a informa publicul despre scoli
si despre obiectivele de leadership din spatele initiativelor. Organizam cam-
panii pentru mai multe venituri din taxe si incercdm sa convingem comuni-
tatea sa dea mai multi bani. Din pacate, in relatiile publice si in marketing,
comunicarea se miscd intr-o singura directie; aceasta este menita sa persua-
deze publicul si sa controleze fluxul ideilor. Pe cand, intr-o democratie, este
vital ca liderii sa comunice cu cetatenii si cu institutiile comunitatii. Prin
implicare, comunicarea se miscd in cicluri. Acest lucru intdregte capacita-
tea comunitatii de a-si dezvolta propria viziune; de asemenea, consolideaza
capacitatea liderilor de a deservi publicul.

Implicarea publica presupune o schimbare in modul traditional de func-
tionare al sistemelor scolare. Apelul la experti este inlocuit cu un grad mai
mare de autoguvernare — fundatia pe care a fost construitd aceastd tara,
SUA, si prin care poate fi stransa legdtura dintre cetateni si scolile de stat.
Implicarea publica presupune de asemenea o schimbare de perspectiva — de
la a vedea copiii doar ca pe niste elevi la a-i vedea ca pe o parte a comunitatii
extinse. Implicarea publica autentica, in scoli si pretutindeni, presupune ca
oamenii sa dezvolte strategii care implica toate sectoarele unei comunitati
intr-o deliberare continud pentru construirea unui teren comun?..

Implicarea publica pentru scoli implica o serie de intrebari: ,Ce ne dorim
pentru copiii nostri? Cum putem colabora pentru a-i ajuta sa reuseasca in
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76 calitate de elevi si in calitate de cetateni? Cum putem spori invatarea si per-
formantele scolare pentru fofi copiii din district?”

Aveam la dispozitie un an pentru a initia acest tip de abordare in
Rockford. Din fericire, orasul gazduia un colegiu de arte liberale, Colegiul
Rockford, care pune un accent puternic pe implicarea civica. Cand am
prezentat ideea mea rectorului colegiului, el a fost dornic sa se implice.
Primarul s-a alaturat, si el, efortului nostru, si toti trei am devenit parte-
neri in planificarea unui proces de implicare a comunitatii in viata scolilor
sale. Am vorbit adesea In diverse formate si contexte publice despre nece-
sitatea imperioasa de a ne concentra asupra imbunatatirii scolilor publice
si a nevoii de a-i deservi pe toti elevii. Fiecare dintre noi avea o oarecare
experienta in implicarea publica, dar am cazut de acord asupra faptului ca,
in fond, acest mediu controversat si nepredictibil necesita competentele si
supravegherea unui facilitator experimentat, fara legaturi in comunitate.
Pentru ca lucrasem cu modelul in sapte etape de deliberare si decizie publica
dezvoltat de Daniel Yankelovich in cadrul organizatiei Public Agenda??,
l-am invitat, din partea acestui for, pe Will Friedman pentru a ne ajuta sa
ne planificdm dezbaterile publice.

Procesul deliberdrii si deciziei publice

Decizia publicd implica o comunitate care delibereaza asupra unei pro-
bleme suficient de mult timp pentru a ajunge la un consens functional, prin
care se poate merge mai departe. Cele sapte etape ale lui Yankelovich pot fi
impartite in trei grupuri majore:

Grupul 1: Cresterea constientizarii

e Constientizarea initiald: Oamenii intrevad problema, dar incd nu simt o
nevoie presanta de a actiona.

e Sentimentul necesitdtii imperioase: Oamenii, adesea din teama, trec la un
sentiment mai puternic ca trebuie facut ceva.

In timpul acestor etape, presa si strategiile traditionale de relatii publice
pot ajuta la aducerea problemelor in atentia publicd. Daca problemele sunt
complexe si obscure, va fi de ajutor conectarea lor cu niste preocupari deja
stiute (de exemplu: Ce parte din buget e alocata pentru siguranta scolii?).
Tineti minte principiul ,,Mai intai ne ocupam de lucrurile cele mai impor-
tante”: oamenii trebuie sa stie ca le intelegeti prioritdtile daca vreti ca ei sa
fie atenti la prioritatile voastre.

PETER SENGE « NELDA CAMBRON-MCCABE + TIMOTHY LUCAS « BRYAN SMITH « JANIS DUTTON « ART KLEINER

‘ scoli care invata completare p2.indd 76 16.11.2016 07:46:26 ‘



Grupul 2: Deliberarea 77
e Cdutarea solutiilor: Transformarea Ingrijordrii ce pluteste in aer in apeluri
la actiune.
e Agteptari nerealiste: Rezistenta publicului la a face anumite compromi-
suri apare atunci cand oamenii cred cd ,le pot avea pe toate™.
e Cantdrirea alegerilor: Publicul face , efortul de a alege” — este vorba des-
pre dificila sarcina de a reflecta asupra aspectelor pro si contra ale fiecarui
mod alternativ de gestionare a problemelor.

Evitati impunerea cu forta a unei singure solutii — mai ales a celei prefe-
rate de voi. Ajutati-i pe oameni sd inteleaga aspectele pro si contra ale diferi-
tor abordari. Acest lucru ofera o oportunitate de a construi viziuni mature.
Ghidurile obiective, accesibile, 1i pot ajuta pe oameni sd delibereze in mod
eficient; lucrati cu acei jurnalisti, in special din presa locald, care pot veni cu
abordari impartiale, detaliate si accesibile ale problemelor.

Lanivelul de ,,cautare a solutiilor”, cantariti atractivitatea diverselor solutii
inainte ca publicul sa fi avut ocazia sa delibereze in detaliu. Reticenta fata de
efortul de deliberare si decizie este o parte naturald a procesului. in calitate
de lideri, trebuie sa Intelegeti aceasta rezistenta si sd ajutati publicul sa treaca
peste ea. Uneori, solutia consta in oferirea informatiilor potrivite; alteori este
necesara discutarea asteptarilor nerealiste ale oamenilor.

Conversatiile din comunitate reprezinta o strategie excelenta de a ajuta
segmente semnificative ale comunitatii sa-si reconsidere rationamentele.

Grupul 3: Integrarea si rezolutia

e Acceptarea la nivel intelectual: Oamenii se impaca, la nivel teortic, cu o idee.
e Angajamentul moral: Dupa un ragaz si un dialog suficiente, oamenii asimi-
leaza noile idei indeajuns de bine incat sa actioneze pornind chiar de la ele.

In timpul ciutirii unor rezolutii pentru viitor, nu confundati accepta-
rea initiala cu dedicarea din toata inima. Oferiti-le oamenilor oportunitati
de a juca un rol activ in conceperea si implementarea solutiilor. Acest lucru
adanceste sentimentul de a fi contribuit cu ceva personal si creste sansele
de reusita pe masura ce toate resursele comunitatii sunt implicate in soluti-
onarea problemei.

Rezolutia din Rockford

Pentru activitatea noastrd din Rockford, Will Friedman ne-a recomandat sa
stabilim doud comitete pentru a dirija procesul deliberativ. Primul, Comitetul
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78 de Organizare, se va ocupa de procesele vizand , tabloul de ansamblu”, iar
celalalt, Comitetul Operational, se va ocupa de aprofundarea temelor din
primul for. Aceasta structurd a avut un rol important in succesul nostru.

Membrii comitetelor si participantii la forum au fost atent selectati pentru
a include reprezentanti din toate segmentele comunitatii si pentru a repre-
zenta diferitele perspective. Am insistat asupra diversitatii rasiale si de clasa.
Friedman a instruit facilitatorii forumurilor de discutii, indivizi care au fost
recrutati din biserici si din alte grupuri ale comunitatii. Am cdautat oameni
care nu mai fusesera implicati in trecut®.

Forumul de dezbateri, intitulat , Scolile noastre: o discutie comunitara”, s-a
desfasurat la una dintre noile scoli construite prin hotdrarea curtii federale.
Pentru multi participanti, era pentru prima data cand intrau in scoald pentru
a vedea cateva din beneficiile tangibile ale banilor din impozitele platite de
ei. Unul dintre cluburile din liceu a organizat un picnic. Participantii au fost
indemnati sd discute despre patru subiecte: domeniile de consens, domeniile
de dezacord, intrebari si preocupari si idei realizabile.

Forumul a avut cAteva obiective clare. In primul rand, voiam sa demon-
strdm cd membrii comunitatii sunt capabili sa intretina discutii serioase si
nepdatimage despre scolile lor. Urma sa oferim de asemenea noilor voci opor-
tunitatea de a se face auzite si, In continuare, urma sa stabilim un model de
continuare a dezbaterilor care sa includa aceste noi voci. La final, urma sa
punem la dispozitia administratorilor scolari o cale de comunicare directa
spre si dinspre comunitatea largitd. Acest tip de implicare a fost nou, dar
si captivant. Nici n-au apucat grupurile mici sa-si incheie conversatiile, ca
oamenii au si Inceput sa Intrebe cand se vor reintalni. Ei nu realizasera pana
atunci cat de multe lucruri aveau in comun, desi au fost selectati pe baza per-
spectivelor lor diferite. Implicarea in aceste conversatii a inceput sa schimbe
unele modele mentale vechi din cadrul diferitor grupuri.

Au fost organizate forumuri suplimentare pe parcursul anului scolar.
Fiecare a fost tinut intr-un spatiu nou, dar demersurile si rezultatele au fost
similare. Acestea au oferit oamenilor o oportunitate de a-si exprima senti-
mentele de izolare si frustrare, iar structura formului le-a oferit o modalitate
de a duce conversatia dincolo de exprimarea nemultumirilor. Acest lucru a
pregatit terenul pentru urmatorii pasi.

Presa locald a participat la forumuri si si-a asumat o parte a responsabi-
litatii pentru Imbunadtdtirea comunicarii catre public a problemelor scolare.
Ziarul local a initiat 0 noud rubricd In care urmadtorul inspector, succesorul
meu, raspundea la intrebarile trimise de cititori.

Dar cel mai important rezultat a fost cd lumea a inteles importanta conver-
satiei In consolidarea comunitatii. Participantii plecau de la forumuri stiind
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cd exista un consens important in cadrul grupurilor si intre grupuri, desi 79
initial se stransesera ca niste straini care reprezentau diferite segmente ale
comunitatii. Ei au gasit un limbaj comun intr-o comunitate extrem de divizata

si au putut incepe procesul indelungat al recredrii unei viziunii impartdsite
bazate pe ceea ce aveau In comun.

Din experientele mele, cele sapte stadii ale deliberarii si deciziei publice repre-
zinta un model folositor pentru a intelege procesele implicarii civice. Oamenilor
le este usor sa identifice stadiile si isi pot da seama unde se afla ei si ceilalti
intr-un anumit moment. Ei ajung sa Inteleagd ca acest proces deliberativ nu
este 0 competitie, deci oamenii nu trebuie sa se regdseasca de fiecare data in
aceeasi etapa a deliberdrii. Acest model i ajutd de asemenea sa vada cat de mult
dureaza consolidarea comunitatii. Eu lucrez cu educatori din diferite districte si
am ajuns sa Inteleg faptul cd recrearea comunitdtii este un proiect important —
chiar daca uneori simtim ca demersul nostru nu sta pe o fundatie stabild. Se vor
gasi intotdeauna insule de comunitate la care se poate apela, chiar i intr-un loc
care pare extrem de fragmentat. (Vezi si Partea a XII-a, cap. 4.)

American Family: Things Racial
de Stacy Cusulos si Barbara Waugh (CreateSpace, 2010) www.thingsracial.com

Barbara Waugh si Stacy Cusulos, doud autoare albe din clasa de mijloc,
au adoptat doi copii de culoare si i-au crescut intr-o suburbie prospera (Palo
Alto) din (cel putin asa se spune) una dintre cele mai civilizate regiuni din
lume — California de Nord. Povestea lor este una incarcata de iubire, dar si
de suferinta, ficandu-ne constienti de diviziunile dintre negri si albi, dintre
scolile bogate si cele sarace, dintre oamenii toleranti si cei intoleranti, dintre
copiii adorati si cei defaimati, dintre cartierele prospere si cele periculoase
(incluzand aici riscul real de a fi impuscat dintr-un vehicul aflat in trecere),
dintre copiii ,normali” si cei cu dizabilitdti de Invatare, dintre speranta, dis-
perare si, din nou, sperantd. Aceasta carte este o desteptare lenta si captivanta
pentru orice persoana careia 1i pasa de vindecarea fracturilor unei societati
diversificate. Unele dintre aceste fracturi sunt surprinzdtor de usor de ame-
liorat, iar altele ar putea sa nu fie depdsite niciodata — decat, poate, prin
experiente precum cele din aceasta carte. — Art Kleiner

Is There a Public for Public Schools?
de David Mathews (Kettering Foundation, 1997)

Implicarea publicd in viata scolilor nu se opreste la ceea ce se iIntampla
in perimetrul acelor scoli. Acesta este primul pas spre o deliberare publica
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80 despre valori. impreuni cu liderii comunitatii, liderii scolari ridica intrebari
de tipul: Cum ar trebui sa fie viata in comunitate? Care va fi locul copiilor in
acea comunitate? Cum ajungem de aici acolo? Foarte putini manageri sco-
lari isi asuma acest rol; asa cum observa David Mathews, mantia de experti
pe care o imbraca multi educatori ne impiedica sd ne implicdm in calitate de
membri ai comunitétii. De aceea, nu vom merge la sedintele de la primarie,
ci 1i vom lasa pe altii sa se ocupe de serviciile dedicate comunitatii. Aceasta
carte ilustreaza care ar fi alternativa. — Nelda Cambron-McCabe

Reclaiming Public Education by Reclaiming Our Democracy
de David Mathews (Kettering Foundation Press, 2006)

Aceasta carte scrisa de David Mathews, presedintele Fundatiei Kettering,
analizeaza mai detaliat prapastia perceputd intre public si scoli. El ofera moda-
litati de reincadrare a atitudinilor si a conversatiilor prin revendicarea prin-
cipiilor democratice ale vietii publice. — Nelda Cambron-McCabe

3. Un plus de viziune, un minus de tensiune

Un exercitiu pentru situatiile de impas
Bryan Smith

Scopul: Cresterea tensiunii creative ca fortd constructiva intr-o situatie conflictuald.

Rezumat: Folosirea ,intermedierii diplomatice” pentru a scoate la iveald aspiratiile si
temerile fundamentale care definesc situatia de impas.

Participanti: Doud (sau mai multe) grupuri aflate in opozitie si un , diplomat reflexiv”
(sau doi astfel de diplomati) care pot vorbi sincer cu fiecare parte.

Timp: Acest proces poate dura cateva luni.

Actiunile de la nivelul comunitatii duc adesea la conflicte, iar conflictul
accelerat poate impovdara oamenii. Participantii ajung sa plece de la sedinte
spunandu-si ca ,nu pot lucra cu oameni ca dstia” din simplul motiv ca nu
se inteleg unii pe altii. Acest exercitiu poate ddrama barierele, ajutand fie-
care grup sa ajunga la o intelegere mai buna a celuilalt grup inainte de a
se Intalni.

Exercitiul se bazeaza pe un tip de ,intermediere diplomatica” ce a
fost dezvoltat de Proiectul de Negociere Harvard®, cu care eu am lucrat
indeaproape intr-o serie de intruniri referitoare la constitutia canadiana.
Grupurile care doreau separarea formald a Quebecului, grupurile care
favorizau separarea formalad a amerindienilor si grupurile care erau pen-
tru unitatea nationald nu aveau incredere unele in altele; dupa ani intregi
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de intalniri pline de controverse juridice, ei nu 1si exprimaserd niciodata 8!
adevdratele temeri. De obicei ajungeau in pozitii de negociere si renuntau

la unele din elementele pozitiei lor doar in urma unor lupte, din teama ca,
altfel, ceilalti vor profita mai mult decat ei. Aceasta situatie, bineinteles,
crestea si mai mult neincrederea si 1i incuraja pe toti cei implicati sa-si sus-

tina pozitiile si mai inflacdrat, pand cand aspiratiile lor initiale deveneau

de mult uitate.

Conducatorii scolilor pot fi pringi in pozitii similare. ,Nu ne vom asuma
responsabilitatea pentru copii in afara cladirii noastre”, ar putea spune ei.
,In niciun caz. Si asa avem prea mult de lucru. Sindicatul nu ne va permite
asa ceva.” Aceasta este o pozitie, nu o aspiratie, si provoacd imediat o reac-
tie contrara: ,O veti face, sau ne vom lupta cu voi.” Atunci cand conflictul
ajunge In acest punct, este nevoie de un negociator independent care sa des-
tindd atmosfera, sa-i ajute pe oamenii din fiecare laturd sa vada problemele
mai importante care sunt implicate, si s creeze un mediu ca acele aspiratii
sa poata fi exprimate si sustinute.

Pasul 1: Un plus de viziune

In calitate de ,,diplomat pentru intermediere”, vizitezi fiecare grup in mod
separat. Realizezi doud stadii de informare. Mai intai, Incerci sa cresti tensi-
unea creativa facand viziunea mai clara. O viziune mai clara atrage oamenii
cdtre ea. Pui intrebari despre confruntarea dintre ei: ,,Ce sperati sa obtineti
in urma acestui episod?”

Atunci cand iti raspund, , plusezi” in marginea viziunii. ,Asta ar fi minu-
nat. Dar daca ati avea acel lucru, ce beneficii v-ar aduce? Cum v-ati simti daca
ati obtine si celdlalt lucru?”

Continua sa te informezi pana cand simti ca ei vorbesc despre viziunea
autentica la care tin cel mai mult. Acorda-le sprijin: Nu intra in opozitie cu
ei, nu te Indoi de ei si nu 1i intreba cum ar putea vedea celalalt grup viziunea
lor. Cauta sa vezi intreaga lor suitd de viziuni, obiective si rezultate, expri-
mate cat mai detaliat, Intr-un mod pe care ei il vad ca fiind adevarat si care
explica de ce sunt atat de inflacarati.

Chiar daca viziunea lor implica ura fata de cealalta parte (,Ne-ar placea
sa-i vedem efectiv mutati de aici, chiar si cu forta, daca s-ar putea”), aceasta
viziune va putea fi reorientata. Daca ar avea acel lucru, ce le-ar aduce? Adesea,
exista ceva neexprimat ce ei incearca sa protejeze; sau poate cd exista ceva
amenintdtor care e perceput ca venind dinspre celdlalt grup. Nu trebuie sa
analizezi cu criterii rationale sau de adecvare viziunea lor. Ci trebuie sa inte-
legi de ce exista si de ce 1i domina.
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82 Pasul 2: Un minus de tensiune

Tensiunea creativa ne impinge spre initiativa. Din acest motiv, nu este sufi-
cient sa vorbesti despre viziune. Trebuie sa vezi mai clar realitatea curenta. O
buna parte a realitatii curente a acestor grupuri consta in niste constrangeri
legate de pozitiile lor. Asadar, in acelasi spirit al informarii, analizeaza con-
strangerile. ,Care sunt preocuparile voastre? Ce va tine treji noaptea? Cu ce
va luptati?” Folosind un limbaj intelegator, incurajezi oamenii sa vorbeasca
despre temerile si indoielile care i-au determinat sa ia o anumita pozitie.
,Noi nu vrem sa ramanem blocati aici”, ar putea spune ei. ,,Dar dacd ceddm
si cu un centimetru, vom avea urmatoarele probleme...” La fel ca in Pasul 1,
acorda-ti timp pentru a afla opiniile complete ale oamenilor. ,Dar ce anume
va preocupa in legdtura cu acel tip de problemd? De ce ar fi aceasta o difi-
cultate pentru voi?” Incearci sa intelegi cele mai profunde temeri care le
determind comportamentul.

Pasul 3: Baza pentru parteneriat

Un diplomat de mediere poate face multe vizite pana cand oamenii vor
avea suficienta incredere in el, pentru a-1 ajutd sa le inteleaga cu adevarat
temerile si preocuparile. Acum urmeaza cea mai dificila parte. Fara a Incalca
increderea niciuneia dintre parti, cele mai profunde probleme ale tuturor
partilor trebuie aduse la 0 masa comuna. Procesul ar putea incepe prin ridi-
carea de catre diplomat a unei probleme secundare pe care toata lumea o
considera importanta si asupra careia pot cadea de acord. Scopul acestei
sedinte initiale este de a le oferi o experienta de consens asupra unui lucru
pe care il considera important. Gradual, puteti dobandi impreuna abilitatea
de a trece la problemele mai profunde care au divizat oamenii. Acest exerci-
tiu se bazeaza pe premisa cd dincolo de ostilitatea si furia simtite in legatura
cu evenimentele recente, exista de fapt o modalitate de a oferi tuturor gru-
purilor lucrurile pe care si le doresc cel mai mult si o modalitate de evitare
a celor mai profunde temeri ale lor. Pana la urma, toata lumea isi doreste sa
iasa din situatia de impas.

4. Este nevoie de un copil pentru a creste un sat

Educatia pentru sustenabilitate si implicatiile
pentru scolile care Tnvata

Jaimie P. Cloud

Institutul Cloud de Educatie pentru Sustenabilitate a fost infiintat in 1995 pentru
a promova comunititi mai sandtoase ajutind elevii — de la gradintd pand la clasa a
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doudsprezecea — si invete cum sd contribuie la dezvoltarea unei comunititi dura- 83
bile. Jaimie Cloud, fondatoarea institutului, si-a propus in mod explicit si lucreze cu
scolile pentru a proiecta cursuri i aborddri care si motiveze tinerii sd se gindeasca

la lume, la relatia pe care o au cu aceasta si la capacitatea lor de a o influenta intr-un

mod complet nou. Institutul porneste de la asumptia ci cel mai bun mod de a ajunge

la tineri este lucrind in mod direct cu intreaga lor comunitate — educatori, oficiali,
membri ai comunitdtii si oameni de afaceri. Cloud, care scrie o carte cu aceeasi denu-

mire ca a acestui articol, prezintd citeva dintre experientele Institutului si lucrurile

pe care le-a tnvdtat impreund cu colegii sdi.>®

Esti un elev de clasa a zecea dintr-un cartier sarac — in cazul nostru va
fi vorba despre cartierul Bushwick din Brooklyn, New York, dar ar putea fi
unul dintre numeroasele alte locuri in care traficantii de droguri se aduna
in apropierea unui liceu. Urmezi un curs numit Inventarea Viitorului, care
a inlocuit un curs mai vechi de Participare la Guvernare (care, sincer, nu s-a
bucurat niciodata de o participare suficientd). Invatand despre sisteme, afli
despre unele dintre metodele de a face distinctia dintre simptome si cauzele
fundamentale si iti dai seama ca prezenta traficantilor de droguri in apro-
pierea liceului este doar un simptom. Dacd denunti traficantii de droguri la
politie, In cel mai bun caz acestia vor fi inlaturati temporar, iar altii le vor lua
locul. Asa ca incepi sa cauti cauzele de baza. Bandele care importa drogurile
se afld cu mult in afara sferei tale de influenta. Dar exista o cauza fundamen-
tala care iti este mai familiara: toleranta din cartierul tau. O casa din coltul
strazii serveste ca sediu al comertului cu droguri din apropierea scolii tale si
ca simbol al vulnerabilitatii cartierului. Asa ca hotdrasti impreund cu colegii
tdi ca, printr-un proiect al clasei, sa inchideti acea casa.

Profesorii, desi sunt impresionati ca ati ajuns atat de departe, sunt ingri-
jorati si sceptici ca veti reusi, dar tu si colegii tdi nu acceptati un raspuns
negativ. Asa ca vizitati biroul primariei din cartierul vostru. Acolo vi se va
spune ca si alti locuitori au incercat sa inchida aceastd casa; si comunitatea
de afaceri a Incercat asta. Dar nu au avut succes. Poate cu implicarea voas-
trd, spune reprezentanta primariei, ar putea intra in atentia presei si a ofi-
cialilor de rang inalt ai oragului. Cum era de asteptat, in urmatoarele doua
saptamani, casa este distrusa — efectiv daramata cu buldozerul. Autoritatile
locale amendeaza proprietarul, iar tu si ceilalti elevi de clasa a zecea pla-
nificati Impreund cu autoritatile locale construirea unui parc pe acel teren.

Acum imagineaza-ti cd esti un elev de clasa a cincea, Intr-un district sco-
lar mai mic: Burlington, Vermont. Ca parte a cursului de stiinte, ati format
echipe de cercetare pentru a monitoriza indicatorii de sustenabilitate din jurul
scolii, inclusiv calitatea aerului. Descoperi cad atunci cand masinile opresc
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84 langd intrarea in scoala pentru a lua copiii la ora trei dupd-amiazd, nivelul
monoxidului de carbon creste foarte mult. Asa ca initiezi impreuna cu colegii
tdi o campanie impotriva motoarelor pornite in timp ce parintii isi asteapta
copiii In magind. Parintii iau in seamad aceasta idee, iar nivelul poluarii scade.

Sau poate ca esti unul dintre elevii de clasa a patra de la $coala Marin
Country Day din cealaltd parte a tarii, din California, care incearcd sd distinga
intre speciile indigene si cele cotropitoare din localitatea sa. Descoperind ca
nu existd nicio carte pe acest subiect, scrii tu una si o publici singur. La bibli-
oteca locala sunt trei exemplare, care sunt aproape intotdeauna imprumutate.

Ai putea fi oricare dintre miile de elevi de la sutele de cursuri in care se
lucreaza cu acest tip de proiecte. Dar ai ramane, in acelasi timp, si copilul
obisnuit care ai fost dintotdeauna; iti faci temele, iti petreci timpul cu prietenii
si te uiti la televizor la fel cum faceai si Inainte. Doar ca ai invatat ca atunci
cand un sistem nu este sandtos — cand exista probleme sociale, o degradare
a mediului sau chiar crize economice — tu poti schimba lucrurile si te poti
implica pentru a aduce o schimbare pozitiva. Proiect dupa proiect, initiativa
dupad initiativa, iti asumi responsabilitatea pentru a face lucrurile mai bune.
Vezi interdependetele dintre oameni si sistemele vii si vezi posibilitatea unui
viitor sdndtos si durabil. Asta a facut pentru tine educatia pentru sustenabi-
litate (sau, cum o numim noi, EpS).

Educatie pentru sustenabilitate

In esent, sustenabilitatea inseamné s3 duci un trai bun cu atat cat iti ofers
resursele naturii. Aceasta se referd la acel tip de lume la care aspird multi
dintre noi: o lume n care activitatea umana creste (in loc sa scadd) calitatea
mediului, o lume a prosperitatii comune si a echitatii sociale, in care oame-
nii pot trdi bine, fara a transfera povara asupra generatiilor viitoare. Ideea
de sustenabilitate recunoaste interdependenta dintre mediu, economie si
sanitatea sociald; toate aceste aspecte se potenteaza reciproc. Intr-un final,
EpS recunoaste faptul cd sistemele naturale din vremurile noastre sunt vul-
nerabile; practicile prevalente ale societatii industriale le sunt ddunatoare sau
le distrug. Nu doar ca acest lucru trebuie sa inceteze, dar trebuie sa punem
in practica ceea ce stim despre generarea unor sisteme mai bune — in eco-
logia, economia si societatea noastra — si sa continuam sa invdtam tot mai
multe lucruri.

Scolile sunt importante pentru sustenabilitate din doua motive. Primul
este cd sistemul nostru curent de invatamant a fost o parte a problemei si tre-
buie sa se schimbe. Pionierul din domeniul educatiei ecologice David W. Orr
observa ca practicile nesustenabile inerente in societatea industriald de pana
acum ,nu au fost opera unor oameni ignoranti“?, ci au fost dezvoltate de
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indivizi bine educati, cu studii superioare. Asa cum observa Orr, orice sistem 85
educational care promoveaza teoriile, abstractiunile, raspunsurile unice si efi-
cienta 1n locul valorilor, constientizarii, intrebarilor si cunoasterii, va conduce
oamenii spre rezultate la fel de mecanice si nesustenabile. Avand in vedere
ca sistemul educational prevalent a contribuit la aceste moduri de gandire,
este nevoie de un alt tip de educatie. EpS poate sa schimbe decisiv lucrurile.

Al doilea motiv este cd oamenii care invatd astazi in scoli sa gandeasca si
sa actioneze sunt cei care vor lua deciziile de maine — nu intr-un viitor vag,
,cand vor fi mari” ci literalmente maine. La fel ca in exemplele cu traficantii
de droguri, campania impotriva motoarelor pornite si cartea despre speciile
cotropitoare, ei pot aduce contributii practice enorme din momentul in care
incep sa se gandeasca la sustenabilitate. Scolile pot fi unele dintre cele mai
fertile terenuri de modelare ale unei societati dedicate dezvoltarii durabile.
Pentru a face schimbarea spre un viitor sanatos si sustenabil, va trebui sa
proiectam educatia in consecintd.

Miscarea cunoscuta sub sintagma ,,educatie pentru sustenabilitate” a ince-
put dupa 1987, cand Comisia Mondiala pentru Mediu si Dezvoltare sustinuta
de Natiunile Unite si-a prezentat raportul Viitorul nostru comun. Condusa de
fostul prim-ministru norvegian Gro Harlem Brundtland, comisia a definit
,dezvoltarea sustenabild” ca ,satisfacerea nevoilor din prezent fara a com-
promite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile nevoi”.
Cativa ani mai tarziu, la o Conferinta a Natiunilor Unite pe tema mediului si
a dezvoltdrii in Rio de Janeiro, un plan amanuntit de actiune numit Agenda
21 a inclus un capitol (capitolul 36) despre ,, promovarea educatiei, a consti-
entizarii publice si a instruirii”.

S-a dezvoltat o retea de oameni care si-au insusit aceasta idee. Am vazut
ca sistemele ecologice, economice si sociale conventionale din prezent nu
mai sunt sustenabile — sunt distructive pentru viata naturald si cea umana.
Asa cum prevedea clar articolul 36, scolile pot fi niste influente parghii de
schimbare. Daca profesorii i-ar putea indruma pe elevi sa recunoasca sus-
tenabilitatea ca pe un scop natural, iar elevii ar putea sa-si aleaga proiectele
si sa se implice intr-un mod autentic, atunci educatia ar putea fi o parte a
solutiei. Am descoperit cd EpS da nagtere unui nou tip de dedicare din par-
tea indivizilor. Scopul nostru este asadar sa dezvoltam la nivelul tinerilor,
profesorilor si altor adulti din jurul lor o noud constiintd si un nou mod de
gandire, necesare pentru a atinge prosperitatea economicd, pentru a participa
la viata democratica si pentru a asigura dreptatea si echitatea — regenerand
in acelasi timp sandtatea ecosistemelor, darul de care depind toate formele de
viata si toatd productia. Putem preda acest mod de gandire; il putem evalua;
si putem indica, drept dovadd, intreprinderile elevilor.
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86 Saladeclasd EPS

O mare parte a intreprinderilor din gama EpS pleaca de la activitatile
educationale obignuite. Noi am identificat cel putin patruzeci de domenii de
studiu care sunt strans relationate, incluzand biologia si medicina, stiintele
pamantului, psihologia, istoria, economia, antropologia culturala, matema-
tica, teoria probabilitdtii si a jocului, futurologia, statistica si neurostiintele.
De fapt, ne este greu sa ne gandim la un subiect care nu ar putea contribui cu
ceva la capacitatea noastrad de a educa elevii pentru un viitor durabil. Cadrul
educatiei pentru sustenabilitate al Institutului Cloud, pe care l-am dezvoltat
prin evaluarea muncii educatorilor pentru sustanabilitate din toata lumea,
este organizat in jurul a noua domenii fundamentale de continut. Acestea
pot fi incorporate in programa scolara existenta sau pot servi drept inspira-
tie pentru o programa educationald noua.

Cele nouad arii ale Educatiei pentru Sustenabilitate de la Institutul
Cloud sunt acompaniate de un set masurabil de indicatori de
performantd. Aceste arii sunt:

Conservarea si transformarea culturald: Elevii 1si dezvolta abilitatea de a
discerne Impreuna cu ceilalti ce sa pastreze si ce sa schimbe pentru ca gene-
ratiile viitoare sa prospere.

Cetdtenie locald/globald responsabild: Elevii invatd despre drepturile, res-
ponsabilitatile si actiunile asociate leadershipului si participarii civice.

Dinamica sistemelor & schimbdrii: Elevii aplica instrumentele si conceptele
dinamicii sistemelor si ale gandirii sistemice.

Economie sustenabild: Elevii invata practicile economice ale secolului XXI
si cum sa produca si sa consume in moduri care sa contribuie la sanatatea
capitalului financiar, social si natural.

Bunuri colective sdndtoase: Elevii recunosc valoarea si importanta vitala ale
aerului, increderii, viitorului nostru colectiv, apei, bibliotecilor, sanatatii publice,
siturilor de patrimoniu, suprafetei terestre si ale altor resurse colective.

Legi naturale si principii ecologice: Elevii invatd despre ciclurile naturii si
despre stiinta sustenabilitdtii care sta la baza acestora. Ei se vad intr-o relatie
de interdependenta unii cu altii, cu toate fiintele vii si cu sistemele naturale.

Inventarea si determinarea viitorului: Elevii proiecteazd, implementeaza si
evalueazad actiuni in serviciul viziunii lor.

Perspective multiple: Elevii invata despre, valorizeaza si se inspira din expe-
rientele lor de viatd, precum si din culturile altora.

Un simt al locului: Elevii dezvolta o conexiune cu locul in care traiesc, recu-
noscand si valorizand interrelatiile dintre istoria sociald, economicd, ecologica
si arhitecturala a acelui loc si sanatatea sa continua.
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Chiar dacd unele continuturi educationale vizand sustenabilitatea ar putea 87
coincide partial cu ceea ce se preda in mod traditional, noul mod de gandire
tinde sd fie mai participativ si mai constructiv decat cel al multor lectii con-
ventionale. Scopul instruirii este de a genera un nou mod de gandire — un
nou cadru al cunoasterii, competentelor, atitudinilor, invatarii organizatio-
nale, practicilor didactice si interactiunilor dintre scoli si comunitate, toate
operand in serviciul unui viitor sustenabil.

Elevii si-ar putea petrece timpul, de exemplu, jucand si discutand ,jocul
pescuitului“?, o simulare a strategiilor de pescuit si aimpactului lor indivi-
dual si colectiv asupra resurselor oceanice, pe baza datelor legate de pescu-
itul excesiv din lumea reald. Jucatorii care isi maximizeaza propriul profit
pe termen scurt in acest joc tind sa accelereze colapsul ecosistemului; doar
cei care isi unesc fortele pentru a cogestiona , bunurile colective” in mod
sustenabil vor putea prospera. Dupa ce interiorizeaza aceasta experienta,
elevii pot cduta alte resurse comune periclitate in comunitatile lor: parcuri,
drumuri cu ambuteiaje, fonduri pentru proiecte comunitare si altele. Cum
pot fi gestionate cel mai eficient aceste resurse comune? Cum se poate evita
colapsul intregului sistem?

In cadrul acestor eforturi, noi incercdm s evitdm o abordare directd prin
medoda rezolvarii de probleme (asa cum se intampla la multe lectii , apli-
cative” sau ecologice). Inainte sd poti rezolva o problema — de exempluy,
amendand un poluator local sau insistand ca acesta sa foloseasca filtre pen-
tru emisiile nocive —, trebuie sd inveti sa distingi problema fundamentala
de simptom. De exemplu, un nivel ridicat de emisii ar putea oare reprezenta
un deseu reutilizabil? Sau s-ar putea evita din start crearea acestor deseuri?
Elevii de la aceste cursuri invata sa observe cat mai aproape de sursa inlan-
tuirile de relatii cauzale si sa caute solutii pentru a rezolva mai multe pro-
bleme in acelasi timp si pentru a minimiza crearea de noi probleme. Dupa
cum stim din neurostiinte, a vizualiza in mod repetat un anumit scop si
0 anumita solutie, in loc de a reflecta doar asupra problemelor si crizelor,
schimba tiparele cailor neuronale si poate facilita o gandire mai creativa, de
lunga durata. (Despre ,, grupul de studii cognitive”, vezi Partea a XI-a, cap. 2.)

Sondajele noastre asupra impactului avut de aceste activitati didactice
sugereaza imbunatatiri clare in performantele si implicarea elevilor. EpS
reduce considerabil numarul elevilor care cred ca ,nu vor putea reusi” (de
la aproape 30 de procente la 6 procente dupa un an scolar) si care vad notele
mici ca pe un obstacol in calea succesului scolar (scaderea este de la peste 38
la 16 procente). Profesorii chestionati spun ca si ei observa ca EpS 1i ajuta sa
aiba un impact mai bun la nivelul procesului educativ. Am vazut de asemenea
ca si implicarea civica devine mai intensa in randurile elevilor si profesorilor,
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88 la care se adaugd un sentiment mai puternic de atasament fata de locurile in
care traiesc. Ratele frecventarii cursurilor cresc; evaludrile sanatatii si cali-
tatii nutritiei elevilor indicd imbunatatiri, in parte datoritd cresterii calitdtii
aerului si atentiei sporite acordate alimentatiei mai sanatoase. Si, la fel ca in
cazul multor programe educationale care incurajeaza implicarea, mediile de
la testele standardizate prezinta o tendinta crescdtoare, desi timpul acordat
,pregatirii elevilor pentru examen” este redus.

Scoli prosustenabilitate

Majoritatea liderilor initiativelor dedicate sustenabilitdtii nu investesc de
obicei prea mult timp in implicarea sistemelelor scolare. Cand sunt intrebati
de ce evita scolile, ei spun ca nu cred ca acestea sunt interesate de imple-
mentarea ideilor lor — sau ca nu cred ca scolile se pot schimba. Dar, de fapt,
multi educatori sunt dispusi sa predea si sa Incurajeze sustenabilitatea si am
vazut efecte spectaculoase atunci cand scoli intregi (sau intregi sisteme de
invdtamant) se implica.

De exemplu, in cadrul unui program de certificare la nivel de stat federal,
numit , Pentru un Jersey sustenabil”, comunitatile formeaza o ,,echipd verde”
alcatuitd din oameni care pot proveni atat dinspre scoli, cat si dinspre afa-
cerile locale, organizatiile comunitare sau autoritatile statului (vezi si www.
sustainablejersey.com). Municipalitatile dezvolta planuri strategice si initiaza
actiuni care pot contribui la sustenabilitatea comunitatii. Cateva inspecto-
rate scolare (in special Cranford si Cherry Hill) s-au asociat in mod formal
cu municipalitatile din care fac parte, au semnat rezolutii privind educatia
pentru sustenabilitate, adaptandu-si in consecinta programa si tehnologiile
didactice. De asemenea, este necesard si o perfectionare a personalului, astfel
incat toatd lumea sa plece de la o perspectiva comuna asupra sustenabilitatii.
Subgrupuri de educatori se ocupa de inovarea programei educationale: fac
schimbari, stabilesc criterii de evaluare a performantei elevilor si a clasei si
analizeaza activitatile elevilor ca dovezi pentru progresul scolar.

Sunt multe initiative la nivelul scolii. In primul siu an de educare pentru
sustenabilitate, Scoala Verde din Denver si-a construit propria gradina si o
micd ferma. Elevii din clasa a sasea, fara o pregatire speciald prealabild, au
organizat ,jocul pescuitului’, dezvoltat de Institutul Cloud, cu saptezeci si
cinci de adulti la Consiliul pentru Constructii Verzi al SUA.

O initiativa pentru sustenabilitate la nivelul intregii scoli le poate reaminti
educatorilor despre idealismul care i-a impins initial catre aceasta profesie.
Aspiratia lor pentru un viitor mai bun poate elimina toate indoielile si ingri-
jordrile pe care le au fatd de schimbare. Iar pe masurd ce scoala incepe sa dea
rezultate, ei sunt din ce in ce mai implicati.
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Infrastructura tehnologica 89

Unele dintre cele mai importante rezultate apar la nivelul exploatarii cladi-
rii si terenului scolii. Constiinta ecologica se manifesta fata de orice structura
materiald. Multe scoli incep educatia pentru sustenabilitate prin imbunatati-
rea infrastructurii: reducerea consumului energetic, gestionarea mai atenta
a deseurilor si aprovizionarea cantinei scolare cu produse din gradinile si
fermele locale. Unii construiesc gradini pe acoperisul scolii sau pe terenul
acesteia. Altele regandesc folosirea autobuzelor scolare, pentru a avea cat
mai putine emisii.

Una dintre institutiile de pionierat este Scoala generala Fieldston de
cultura eticd din Riverdale, New York, unde directorul ,verde”, Howard
Waldman, a declarat ca ,,scoala este curriculumul nostru”. Scoala Fieldston
a fost dintotdeauna preocupata de problemele de mediu, mai ales in timpul
orelor de etica. Dar, In ultimii ani, aceasta a Incurajat oamenii sd vina cu idei
de schimbare pentru echiparea scolii si mai buna gestionare a infrastructurii.
La cantina scolii este servita doar cafea provenita din comertul echitabil, 85
la suta din aceasta fiind organica si cultivata fara pesticide sau alte substante
chimice. Ei au eliminat paharele din plastic si din hartie si au achizitionat
pentru fiecare profesor cani care pot fi spalate si refolosite. Urmand exemplul
unor colegii, au renuntat din 2011 la tavile de la cantina — ceea ce reduce
consumul de apa si risipa de alimente. ,, Au fost unele voci care anuntau tot
felul de catastrofe in urma acestor schimbari”, 1si aminteste Waldman, ,dar
nu a fost niciun dezastru, a fost curat, sigur si bine”. Cantina a incetat de
asemenea sa mai serveascd feluri de carne in zilele de luni.

Clubul ecologic al Scolii Fieldston a inceput un proiect de compostare a
deseurilor, colaborand cu administratorii tehnici, pentru a composta iarba
si frunzele; ei planuiesc sa composteze si deseurile alimentare de la bucata-
ria scolii. Clubul ecologic, la indemnul profesorului Kenny Styer, a realizat
un ,,audit energetic” al scolii, masurand cata energie s-ar putea economisi
prin stingerea luminilor si a calculatoarelor atunci cand nu sunt folosite.
Economia s-a ridicat la o suma potentiald de 325 000 de dolari pe an. In fie-
care an, in luna septembrie, ei anunta cat de mult s-a economisit, facandu-i
pe toti din ce in ce mai congtienti de potentialele beneficii ale utilizarii par-
cimonioase a luminii si calculatoarelor. Poate cel mai impresionant aspect
este faptul cd, data in uz in 2008, cladirea scolii generale a castigat medalia
de argint, distinctie greu de obtinut, din partea initiativei de Leadership in
Proiectarea Energeticd si Ecologica (LEED) a Consiliului pentru Construirea
Verde al SUA. Una dintre caracteristicile apreciate a fost acoperisul ecologic,
construit cu ajutorul consultantilor de la Universitatea Columbia si pe care
s-au sadit plante indigene.
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90 Un aspect fascinant al muncii de ameliorare a infrastructurii este con-
tactul interuman. Fiecare initiativa practica strange oamenii laolalta — fie
ca este vorba despre o zi petrecuta lucrand la acoperisul ecologic, fie ca se
discutd despre renuntarea la tavile de la cantina. Elevii, educatorii si parin-
tii devin mai congtienti de efectul pe care il au lucrurile pe care le fac (sau
nu le fac) atunci cand cladirea si terenul scolii devin simboluri vii, tangibile,
ale schimbarii.

Conexiunile de la nivel de comunitate

Realizarea unor legaturi mai concrete cu comunitatea extragcolara este o
componenta esentiald a educatiei pentru sustenabilitate, de vreme ce edu-
catia ecologica este relevanta mai ales in afara scolii. Atunci cand profesorii
si copiii devin mai constienti si actioneaza dupa principiile centrate pe sus-
tenabilitate, intreaga comunitate devine mai sandtoasa. Cu alte cuvinte: este
nevoie de un copil pentru a creste un sat.

Eforturile EpS tind sa aplaneze tensiunile dintre scoli si comunitati. Desi
de-a lungul anilor au fost divergente in ceea ce priveste taxele locale, acum
si-au unit fortele cu un scop comun, fiecare parte avand un rol de jucat. in
cateva inspectorate (de exemplu, in Byram Hills sau Ossining), am organi-
zat Intalniri de tipul ,,world café” unde educatorii si membrii comunitatii au
stat unii langa altii si au vorbit despre viitorul comunitatii lor si despre rolul
educatiei. Acest lucru nu se mai intamplase pana atunci. Iar copiii, care au
inteles foarte bine ca ei erau ,bunurile” colective, au fost facilitatori la fiecare
masd. (Pentru metoda ,world café”, vezi Partea a II-a, cap. 5.)

Progresul la nivel de comunitate este de asemenea un criteriu important
de evaluare a progresului nostru educational. Chiar daca rezultatele care tin
de invdtare si comportamente sunt vizibile si la nivelul scolii, un demers de
EpS poate demonstra cat de bine si-a realizat intentia initiald doar prin eva-
luarea schimbarii de la nivelul comunitatii. Noi folosim cativa indicatori de
sustenabilitate la nivel comunitar: cresterea energiei regenerabile, economi-
sirea energiei existente, schimbari in gestionarea deseurilor, starea bunurilor
publice, amprenta ecologica si sanatatea copiilor. La Inceput, stabilim un nivel
de referinta pentru acestea si apoi urmarim in ce masura se schimba in timp.

Din cand in cand, oamenii se indoiesc de premisele educatiei pentru sus-
tenabilitate. Fi spun ca sustenabilitatea este un subiect politizat si ca nu ar
trebui sd fie un scop educational. Singura finalitate, zic ei, ar trebui sd fie
performanta elevilor. Dar scoala opereaza intotdeauna in numele unui scop,
chiar daca acesta nu este exprimat in mod explicit. Chiar si performanta ele-
vilor este un mijloc pentru alte scopuri si idealuri — inclusiv pentru dezvol-
tarea unei forte de munca si pentru cresterea unor cetateni mai responsabili.
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Un proces eficient al educatiei pentru sustenabilitate ridicd in mod explicito 91
serie de intrebari. Oamenii au oportunitatea sa se intrebe: , Care este scopul
scolilor?” Sau, cu alte cuvinte: ,Ce fel de lume incercam sa cream impreuna
cu generatia urmatoare?”

In cartea lor Hope’s Edge, Anna Lappé si Frances Moore Lappé spun poves-
tea oragului brazilian Belo Horizonte, in care primadrita Adriana Aranha a
Incercat sa ofere tuturor locuitorilor orasului un acces la alimente de calitate,
punand capat foametei si saraciei care predomind in multe orase din eco-
nomiile in curs de dezvoltare. La sfargitul interviului pe care l-au avut cu
ea, autoarele au felicitat-o pentru performantele remarcabile inregistrate de
orasul sdu, iar ochii primadritei — care se afla in ultimele luni de mandat —
s-au umplut de lacrimi. ,Stiam cd existd multd foamete in lume,” a spus ea.
,Dar ceea ce este supdrator este cd, la Inceput, nu stiam ca e atat de usor sa
pui capdt acestei probleme.”?

Aceasta seamdna mult cu educatia pentru sustenabilitate. Oamenii se
asteapta sa fie extrem de dificil sa urnesti scolile si comunitatea. Dar cand
incepi sd le oferi oamenilor experiente educationale transformatoare, cand
ei participd la un dialog semnificativ si cand construiesti modele de solutii
prin inovarea programei si prin implicarea comunitdtii, totul devine posibil.
Si raman foarte putine oprelisti. Copiii, parintii, educatorii si membrii comu-
nitatii deopotriva sunt de neoprit. Toate cele mai bune aspecte ale scolii sunt
consolidate: este distractiv, antrenant din punct de vedere intelectual si te
imboggdteste intr-o varietate de moduri. Aprehensiunile ce preced aceste activi-
tati va pot descuraja, dar atunci cand treceti la fapte, munca devine o bucurie.

Educatorii ar putea simti ca se afld intr-un sistem care este prin definitie
rigid si rezistent la schimbare, dar ei nu trebuie sd uite ca se afla in pozitia
de agenti ai schimbarii In comunitatea lor. Copiii ar putea crede ca li se va
oferi totul de-a gata pana cand vor deveni adulti, dar ei sunt responsabili,
alaturi de noi, pentru sanatatea si sustenabilitatea viitorului nostru colectiv.
Tot ceea ce facem noi (si ce nu facem) are un impact. Trebuie sa aflam care
poate fi contributia noastra specifica si trecem la fapte.

5. Tragedia bunurilor publice
Michael Goodman, Janis Dutton, Art Kleiner

,n orasul nostru exista sapte agentii care se ocupa de adolescentele ramase
gravide”, spune un responsabil pentru dezvoltarea comunitara. ,,Si cred ca
nu se plictisesc”, glumeste el, ,pentru ca numarul gravidelor adolescente
creste de la un an la altul.” Cum e de asteptat, fiecare agentie va face tot ce-i
std In puteri sd puna mana pe resursele financiare locale, luand-o inaintea
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92 celorlalte agentii competitoare. Aceasta este o poveste frecventd, cunoscutd
ca ,tragedia bunurilor publice”. Si astfel ajungem la arhetipul sistemic in care
beneficiul individual este plasat in mod neintentionat in opozitie cu benefi-
ciul colectiv. (Despre arhetipuri, vezi Partea a Il-a, cap. 6.)

Acest arhetip sistemic se naste de fiecare data din faptul ca unii oameni
beneficiaza, in mod individual, de resurse publice comune. In unele orase,
de exemplu, poti gasi la o distantd de cateva strazi o scoald primara publica,
o alta scoald primara cu programa proprie (charter school), un centru ,Head
Start” si cateva gradinite. Toate se alimenteaza din acelasi ,,bun public” —
in acest caz, din bugetul local al orasului si, eventual, din bugetele de spon-
sorizdri ale fundatiilor. Cum bugetul este finit si dificil de regenerat, fiecare
grup se va simti presat sa lupte pentru partea sa. Fiecare grup isi va pune in
aplicare inventivitatea si abilitatile pentru a obtine inainte celorlalti subventii
si contracte cu autoritatile locale, in loc sa caute moduri de a economisi bani
cooperand cu institutiile educationale concurente. Rezultatul, in detrimen-
tul tuturor, va fi cd banii disponibili pentru invatdmantul timpuriu vor fi
epuizati mult mai repede decat ar trebui. Alte exemple includ:

e Consumul rapid de fonduri alocate burselor de studii si scolilor cu curri-
culd proprie (charter schools). Aceste mijloace sunt create in ideea ca scolile
vor fi fortate, prin cresterea competitivitatii, sa devina mai inovatoare si
mai eficiente in deservirea ,,clientilor” — a elevilor din zona. Din neferi-
cire, atunci cand resursele sunt finite gsi comune, scolile noi tind sa nu se
mai concentreze asupra furnizdrii de servicii mai bune, ci asupra atrage-
rii cat mai multor resurse (incluzand aici si elevii performanti) in pofida
competitorilor lor.

e Programele de voluntariat, care adesea sunt infloritoare timp de un an
sau doi, incep sd se ,,subtieze” pe masura ce voluntarii obosesc. Voluntarii
s-ar putea simti apreciati la inceput, atunci cand diverse organizatii, plus
scolile locale si organizatia YMCA le solicita participarea. Dar un voluntar
va simti pe pielea lui ,tragedia bunurilor publice” atunci cand va decide
sd ia 0 pauza — In acel moment fiecare dintre aceste organizatii va insista
foarte mult pentru ,inca un mic efort.”

e Disponibilitatea comunitatii de a investi in scoli. Mai ales in vremuri
inflationiste, taxele locale nu mai tin pasul cu devalorizarea monetars,
asa ca scolile trebuie sa propund noi cresteri ale impozitelor. Acest lucru
poate epuiza nu doar resursele provenite din impozite, ci si bunavointa
comunitatii fata de institutiile sale de invatamant.

Spre deosebire de contextul , succesului elevilor de succes” (Partea
a X-a, cap. 3), in care, in cele din urm4, resursele ajung doar in ,cercul
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castigatorilor”, existand si castigatori, si perdanti clari, ,tragedia” 1i face 93
pana la urma pe toti perdanti. O ,tragedie a bunurilor publice” implica
adesea o decddere catastrofica — acele bunuri nu mai au capacitatea de a

se regenera. De aceea vorbim despre ceva ,tragic”. Atunci cand resursele

sunt epuizate dincolo de un anumit nivel, acestea nu mai pot fi reintregite

sau regenerate. i, totusi, fiecare grup individual este constrans de pro-

pria sa perspectiva; liderii sdi vad cum dispar resursele, asa ca insista cu

si mai mare Incdpdtanare sa-si obtind partea cuvenita. Acest lucru exercita

o presiune crescutd asupra capacitatii intregului sistem, facaind decaderea

si mai probabild si mai periculoasa®.

Exploatarea panad la epuizare poate afecta fiecare aspect al resurselor edu-
cationale, de la stocul de stilouri, la dezvoltarea personalului si la tehnologie
(acest fenomen poate apdrea atat in zonele bogate, cat si in cele sarace). Tim
Lucas isi aminteste de un director care a lansat un apel catre personalul sau:
,Prieteni, am nevoie de ajutorul vostru. Fotocopiatorul este cu un picior in
groapa. Nu ne putem permite unul nou pana in iulie, cand va intra in func-
tiune noul buget. Ati putea s-o ldsati mai moale si sa fotocopiati cat de putin
posibil pana atunci?” A doua zi, toata lumea era aliniata langa fotocopiator,
pentru a-si satisface nevoile individuale Tnainte ca aparatul sa-si dea duhul.
Ceea ce s-a si intamplat dupa doua zile.

Strategii pentru tragedia bunurilor publice

Tragedia bunurilor publice e greu de gestionat, in bund mdsura pen-
tru cd ea e definita de grupuri bine intentionate care lupta intre ele. Poti
anticipa aceasta dinamica Inainte ca acea crizd sa explodeze? Si poti gasi
modul potrivit de a interveni? lata patru modalitati potentiale de a inter-
veni, in functie de situatie:

1. Colaborarea: In unele cazuri, cum sunt acele situatii ce implica agentii rivale,
organizatiile individuale pot sa vada in ce masura ar putea economisi prin
unele costuri comune. Odata ce a inteles acest mecanism, aceste foruri vor
ajunge sa strangd bani impreuna, in loc sa se intreaca pentru ei.

2. Carantina: La fel ca in cazul bugetului pentru fotocopiator (despre care
toatd lumea stie ca va fi reinnoit dupa un timp), o resursa comunad limitata
poate fi blocatd, oferindu-i-se timp sd se reintregeasca.

3. Reintregirea: Uneori reintregirea bunului public limitat poate fi rea-
lizatd prin cautarea unor finantdri de la un nivel mai inalt sau a altor
rezerve din care bugetul deficitar sd fie alimentat. Cu cat mai devreme
are loc reintregirea bugetului, cu atat mai simplu va fi. Adesea aceasta
inseamna ca reintregirea trebuie sd inceapa inainte ca majoritatea sa
sesizeze problema.
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%4 4. Regenerarea: Puteti oare sa reganditi structura acestor bunuri publice,
astfel incat, in loc sa fie epuizate, ele sd se regenereze continuu. De exem-
plu, puteti organiza un demers comun de perfectionare a personalului
in toate agentiile si scolile, astfel incat sa aduceti un plus de competente
pentru toate institutiile din comunitate.

Succesul
institutiei A
Institutia A
(Scoala)
R1 \%
Institutia A \
solicitd mai \%‘ Reds'urselg rgale
multe resurse isponibile
Bl pentru
comunitate

Solicitarile totale,

- 1S &"1,)‘ Resursele
la nivelul comunitatii, 4’??\,& > disponibile pentru < J/
%

de resurse pentru fiecare institutie

copii
J
Institutia B %‘
solicitd mai
multe resurse B2
Institutia B (,Head %
Start”, YMCA, grupurile RZ\%
comunitare, politia etc.)
Pot exista de asemenea si
institutii C, D, E, F etc... Succesul
institutiei B

Diagrama ilustreazd structura care std la baza dinamicii specifice ,tragediei bunurilor
publice”. In dreptunghi se afl4 limita implicité a sistemului — resursele totale finite si greu
de reintregit ale comunitdtii. Aceastd limitd poate include laude, timp, spatiu, bani, cunos-
tinte si un numér de voluntari. Imp&rtite intre diverse institutii, aceste resurse cresc succesul
individual al institutiilor. Pe mdsurad ce reusita lor individuala se imbunatateste, este gene-
ratd o cerere si mai mare pentru serviciile lor siapare, in consecinta, o solicitare crescutd de
resurse (ilustratd pentru fiecare institutie in procesele de intdrire R1 si R2). Aceastd cerere
exercitd o presiune suplimentard (ilustratd prin procesele de echilibrare B1si B2) asupra
resurelor publice totale. Cu cat mai mult succes are fiecare institutie individuald, cu atat
mai mult consumé din resursele disponibile pentru toti. Intarzierea permite cererii s3 se tot
acumuleze pe nestiute, ceea ce poate duce la colaps.

Toate aceste patru strategii depind de capacitatea de a gdsi un grup care
sa poate vorbi in numele intregii comunitati. Uneori, acest lucru ar putea
insemna impunerea unui rdspuns pentru ,intregul sistem” ,Vom limita
accesul tuturor la fotocopiator pentru urmatoarele patru saptamani.” Este
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dificil sa gestionezi unilateral tragedia bunurilor publice, pentru ca fiecare 95
actor resimte o presiune coplesitoare de a continua sa foloseascd resursa. De
fapt, in general, este in cel mai bun interes al lor sa faca acest lucru.

Dar atunci cand faci oamenii constienti de valoarea bunurilor publice si
de responsabilitatea lor comuna de a avea grija de ele, 1i poti cointeresa si
in reintregirea si regenerarea acestor bunuri. Asa cum spune Jaimie Cloud,
,tragedia” bunurilor publice se poate transforma intr-o ,bucurie a efortului
colectiv”. Atunci cand actorii individuali inteleg de ce e nevoie sa lase un
rdgaz pentru regenerarea resurselor publice si cand au suficienta incredere
unii in altii pentru a-gi Ingadui, pe rand, sa actioneze in numele intregului,
atunci si viata lor se va imbunatati. Atata timp cat stiu ca nu se va face abuz
de increderea lor, ei isi vor dezvolta propriile moduri de a reface baza de
resurse, ajutand ca ritmul de regenerare sa fie mai mare decat cel de consum.
Acest lucru poate deveni mai apoi un ciclu de intarire care va accelera viteza
regenerarii bunurilor publice.

O asemenea poveste despre regenerare, asa cum si-o aminteste ecologul
Gerald Marten, este cea a sanctuarului marin al Insulei Apo din Filipine.
La mijlocul anilor 1960, in urma introducerii noilor metode distructive de
pescuit (precum pescuitul prin dinamitare, navoadele cu ochiuri mici si pes-
cuitul cu cianura), conditiile din recifurile de corali ale insulei s-au deteri-
orat aproape ireversibil. Preocupati doar de capturile lor, pescarii au recurs
la metode distructive desi stiau ca acestea le vor distruge in cele din urma
mijloacele prin care-si castigau existenta. Apoi, in 1979, insisi pescarii (sub
indrumarea si sustinerea unui biolog marin, pe nume Angel Alcala) si-au sta-
bilit propriile reguli impotriva pescuitului distructiv, transformand intreaga
suprafata de pescuit a insulei intr-o zona sigura, patrulata de voluntari din
sat. Capturile au devenit chiar mai bogate de atunci si, fara a mai fi nevoiti
sa iasa prea in larg, pescarii se bucurd de mai mult timp pentru odihna sau
pentru alte moduri de a genera venituri — inclusiv din turismul amplificat
de reinvierea ecologica a rifurilor de corali. Un efect secundar interesant:
satenii recunosc acum impactul ecologic al populatiei lor si au recurs inclu-
siv la demersuri de planificare familiala®.

In comunitatea voastra, de cate ori ati vazut adunandu-se diferite seg-
mente de populatie pentru a discuta despre problemele lor comune? I-ati
vazut pe acesti oameni sa lucreze impreund pentru a stabili prioritati, astfel
incat fiecare agentie si grup sa poata face ceea ce este cel mai important pen-
tru cetateni? Poate ca membrii comunitatii nu vor sa actioneze intr-o mani-
era coordonata, dar sunt oare dispusi sd vorbeasca despre aceste lucruri?
Daca raspunsul e afirmativ, capacitatea lor de a gestiona tragedia bunurilor
publice va fi mult mai buna.
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% 6. Copiiin calitate de lideri

Ce-aminvatat de la Miscarea pentru Pace a Copiilor din Columbia

Sara Cameron

In cirtile noastre dedicate aplicirii pe teren a aborddrii sistemice (in acele
Fieldbooks), povestile sunt spuse de obicei chiar de cdtre protagonisti. Acest lucru
a fost imposibil pentru acest articol, care a fost publicat pentru prima datd in anul
2000 si care este foarte relevant si in prezent. Protagonistii ar fi riscat prea mult dacd
si-ar fi spus singuri povestea. Ei erau copii cu vdrste cuprinse intre sase si optsprezece
ani; au fost mii astfel de copii care, in cele din urmd, si-au transformat tara.

Romanciera si jurnalista Sara Cameron a fost invitatd de UNICEF pentru a prezenta
miscarea pentru pace din Columbia condusd de copii. Informatiile oferite de ea au servit
pentru scrierea cartii Out of War (lesirea din razboi), pentru filmarea unui docu-
mentar realizat de CNNPL. De asemenea, aceste mdrturii i-au incurajat pe copiii dintr-o
varietate de tdri sd relateze povesti similare despre razboi, foamete si crize din domeniul
sanatitii — si despre eforturile lor de a aduce pacea acolo unde adultii nu au putut si
de a supravietui acolo unde adultii nu i-au ajutat. Copiii din Columbia i-au ficut pe
adulti mai constienti de sistemul pe care I-au creat — si au schimbat totodatd sistermul.

Timp de peste patruzeci de ani, Columbia a fost prinsad intr-un conflict bru-
tal dintre oponentii politici. De partea stangd, Fortele Armate Revolutionare
din Columbia — cunoscuti dupa initialele din limba spaniola FARC — si
alte grupuri au organizat razboaie de gherild impotriva guvernului, ince-
pand cu mijlocul anilor 1960. Ei s-au autofinantat prin recompensele obtinute
din rdpiri, prin santaj si din ddrile impuse crescdtorilor de coca. De partea
dreaptd, o confederatie de grupuri paramilitare avea legaturi stranse cu tra-
ficantii de droguri si cu unele unitati ale armatei columbiene. Paramilitarii
au fost responsabili pentru cele mai grave incalcari ale drepturilor omului.
Trecand din sat in sat, pentru a inldtura gherilele, ei au ucis, au mutilat si au
lasat fard adapost sute de mii de oameni.

Pana la sfarsitul anilor 1990, tara a fost prinsa intr-o criza aparent nere-
zolvabild, care nu mai putea fi suporata. Atat gruparea FARC, cat si grupu-
rile paramilitare comiteau masacre in mod regulat. Adultii care incercau sa
facd pace sau care erau doar suspectati cd ar ajuta partea adversa (cum erau
fermierii care le vindeau alimente) erau exterminati sau deportati in mod
sistematic. Sotii erau omorati in fata sotiilor lor, parintii in fata copiilor, iar
liderii comunitari, in fata intregului sat®>. Din toate aceste motive, Columbia
ar fi devenit o tara fara sperantd — cu exceptia unui singur lucru — leaders-
hipul disperat, iubitor si revelator al copiilor sai.
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Intr-o anumita masurs, copiii nu au avut de ales, au trebuit sa-si asume 97
acel rol. Intre 1988 si 2000, peste 850 000 de copii columbieni au fost fortati
prin violenta sa-si paraseasca locuintele. Saizeci de procente dintre acei copii
deportati au renuntat la scoala. Cel putin 2 000 de copii cu varste mai mici
de cincisprezece ani s-au inrolat in grupurile de gherild sau in cele paramili-
tare numai in 1999, unii avand doar opt ani. Peste 4 000 de copii au fost ucisi
numai in 1996, acest numar crescand cu fiecare an; si multi criminali scapau
nepedepsiti. Ucigasii erau arestati foarte rar sau niciodata. Multi copii traiau
cu frica ca-gi vor pierde familiile. Asa cum a spus un copil de cincisprezece
ani: ,,Uneori, soldatii iti omoara doar tatdl, moment in care omoara de fapt
o parte din viata ta.”

Multi copii columbieni au fost nevoiti sa se impace cu ideea ca adultii nu
pot sau nu vor sd-i protejeze de violenta incredibild din societatea lor. Ei au
trebuit sa invete sa fie responsabili pentru ei insisi, unii pentru altii si pentru
comunitatea din jurul lor®.

Miscarea Copiilor pentru Pace a fost organizata in 1996. In trei ani, aceasta
a dus la o schimbare politica in guvernarea nationald, iar liderii miscarii, toti
avand varste de sub doudzeci de ani, au fost nominalizati pentru un Premiu
Nobel pentru Pace in 1998, 1999 si 2000. in acelasi timp, razboiul din Columbia
a devenit mai intens si a facut din ce in ce mai multe victime, aplanandu-se
gradual doar in anii 2000. Experienta Miscarii Copiilor pentru Pace a demon-
strat, In timp, ca si copiii pot juca un rol important in orice comunitate aflata
in dificultate. Ca si ei pot fi lideri.

Crearea unei miscari a copiilor

Regiuna Urab4, de la granita cu Panama, a fost un adevarat fief al ghe-
rilelor timp de decenii intregi. Acestea au dominat sindicatele de lucratori
de pe plantatiile de bananieri si au oferit un paravan pentru comertul ilegal
cu droguri si armament. Apoi, in anii 1990, s-au mutat aici paramilitarii de
dreapta. Multe scoli au devenit campuri de luptd intre grupurile armate,
chiar si in timpul orelor.

In aprilie 1996, Graca Machel, activistd pentru drepturile copiilor cunos-
cuta la nivel international (si fost ministru al educatiei in Mozambic, care
urma sd se casatoreasca cu Nelson Mandela in 1997) a vizitat orasul Apartado
din regiunea Urab4, realizand o cercetare pentru un raport al Natiunilor
Unite despre impactul conflictului armat asupra copiilor. Primarul orasu-
lui a adunat cativa elevi pentru a vorbi despre experienta lor; in scurt timp,
5 000 de copii s-au oferit voluntari pentru o Sdptamana de Reflectie susti-
nuta de bisericd, Crucea Rosie si UNICEEF. Ei au scris povestiri, poezii si scri-
sori, au pictat tablouri si au realizat sculpturi; consiliul reunit al elevilor din
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98 comunitatile din apropiere a realizat si o ,Declaratie a Drepturilor Copiilor
din Apartad6.*

Declaratia a fost directa si tulburatoare: ,,Cerem factiunilor combatante
pace in casele noastre, s nu mai transforme copiii in orfani, sd ne permita
sa ne jucdm liberi pe strdzi si sa nu ne raneasca fratii si surorile mai mici...
Cerem aceste lucruri pentru ca propriii nostri copii sa nu sufere asa cum
am suferit noi.”

Lucrurile nu s-au sfarsit aici. Elevii au analizat constitutia tarii lor, care a
fost rescrisa in anul 1991 pentru a garanta drepturi si libertati democratice
extinse, inclusiv drepturi ale copiilor. Ei au decis ca acest lucru le permitea sa
formeze un ,,guvern al copiilor” la nivel local. Elevii au trimis instiintari scoli-
lor din oras, iar in scurt timp panad la 200 de copii au inceput sa se intruneasca
de trei ori pe sdptdmana, pe terenuri de fotbal si in parcuri, pentru a discuta
pe teme pacifiste. La Inceput a fost un haos considerabil si s-au iscat discutii
aprinse despre ce puteau si ce nu puteau face copiii pentru a aduce pacea.

»,Ca sa fie pace, trebuie sd rezolvi sardcia, iar copiii nu pot face asta,”
isi amintegte Farliz Calle, unul dintre lideri, care avea cincisprezece ani pe
atunci. ,Dar am vazut cd existau, totusi, alte lucruri pe care copiii le puteau
face.” Ei au organizat ,,carnavaluri ale pacii” care Incurajau copiii din comuni-
tatile aflate in conflict sd se joace impreuna, pentru cad ei credeau ca distractia
copiilor este un mod bun de a ajuta pacea. Alti copii au lucrat cu municipali-
tatea si cu Crucea Rosie in cadrul unei campanii de sanatate dentara si gene-
rald. Mai tarziu, sute dintre ei au invatat pentru a deveni specialisti in terapia
prin arta, consiliand astfel mii de alti copii ce fusesera alungati de razboi.

Intre timp, un grup format din doudzeci si sapte de copii din toata tara,
cu varste cuprinse intre noud si cincisprezece ani, s-au strans la un atelier
organizat de UNICEF in luna mai a anului 1996. In incépere se aflau si trei-
zeci de adulti, reprezentanti ai organizatiilor pentru pace si pentru dreptu-
rilor copiilor, dar tinerii au fost cei ce au vorbit cel mai mult. Ei au descris
impactul violentelor din tard asupra copiilor din comunitatile lor. Unii au
vorbit despre bande care cutreierau strdzile, terorizand copiii care mergeau la
scoala. Multi dintre copii au fost uimiti sa afle ca nu erau singuri. Ei nu stiu-
sera pana atunci ca atat de multi copii trdiau in asemenea conditii de violenta.

In urma atelierului, participantii au inteles trei lucruri principale. Primul:
majoritatea columbienilor nu erau congtienti de impactul pe care il avea
razboiul asupra copiilor. Al doilea: nimeni nu ar putea transmite acel mesaj
intr-un mod mai eficient decat insisi copiii. Al treilea: ei aveau nevoie de o
platforma mai mare pentru a ajunge la o audienta mai larga si mai influenta.

Asadar, participantii — atat adultii, cat si copiii — au Inceput sa pla-
nifice un scrutin special doar pentru copii — Mandatul Copiilor Pentru
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Pace si Drepturi Universale. Copiii au fost profund implicati in organiza- 99
rea si planificarea acestor alegeri. Pe buletinul de vot colorat erau trecute
doisprezece drepturi rezumate din constitutia Columbiei si din Conventia
pentru Drepturile Copilului — incluzand dreptul la educatie, la justitie,
la un mediu sigur, la pace, la libertatea de exprimare —, iar copiii au fost
invitati sa voteze ce isi doreau cel mai mult pentru ei si pentru comunita-
tile lor. Tinerii organizatori au conceput jocuri despre drepturile copilului
si le-au introdus in scoli si in adunadrile publice. Ei au jucat si in spoturi
publicitare si au sustinut conferinte de presa si adunari in oras, vorbind
public despre razboi, pace si despre drepturile lor. Chiar si grupurile de
gherila si cele paramilitare au respectat acest eveniment. Pentru o zi, a fost
armistitiu in toatd tara®.

Organizatorii au sperat cd vor vota 500 000 de copii. Dar in ziua alegeri-
lor (25 octombrie 1996), peste 2,7 milioane de copii — cam o treime dintre
cei cu varste cuprinse intre sapte si optsprezece ani — si-au exprimat votul.
In unele locuri, copiii au rdmas fara buletine de vot, dar au copiat lista pe
servetele de hartie si tot au votat. In Bogota votul a trebuit sa fie organizat
in doud sambete consecutive pentru a face fatd cererii.

Inainte de votul copiilor, miscarea pentru pace din Columbia era slaba si
fragmentatd. Mii de activisti pentru drepturile omului au fost asasinati sau
fortati sa pardseasca tara. Planurile de organizare a unui referendum national
pentru pace au fost suspendate pentru ci parea dificil si periculos. In acel
moment, copiii au preluat initiativa in locul adultilor — ei au demonstrat,
pentru prima datd, cd nici gherilele si nici paramilitarii nu aveau acea susti-
nere populara la scara largd pe care pretindeau cd o au. Acest lucru a repre-
zentat o desteptare profunda pentru natiune. Asa cum a explicat un activist
pentru drepturile omului: ,Pana sa apara Mandatul Copiilor, noi chiar nu
aveam idee cd acesti copii intelegeau atat de bine situatia.”*

In anul urmitor, o coalitie, numita Mandatul Cetatenilor pentru Pace,
Viata si Libertate, a iesit in fata columbienilor cerandu-le sa sustina copiii si
sa respingd razboiul. Peste zece milioane de columbieni si-au exprimat sus-
tinerea. Ca rezultat, pacea a fost adusa in centrul atentiei si a devenit tema
principald la alegerile prezidentiale castigate de Andres Pastrana in mai 1998.
Totusi, masacrele, rapirile, asasinatele si emigrarea neoficiala au continuat
la aceleasi niveluri ridicate. In acest context de violenti constants, Miscarea
Copiilor pentru Pace a continuat sa-si sustina pozitia. Un grup-nucleu for-
mat din aproximativ doudzeci si cinci de copii proveniti din diferite institutii
si municipalititi a format Consiliul Copiilor in Bogota. Incepand din 1996,
cateva Adunari ale Copiilor, implicand intre 100 si 200 de copii din toata
tara, s-au intrunit pentru a discuta despre drepturile copilului si despre
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100 instaurarea pacii. Ultima adunare, in 1998, a dus la dezvoltarea unor Consilii
ale Copiilor pentru Pace si in alte municipalitati¥.

Construirea unei viziuni bazate pe sperantele si visurile copiilor

Una dintre mostenirile lasate de Miscarea Copiilor ar fi ideea ca acestia
pot contribui in mod semnificativ la viata publica®. Aceastd idee a adus la
un loc oameni din diversele clase sociale ale Columbiei. Un adolescent insta-
rit s-a alaturat miscarii dupa ce a vazut o prezentare video despre aceasta:
,Uitati-va ce fac acesti copii cu fonduri minime. Ce facem noi, care avem atat
de multe posibilitati?”

Mandatul Copiilor nu s-a repezit sa critice niciun dusman, indiferent de
provocdri. Aceasta a fost o pozitie principiala si foarte pragmatica. ,Noi nu
acuzam niciodata grupurile armate,” a spus Farliz Calle. ,,Daca am face-o,
am putea deveni tinte. Sigur, vom denunta intotdeauna aceste evenimente
ingrozitoare, dar adevarul e ca nu stim niciodata cine este responsabil. Pur
si simplu nu stim.” Aceasta strategie nu doar ca a protejat copiii, ci a ajutat
miscarea sa-si mentind neutralitatea, care era cruciald pentru supravietui-
rea si dezvoltarea acestei initiative pacifiste. Copiii nu s-au alaturat niciunei
bande; ei au luptat in schimb de partea pacii.

Nivelul la care majoritatea copiilor ,intelegeau” aceastd situatie com-
plexa era diferit de cel al intelegerii adultilor. Ei se gandeau mai putin la
preocupdrile politice si economice si mai mult la justitie si echitate. De
aceea, conceptia lor despre instaurarea pacii a fost una largita, incluzand
orice activitate care ducea la imbunatatirea calitatii vietii intr-o comunitate
afectata de violentd. Miscarea Copiilor sustinea cd aducerea pdcii in case
si pe strazi era la fel de importanta ca aplanarea luptelor. Pana la urma,
violenta domestica si cea din cartiere era la fel de suparatoare. In timp ce
aproximativ 6 000 de oameni mureau anual ca rezultat al razboiului, alti
250 000 erau ucisi de violenta domestica, de cea stradala sau de alte tipuri
de violenta criminala.

Prin intermediul retelelor extinse de organizatii de sprijin, mii de copii au
devenit ,,constructori ai pacii”, lucrand impreuna cu alti copii pentru gasirea
de solutii la conflicte, intoleranta si nediscriminare®. Peste 10 000 de copii au
beneficiat de instruire si i-au ajutat pe ceilalti, de exemplu, sa invete cum sa
evite minele terestre. Sute de copii au fost instruiti pentru a deveni consilieri
voluntari pentru alte mii de copii deportati.

Aceasta abordare le-a oferit copiilor un altfel de model de viatd, o alta cale
decat anagajarea in armata sau in bandele urbane. ,Uneori particip la ateli-
erele Miscarii Copiilor pentru Pace”, a spus Lelis, in varsta de treisprezece
ani. ,,Sunt foarte multi copii care vin acolo din diferite locuri. Ei par foarte
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puternici, foarte bine organizati si bine instruiti. Ei stiu ce fac. Ei vorbesc 101
convingator. Si au idei bune. Sunt foarte impresionatd. Asa vreau sa fiu si
eu. Vreau sa ma aldtur si eu, sa devin la fel ca ei.”

Cei aproximativ 100 000 de mii de copii activi in aceasta miscare stiau ca in
cele din urma vor deveni adulti. Si stiau ca va fi nevoie de ei mai mult ca ori-
cand. Asa cum a observat activista pentru pace Ana Teresa Bernal: ,Columbia
a fost in razboi atat de mult timp, incat oamenii nu mai stiu cum sa traiasca
in pace. De aceea lucrurile pe care le fac acesti copii sunt atat de importante,
mai ales dacd va veni si pacea.” Ei au avut ocazia sa treaca printr-una dintre
cele mai periculoase situatii imaginabile; aceea de exprimare a sperantelor
lor, de stimulare a unei miscari nationale, de invatare reciproca si de asumare
a responsabilitatii pentru vietile lor. Toate acestea au fost un prim pas spre
0 viziune comuna pentru tara lor.

,Mama mea Imi spune cateodata ca viata inseamnd mai mult decat agi-
tatia asta cu pacea si drepturile civice”, povesteste Elena, in varsta de sai-
sprezece ani. ,Mama crede ca acestea imi consuma prea mult timp, dar eu
nu vad altceva care poate fi mai important.”

Epilog scris in 2011

Copiii din Columbia continua sa fie participanti activi la promovarea
pacii in cadrul unei game largi de organizatii, multe desprinse din Miscarea
Copiilor pentru Pace din Columbia®. Totusi, in prezent, Miscarea Copiilor
nu mai are amploarea nationald din trecut. Declinul miscdrii, ca forta coe-
rentd, are cateva motive.

In primul rdnd, a existat temerea ci Miscarea oferea prea mult3 vizibili-
tate copiilor individuali si 1i expunea riscului de a fi luati in colimator. Unii
dintre liderii miscdrii au primit amenintari; unii chiar au parasit Columbia
si au cerut azil politic in Statele Unite sau in Canada.

In al doilea rand, au existat preocupari cu privire la faptul ci principiile
etice referitoare la participarea copiilor nu erau respectate. Multi copii din
Miscarea pentru Pace erau invitati la conferintele internationale. Erau astfel
expusi in reviste ilustrate si in documentare televizate. Deseori, copiii erau
selectati pentru a participa la aceste evenimente, fard a permite populatiei
mai largi de copii sa decida asupra pozitiei lor si sd-si aleaga propriii repre-
zentanti la aceste conferinte internationale.

In al treilea rAnd, nu exista o viziune impadrtasita in mod clar de toti din
miscare, iar acest lucru exacerba uneori neintelegerile dintre participanti.
De exemplu, au existat dezacorduri ocazionale cu privire la publicitatea pe
care ar trebui s-o primeasca fiecare organizatie inclusa in aceasta miscare.
Unele organizatii aveau astfel o expunere mai mare la nivel international.
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102 In fine, noile mijloace de comunicare au avut, si ele, un efect. In 1995, cand
au fost organizate primele ateliere care au dus la crearea Miscarii, copiii tre-
buiau sa se deplaseze fizic din oragele lor, pentru a se intalni si a afla des-
pre experientele altora. Un tandr participant, Juan Elias, mi-a spus ca doar
la acea intalnite a inteles ca experienta lui nu era unica — cd si alti copii din
Columbia sufereau la fel de mult. Astazi, prin intermediul retelelor de soci-
alizare, copiii au posibilitatea sa se cunoasca si sa invete unii de la altii fara
a fi nevoiti sa plece din comunitatile lor.

Miscarea isi are inca un rost, dar nu ca organizatie, ci ca un angajament
pe care il pot face copiii din toatd tara si dincolo de aceasta de a colabora in
vederea pdcii. Implicarea copiilor in calitate de activisti pentru pace este inca
importanta in Columbia — o societate care continua sa aiba parte de nive-
luri ridicate de violentd domestica si stradald. Asa cum mi-a spus Mayerly
Sanchez in casa ei din orasul Soacha, in 1998: ,Pacea care se naste in inima
unui copil poate cuceri intreaga lume” — doar ca acest lucru trebuie ampli-
ficat si auzit de cine trebuie.

Ateliere comunitare pentru copii
Sara Cameron

Rezumat: Acest exercitiu se bazeazd pe ideea cd, dacd vrem ca sd faca pace cei mari, ei
trebuie incurajati s-o vizualizeze; or, cel mai bun loc de aincepe acest exercitiu ima-
ginativ este n mijlocul copiilor.

Participanti: Exercitiul functioneazd bine cu grupe de aceeasi varstd, dar si cu grupe de
participanti cu varste diferite.

In fiecare zi lucritoare, in oragele columbiene Bogota, Medellin si Cali,
Fundatia Rafael Pombo organizeaza ateliere creative de alfabetizare, de
tehnici video, de arte frumoase si teatrale pentru sute de copii dezavanta-
jati. Pe langa extinderea orizonturilor acestor copii, fundatia lucreaza cu
profesorii pentru a schimba atmosfera destul de formala din majoritatea
salilor de clasa columbiene. Personalul fundatiei a tinut ateliere si pe teri-
toriile controlate de grupurile de gherila, concentrandu-se asupra soluti-
onarii conflictelor si edificarii pacii. Modelul meu de atelier este bazat pe
aceste activitati.

Incepeti cu cateva exercitii de incilzire pentru a-i face pe elevi si se
simtd confortabil unii cu altii si pentru a facilita trecerea la noul mod de
lucru si invatare. Acestea pot include exercitii de miscare si de oglindire,
de construire de poduri si asa mai departe. La construirea podurilor, de
exemplu, elevii lucreaza in grupuri si, folosindu-si corpul, incearca sa con-
struiasca cel mai rezistent pod. Apoi sunt intrebati daca ar putea imbunatati
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podul si li se recomanda sd facd schimbarile corespunzatoare. Dupd aceea, 103

elevii sunt indemnati sa vorbeasca despre cum au deliberat in legdtura cu

proiectul. Cat de greu a fost pentru unul sau doi membri ai grupului sa-i
convinga pe ceilalti sd se schimbe? Cum s-au simtit cand au facut asta?

Rezultatul a adus o imbunatatire? Care a fost cel mai bun mod de lucru?

Si asa mai departe.

In continuare, elevii lucreaza in grupuri mici de cate cinci sau sase,
pentru a-si crea propria comunitate sau propriul oras. Pentru aceasta sar-
cina au la dispozitie hartie, pixuri, cutii de carton, role de hartie, banda
adeziva, lipici, bucati de materiale necesare pentru construirea cladirilor
comunitatii.

De asemenea, li se cere sa colaboreze si sa decidd asupra urmatoarelor
aspecte:

1. Explicati istoria orasului: Unde este localizat? De ce a fost infiintat? De
cdtre cine? De unde au venit oamenii care au fondat urbea?

2. Dati o denumire orasului si explicati de ce si cum au ales fondatorii aceasta
denumire. (Aceasta etapa poate fi precedata de o discutie despre originea
denumirii orasului in care locuiesc elevii in prezent.)

3. Faceti o lista cu legile orasului. (Acestea pot include legi nationale, ca
libertatea de exprimare, si legi locale, cum sunt cele legate de reciclare.)

4. Indicati cele mai importante/impresionante cladiri din comunitate si expli-
cati semnificatia lor.

5. Descrieti baza economicd a comunitatii: Ce fel de munci presteaza oame-
nii? Care este calitatea vietii? (Adesea elevii isi asuma roluri specifice si
explicd economia referindu-se la sine ca rezidenti ai comunitatii.)

6. Descrieti modul de organizare a invatamantului, religiei, sistemului juri-
dic, serviciilor de sandtate si de reciclare si a altor activitati.*!

7. Ce rezerva viitorul pentru aceastd comunitate?

8. Elevilor li se poate cere de asemenea sd creeze o stemd pentru orasul lor si
sa explice semnificatia si importanta istoricd a diferitor simboluri pe care
le folosesc. (Exercitiul stemei poate fi folosit si ca activitate individuala.)

Dupa aproximativ o ora, grupurile mici isi prezinta unele altora ora-
sele si comunititile pe care le-au creat. In grupul extins se discuta despre
ideile care par deosebit de utile si interesante. Exercitiul poate fi extins
pe o perioada mai lungd, dar rapiditatea cu care trebuie sa lucreze copiii
sporeste adesea spontaneitatea si distractia. Acest atelier poate fi repetat
si organizat la perioade de timp specifice sau cu anumite limitari geo-
grafice sau politice.
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104 7. Cum stii ca organizatia ta invata?4?
Janis Dutton

Scopul: Evaluarea procesului de invatare al organizatiei tale.
Rezumat: O serie de intrebdri bazate pe definitia invatarii organizationale.

Ce este pand la urma o organizatie care invatd? In practica, aceasta
inseamna cd-si dezvoltd o intelegere clara si sincera a realitatii curente, si care
este accesibild intregii organizatii; cd aceasta intelegere este folosita pentru a
crea noi cunostinte, accesibile tuturor; ca aceasta noud intelegere ii ajuta pe
oameni sa intreprinda actiuni utile pentru viitorul dorit de ei.

Imagineaza-ti grupul sau organizatia din care faci parte: poate fi o sala de
clasa, o echipa de lucru la noul curriculum, un grup care participa la o activi-
tate extragcolara, un grup de administratori scolari sau intreaga comunitate
educationald — poate fi orice grup doresti. Ridica urmatoarele intrebdri refe-
ritoare la grup — fie in mod individual, fie impreuna cu grupul, ca intreg:

e Organizatia voastra beneficiaza de o intelegere clara si sincerd a realitatii
sale curente? Cat de mult adevar poate tolera organizatia? Va sintetizati pro-
priile date sau asteptati ca acestea sa fie cerute de guvern, de pdrinti sau de
ziare? Pe cine includeti in sondaje? Va echilibrati prcesele de informare cu
cele de pledoarie? Evitati datele potential deranjante? Va testati experientele?
Chestionati asumptiile voastre fundamentale? Cati mesageri ati , impus-
cat” in ultima vreme? Va bazati doar pe cifre sau vorbiti si cu oamenii si i
intrebati ce cred si ce isi doresc ei, personal, pentru organizatie?

e Aceasta intelegere a realitatii curente este impartdsita la nivelul intregii
organizatii educationale, asa incat sa poata fi create noi cunostinte care
sa fie, si ele, diseminate? Beneficiaza oare toatd lumea de suportul nece-
sar pentru a deveni ,persoane care invatd” si nu niste ,experti” sufici-
enti? Mediul organizational sustine formarea continua sau aceasta este
facuta intamplator? Ce faceti cu informatia? Accesul la ea este doar pri-
vilegiul unora? Oamenii din organizatie trebuie sd aiba un anumit rang
pentru a avea acces la ea? Dezvoltati o intelegere comuna si va edificati
cunoasterea pe baza datelor existente? Acceptati doar datele care va sus-
tin asumptiile sau va intrebati ,Ce-ar fi daca am privi aceasta situatie si
din alta perspectiva?”? Toate datele despre scoald sunt accesibile pentru
parinti? Pentru personal? Va dezvoltati personalul? Cum sunt utilizate
la nivelul organizatiei noile competente obtinute in urma perfectionarii
profesionale? Creati o cunoastere noua? Organizatia voastra da dovada
de competente pe care nu le avea in trecut? Cum schimba noua cunoas-
tere realitatea curentd?
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e Cunoasterea este tradusa In actiuni concrete pentru scopurile dorite? 105
Oamenii pot folosi noua cunoastere? Aceasta este oare relevanta? Dar
aplicabila? Sau oamenii citeaza din articole si din carti, dar nu ajung nica-
ieri niciodatd? Care este strategia voastra? Care sunt prioritatile voastre ca
organizatie educationald? Cine este implicat in proiectarea programelor
de dezvoltare a personalului? Cat de mult timp au la dispozitie oamenii
pentru a-si impdrtasi practica profesionala? Energiile voastre sunt orien-
tate cdtre viitorul pe care vi-1 doriti sau alergati dupa o sutd de prioritati
diferite? Puteti face o prezentare a strategiilor pe care le folositi pentru
ajustarea realitatii curente dupa masura viziunii voastre? Puteti identifica
jaloanele progresului vostru? Organizatia voastrd da dovada de compe-
tente pe care nu le avea inainte?

Perseverance
de Margaret Wheatley (Berrett-Koehler, 2010)

Inca de la inceputul anilor 1990, ideile lui Meg Wheatley despre comuni-
tati si experienta sa cu metodele inovatoare de management au plasat-o pe o
pozitie centrald in cadrul retelei mondiale de pionieri din domeniul invatarii
si schimbarii organizationale. De la mijlocul anilor 2000 si apoi intr-un ritm
accelerat, pe fondul crizei economice din anul 2008, Wheatley s-a concentrat
asupra anxietatii pe care o observa la prietenii, colegii si cunostintele sale
din mediul de afaceri. Chiar si liderii cei mai dedicati invatdrii organizatio-
nale, odata ce s-au vazut confruntati cu presiunile majore din mediul de afa-
ceri, s-au simtit obligati sa renunte la o parte dintre abordarile lor novatoare.
Wheatley a raspuns prin volumul Perseverentd, o meditatie personala asupra
tenacitatii in fata obstacolelor. Aceasta carte este scrisa in mod explicit pentru
oamenii dedicati schimbarii organizationale (inclusiv reformei educationale),
celor care simt cd munca lor este ingreunata din diverse motive si care cauta
cai de continuare a demersului lor si de echlibrare interioara. — Art Kleiner
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Note

! Pentru mai multe informatii despre Centrul ,Peaslee” si alte grupuri comunitare din
aceasta zond, vezi www.peasleecenter.org.

2 De ce este numit acest cartier ,,Over-the-Rhine” (,, Dincolo-de-Rin”)? Ridicat pe la mijlo-
cul anilor 1800 de cdtre germanii care au emigrat pentru a munci in orasul Cincinnati, aflat
atunci in plina dezvoltare, cartierul este localizat la nord de centrul orasului, de-a lungul a
ceea ce a fost odata un canal in sistemul de canale Ohio-Erie. Prin aceasta localizare si prin
identitatea germana puternicd, cartierul a castigat denumirea de ,Over-the-Rhine”. Oamenii
din muntii Apalasi, porniti in cautarea unui loc de muncd, s-au mutat aici in timpul Marii
Crize Economice, iar dupa Al Doilea Razboi Mondial li s-au alaturat si afroamericanii (nota
de Bonnie Neumeier).

3 Cartea lui Peter Block Community: The Structure of Belonging (Berrett-Koehler, 2008)
se concentreaza asupra modului in care comunitatea poate iesi din starea de fragmenta-
re. Vezi si John McKnight si Peter Block, The Abundant Community: Awakening the Power of
Families and Neighborhoods (Berrett-Koehler, 2010). Cartile anterioare despre afaceri ale lui
Block includ: Flawless Consulting (Jossey-Bass, 2010), The Empowered Manager (Jossey-Bass,
1987) si Stewardship: Choosing Service Over Self-Interest (Berrett-Koehler, 1993). V. si www.
designedlearning.com. Peter Block si John McKnight au si un site comun despre refacerea
comunitatii: http://www.abundantcommunity.com.

* Mai multe informatii despre ,,Un Grup Mic” si despre eforturile acestuia de reconciliere
a comunitatii prin dezbateri, pot fi gasite la www.asmallgroup.net. Grupul citeaza scrierile
lui Robert Putnam si John McKnight ca surse influente in activitatea sa. (Vezi si http:/www.
bowlingalone.com si http://www. abcdinstitute.org,)

5 Pentru reformarea comunitétii, vezi si scrierile lui Peter Block si John McKnight de pe
site-ul http:/www.abundantcommunity.com.

¢ Vezi si Art Kleiner, ,The Thought Leader Interview: Meg Wheatley”, strateqy + business,
iarna 2011. Despre Institutul Alia din Noua Scotie, unde Wheatley si Frieze au predat con-
ceptele din cartea Walk Out Walk On, vezi: www.aliainstitute.org.

7 Aceste rezultate sunt mentionate in articolul lui Seah Chiang Nee, , Singapore’s
Changing Schools: Stepping Up Gear to Produce a Thinking Workforce,” Sunday Star, 25
septembrie 2005.

8, Pasii” precizati aici sunt adaptati dupd materiale scrise de Susan Philliber si Sharon
Lovick Edwards, cei doi consultanti la care Roland Chevalier a apelat pentru acest proiect.
Pentru mai multe informatii despre procesul de implicare a comunitatii, vezi www.philli-
berresearch.com.

9 Tn junie 2009, ca rezultat al inovatiilor descrise aici, Thomas Dutton a primit Premiul
National ,Thomas Ehrlich” pentru Implicarea Civica a Cadrelor Didactice din partea
organizatiei Campus Compact, pentru ,contributii remarcabile la invétarea bazata pe ser-
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vicii comunitare, la implicarea academica in comunitate si la schimbarea institutionalasi 107
comunitara prin implicare colaborativa”. Tot in 2009, Centrul a primit distinctia de , Partener

la Cladirea Comunitatii Tndrégite” din partea Over-the-Rhine Community Housing, o
organizatie nonprofit dedicatd construirii locuintelor pentru cetatenii cu venituri mici si

medii. Dutton este casatorit cu coautoarea vol. Scoli care invatdi Janis Dutton.

10 Autorul acestui capitol si Bonnie Neumeier au fost prezentati ca modele de urmat
in cartea lui Peter Block, Community: The Structure of Belonging (Berrett-Koehler, 2008), iar
Centrul a fost prezentat ca o resursa vitala pentru comunitate.

1 fn 2006, Venice on Vine a primit din partea Filialei din Cincinnati a Institutului
American al Arhitectilor o Diploma de Merit. Proiectul a reprezentat un efort colabora-
tiv al opt arhitecti, al multor prestatori de servicii si a inclus si studenti la arhitectura de la
Universitatea din Cincinnati.

12 Teza de masterat a lui Janis Dutton, , Learning to Unlearn: Organizational Learning,
Popular Education, and Intersecting Stories of Community, Leadership, and Democracy”
(2006), si cercetarea sa participativa m-au facut sa inteleg mai bine butada , Privilegiul este
o dizabilitate de invatare.” — nota de Thomas Dutton.

13 Pe site-ul programului rezidential, puteti gasi reflectiile studentilor, materiale video,
interviuri si aparitii in presa: http://arts.muohio.edu/cce/residency_program.html.

14 Aceasta bucla de feedback a fost adaptatd dupa Virginia Anderson si Lauren Johnson,
Systems Thinking Basics: From Concepts to Causal Loops (Pegasus, 1997).

15 Vezi si Andrea Gabor, , Leadership Principles for Public School Principals”, strategy +
business, vara 2005, www.strategy-business.com/article/05207.

16 Sandra Stein si-a dat demisia in 2011 din motive personale. in prezent, Academia de
Leadership este condusa de Irma Zardoya, fosta inspectoare pentru Districtul I al orasului
New York, in Bronx. In 2012, Academia de Leadership a lansat un plan strategic care inclu-
dea noi masuri de responsabilizare publica si stimulente sub forma de bonusuri. Acum
nu se mai pune un accent atat de mare pe invatarea colaborativa. Daca aceasta tendinta va
continua, va fi un exemplu al modului in care presiunile privind responsabilizarea pentru
rezultate scolare pot devia parteneriatele centrate pe invatare organizationala dintre mediul
de afaceri si invatamant.

17 Exemple detaliate ale impactului saréciei asupra educatiei gasiti in: Jonathan Kozol,
Savage Inequalities (Harper Collins, 1991) si Jonathan Kozol, Rachel and Her Children: Homeless
Families in America (Crown, 2006).

18 Existd un manual detaliat, cu exercitii si resurse pentru dezvoltarea propriei abordari
in stilul ,Celor care aduc ploaia”. Vezi Katharine Briar-Lawson et al., From Parent Involvement
to Parent Empowerment and Family Support: A Resource Guide for School Community Leaders
(Danforth Foundation, 1997). Vezi si K. Briar- Lawson et al,, ,School-linked Comprehensive
Services: Promising Beginnings, Selected Lessons Learned, and Future Challenges”, Social
Work in Education, vol. 19 (1997), pp. 136-148.

9 Citat din speta People Who Care, et al. v. Rockford Board of Education, 851 F. Supp.
905 (N.D. 111 1993). Pentru o cronologie a cazului, vezi Jeff Kolkey, , Discrimination Lawsuit
Haunts City, Schools”, Rockford Register Star, 12 septembrie 2009.

20 People Who Care, et al. v. Rockford Board of Education, 246 F. 3d 1073 (7th Cir. 2001).

2l Despre implicare, vezi si Cambron-McCabe, Cunningham, Harvey si Koff, The
Superintendent’s Fieldbook: A Guide for Leaders of Learning (Corwin Press, 2005), pp. 261, 305.

22 Public Agenda (www.publicagenda.org) este o organizatie neafiliata de cercetare a
opiniei publice si a participarii civice. Modelul deliberativ in sapte etape este descris in
Daniel Yankelovich, Coming to Public Judgment: Making Democracy Work in a Complex World
(Syracuse University Press, 1991).

2 Pentru un alt exemplu de implicare publica, vezi ,Community Conversations in San
Jose”, de Linda Murray si Thomas S. Poetter, in The Superintendent’s Fieldbook, p. 275.
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108 2 Despre dezvoltarea abilitétilor de negociere in cadrul Proiectului de la Harvard, vezi:
www.pon. harvard.edu/research. Recomanddm in special cartea lui Douglas Stone, Bruce
Patton si Shelia Heen, Difficult Conversations (Viking Penguin Putnam, 1999). Asa cum obser-
va educatorul si scriitorul Jim Evers, , aceasta carte este un instrument care vine in ajutorul
profesorilor si managerilor din invatamant care vor sa evite jocul invinovatirilor si al ple-
doariilor avocatesti in relatia dintre ei sau dintre ei si elevi si comunitate. Este de asemenea
un material valoros pentru studenti.”

2 Pentru mai multe informatii despre Institutul Cloud, vezi: http:/www.cloudinstitute.
org. Printre resursele de pe site se numara , EfS Reality Check”, un instrument de evalua-
re a gradului In care scolile si comunitatile invata impreunad in scopul unui viitor durabil.

2% David Orr, Earth In Mind: On Education, Environment, and the Human Prospect (Island
Press, 2004), pp. 7-8.

? Jocul pescuitului, proiectat de Institutul Cloud pentru elevii din invatdmantul preu-
niversitar, a fost adaptat dupa o simulare a bancurilor de pesti, dezvoltata de John Sterman
si Dennis Meadows, la Scoala Sloan a Universitatii MIT.

28 Frances Moore Lappé si Anna Lappé, Hope's Edge: The Next Diet for a Small Planet
(Jeremy Tarcher/Putnam, 2002), pp. 93-100.

» Acest arhetip a fost descris de Garrett Hardin in , The Tragedy of the Commons*,
Science, 13 decembrie 1968.

3 Cf. Gerald G. Marten, , Environmental Tipping Points: A New Paradigm for Restoring
Ecological Security”, Journal of Policy Studies (Japonia), no. 20 (iulie 2005), pp. 75-87.

31 Cf. Sara Cameron, Out of War: True Stories from the Front Lines of the Children’s Movement
for Peace in Colombia (Scholastic, 2001); alte povesti despre leadershipul femeilor si al copiilor
din Kenya, Bangladesh, Senegal, Sudan, Tanzania, India, Papua Noua Guinee, Irak si din
alte locuri pof fi accesate la www.saracameron.org.

%2 Intr-o zi, gherilele au venit in casa noastrd din Santander si mi-au ucis ambii pdrinti.
Aveam patru ani pe atunci. Din fericire, eram la bunica si nu am vazut cand s-a intamplat,
dar surorile mele erau acasa. Ele aveau cinci si sase ani si au vazut totul. Si nu au uitat nici-
odata”, povesteste un baiat de 12 ani.

% Wilfrido, de 16 ani, istoriseste: , Acum lucrez in regim de voluntariat i fac terapie prin
arta cu copiii care au fost fortati sa-si pardseasca locuintele din cauza razboiului. Unii copii au
vazut lucruri ingrozitoare, cum ar fi torturarea si uciderea tatilor lor. Lor le este foarte greu
sa inteleaga ce s-a intamplat. Noi ne jucam impreuna cu camioane, cu barci si cu papusi din
carpe, iar dupa aceea, uneori, le vine mai usor s priceapa ce s-a intamplat. Unii copii sunt
foarte timizi, dar eu le dau o marioneta in forma de papagal, cu care ei isi permit sa discute
deschis. Ei vorbesc adesea despre caprele, gdinile si vacile pe care le-au ldsat in urma atunci
cand si-au parasit casele. Isi fac griji inclusiv pentru animale.”

3 Activitatile descrise aici au fost uneori organizate de copii, alteori de adulti si in alte
cazuri de adulti si de copii impreuna. Acestea au fost posibile cu sprijinul UNICEEF, al Retelei
Nationale pentru Pace din Columbia (Redepaz), al organizatiei the Scouts, al Crucii Rosii, al
Bisericii Catolice, al organizatiei YMCA, al Fondului Crestin pentru Copii, al organizatiei
World Vision si al altor organizatii cu scopuri similare.

% Unele informatii din acest articol provin din urmétoarele surse: Sara Cameron, ,The
Role of Children as Peace Makers in Colombia®, Development, vol. 43, no. 1 (martie 2000); Jorge
Enrique Rojas Rodriguez si Marco Alberto Romero Silva, ,Un pais que huye...” (Bogota,
Consultoria para los Derechos Humanos y el Desplazamiento, 1999); ,,;Que hay detras del
maltrato infantil?” (Bogot4, Conferencia Episcopal de Colombia, 1999); , Defensoria del
Pueblo, La nifiez y sus derechos,” Boletin 1-4 (1996-7); ,,En cuatro afios, 4.925 secuestra-
dos,” El Espectador (5 mai 1999), p.6A; Graga Machel, , Impact of Armed Conflict on Children”
(UNICEF, 1996) si ,,Children and Conflict in a Changing World” (,,Copiii si conflictul intr-o
lume aflata in schimbare”), (UNICEF, 2007), ambele disponibile la http://www.un.org/chil-
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dren/conflict/machel/english/; ,, Informe sobre el ‘Mandato Nacional de los Nifios por la paz’” 109
(Bogota, UNICEEF, 1996); si din stirile agentiei Reuters despre Razboiul Civil din Columbia
din august 1999.

%, Visez cd Intr-o zi md voi trezi si cd tatdl meu va pleca la muncg, iar mie nu va mai tre-
bui sa-mi fie teama ca el e In pericol sau cd va fi impuscat. Acesta este visul pe care Incercam
sa-1 construim cu totii. Daca voi fi ucis, macar stiu cd a fost o cauza pentru care a meritat sa
mori. E mai bine sa mori pentru ceva decat pentru nimic, nu-i agsa?” povesteste Farliz Calle.

% Rezultatele Intrunirilor au fost prezentate in mod formal guvernului si au dus la un
proiect national pentru pace, proiect semnat de Miscarea Copiilor, UNICEF, organizatia The
Scouts si Inaltul Comisar Columbian pentru Pace Victor G. Ricardo.

%, Oamenilor nu le pasa de razboi decat daca sunt direct afectati. Dar atunci cand copiii
vorbesc despre durere si suferintd, 1i facem pe adulti sa simta durerea de parca ar fi a lor.
Copiii sunt semintele noii Columbii. Noi suntem semintele care vor opri razboiul”, spune —
Mayerly, un lider de 14 ani al miscarii.

%, Lainceput, cand tatal meu a fost ucis, m-am gandit c4 toatd activitatea pe care o depu-
neam pentru pace nu avea nicio valoare, de vreme ce reusise sa-1 salveze. Totusi, tatdl meu
si-a dorit intotdeauna ca eu sd activez pentru pace, iar eu nu am vrut ca alti copii sa treaca
prin acelasi cosmar. Moartea tatalui meu m-a motivat si mai mult si mi-a oferit o atitudine
mai realistd fata de pace. Stiu cd aceasta munca poate fi periculoasa, dar daca ei nu m-au
oprit atunci cand tatal meu era viu, nu ma vor opri in niciun caz acum”, spune Juan Elias,
un lider al miscarii pacifiste, al carui tata a fost impuscat in iulie 1996.

40 Tn fiecare zi aud oameni certindu-se — soti si sotii, pdrinti si copii, chiar si in casa
mea existd violente. Asta ma intristeaza foarte mult si uneori mi-e frica. Il implor pe tata sa
inceteze, dar el tot se ceartd cu mama. Insa lui nu-i place sa ma vada nefericita. A auzit despre
copiii care Invatau sa devind constructori ai pacii si m-a dus la o astfel de intrunire. Am fost
mult mai fericita cand m-am alaturat grupului. Acolo vorbim despre a face pace unii cu altii,
cu prietenii nostri, cu oricine va dori sa ne asculte. Vorbesc si cu parintii mei despre asta. Ei
mi-au spus ca ei nu vor sd se certe, dar cateodata nu se pot abtine”, relateaza Isabel, de 14 ani.

4 Grupul nostru a construit un orag in cadrul unui atelier «Rafael Pombo». Am decis
c& aveam nevoie de o biseric, dar ce fel de biserica? Cum puteam alege? In cele din urma
am cdzut de acord asupra unei cladiri multifunctionale in care fiecare isi putea venera
Dumnezeul sau si aveam atat preoti, cat si preotese. Am spus ca toatd lumea avea drep-
tul la libertatea credintei religioase si asta nu ar trebui sa fie niciodata o sursa de conflict”,
exemplifica Marcela, de 17 ani.

4 1i multumim lui Charlotte Roberts pentru ajutorul acordat in conceperea acestui exer-
citiu.
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